KONTOVILLKOR FOR PENNINGKONTO
(4/2023)

Definitioner

Med Kund avses kontohavaren, kontohavarens intressebevakare
eller en fullméktig med intressebevakningsfullmakt.

Kontohavare avser den person som banken &r skyldig medlen pa
kontot och som kan bestdmma om kontot och kontomedlen efter
eget gottfinnande, om inte annat anges nedan.

Ratt att disponera kontot har person en vars ratt att bestémma
Over kontot i enlighet med dessa kontovillkor f6r penningkonto
(villkor) grundar sig pa stallning som laglig foretradare eller pa
fullmakt fran kontohavaren.

1. Oppnande av konto
1.1 Skriftligt avtal

Kontodppnare och Skandinaviska Enskilda Banken AB (publ)
Helsingforsfilialen (”Banken”) ingér ett skriftligt kundavtal, pa
basis av vilket Banken éppnar ett konto (kontoavtal) fér Kunden
i enlighet med dessa villkor.

For betalningsuppdrag tillampas darutdver de allmanna villkor
for betalningsférmedling och i fréga om tjanst som &r knuten till
kontot de avtalsvillkor som galler for tjansten.

Ikraftvarande avtalsvillkor for betalningsférmedling finns
tillgdngliga i Bankens kontor och pa Banken webbplats.

1.2 Definition av kontot

Med Konto avses ett konto som anvands for
penningtransaktioner i samband med uppdrag. Kontot kan aven
anvandas for betalningstransaktioner.

Kontot &r ett konto i euro, och/eller da darom sarskilt avtalas, ett
valutakontoien valuta som fritt kan véxlas till euro. P& kontot tar
Banken av allmanheten emot depositioner som kan lyftas, vid
anfordran utan uppsagning, med de begransningar som galler
valutakonton och som beror av i punkten 12 namnda
marknadsstorningar.

1.3 Uppgifter som skall ges till banken

Den som 6ppnar kontot &r skyldig att ge Banken uppgifter om
Kunden och Ovriga personer, som har ratt att disponera 6ver
kontot. Kontodppnaren, Kunden och den person som har ratt att
disponera kontot skall till Banken uppge namn eller firmanamn,
personsignum eller FO-nummer, kontaktuppgifter, uppgifter om
hemort och beskattningsland och ge ett namnteckningsprov,
kopia av giltigt identitetsbevis samt andra uppgifter som Banken
forutsatter.

Kunden och person som har ratt att disponera kontot ar skyldiga
att meddela Banken om &andringar i ovan namnda uppgifter.
Banken har ocksa ratt att skaffa uppgifterna frdn Myndigheten
for digitalisering och befolkningsdata.

Banken svarar inte for skada som orsakas av att Kunden
underlater att meddela om férandringar i ovan ndmnda uppgifter.

1.4 Konto med kredit

Om en kredit &r anknuten till kontot, avtalas sarskilt om kreditens
belopp och villkor.

2. Giltighetstid

Kontot ar i kraft tillsvidare och upphdr enligt punkt 21 i dessa
villkor.
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3. Bankdag

Bankdag &r en dag da banken har dppet sa att den for sin del
kan genomfdra en betalningstransaktion. Med bankdag i
Finland avses, savida banken inte sarskilt meddelat nagot
annat, veckodagar frdn mandag till fredag, med undantag av
de finska helgdagarna, sjalvstandighetsdagen, férsta maj, jul-
och midsommarafton och dagar som annars inte raknas som
bankdagar.

4. Valuteringsdag

Valuteringsdag ar den referenstidpunkt som banken
anvander for berékning av réntan pa de medel som debiteras
eller krediteras kontot.

Vid ranteberakningen for kontot anvands valuteringsdagens
saldo vid dagens slut. Vid korrigeringar &r valuteringsdagen
den ursprungliga valuteringsdagen.

5. Debitering och kreditering av konto

Valuteringsdagen for kontodebitering &r den dag da
betalningstransaktionens belopp debiteras kontot.

Valuteringsdagen for kontokreditering &r den bankdag da
betalningstransaktionens belopp betalas in pa
kontohavarens banks konto.

6. Betalningstransaktion, betalningsuppdrag och
genomfdrande av uppdrag, betalningsinstrument och
kontotransaktion

Betalningstransaktion ar en &tgérd dar medel dverfors, tas ut
eller stalls till forfogande for kontohavaren och en person
med ratt att disponera kontot, dock inte transaktion i
samband med kreditering av insattningsranta.

Betalningsuppdrag &r en instruktion som Kunden ger Banken
att genomfdra en betalningstransaktion genom girering,
dverfoéring av medel till bankens betalkonto, direktdebitering
eller med betalkort eller annat betalningsinstrument.
Genomfdérandet av ett betalningsuppdrag omfattar bankens
atgarder for att behandla uppdraget och férmedla
betalningen.

Med betalningsinstrument avses ett betalkort eller nagon
annan personlig anordning eller rutin eller en kombination av
dessa som kontohavaren och Banken har traffat avtal om att
anvandas for att initiera betalningsuppdrag.
Betalningsinstrument &ar utdver betalkort exempelvis
natbankskoder.

Med kontotransaktion avses insattningar (krediteringar) och
uttag (debiteringar) som paverkar kontots saldo.

7. Bokforing av kontot och verifikation av
kontotransaktioner

Banken antecknar depositionens belopp, dess forandringar
och &vriga kontotransaktioner i sin bokféring. Bankens
bokféring  anses  som tillforlitligt bevis  6ver
kontoinnehavarens kontostallning, om inte innehavaren
annat kan pavisa.

8. Kontoutdrag

Banken skickar ett utskrivet kontoutdrag till Kunden en gang
per manad, eller gor kontoutdraget tillgangligt for Kunden en
gang per manad i Bankens elektroniska rapporteringstjanst
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eller genom annat avtalat, elektroniskt tillvagagangssatt, ifall det
har skett transaktioner pa kontot.

Banken ar inte skyldig att skicka eller gbra kontoutdraget
tillgangligt for Kunden for sddan manad, da inga transaktioner
har skett pa kontot.

9. Anvandning av kontot

Betalningsuppdrag som ar avsedda for kontot kan ges i Bankens
kontor och genom med hjélp av andra redskap och forfaringssatt
som Banken godkénner.

Banken och Kunden kan uttryckligen avtala separata,
anvandarspecifika forfaringssatt, med vilkas hjalp Kunden eller
person med rattighet att disponera kontot ger
betalningsuppdrag. Nar kontot avslutas eller d& en persons
dispositionsratt upphdr, upphdvs alla anvandarspecifika
forfaringssatt for givande av betalningsuppdrag omedelbart.
Banken har ratt att avsluta kontot d& uppségningstiden lopt ut
eller kontoavtalet har havts.

Om betalningsmedel anknutna till kontot avtalas separat.

Kontoinnehavaren ges inte ndgon sddan handling eller annat
bevis, vars besittning skulle berattiga att lyfta medel fran kontot.

10.Lyftande av medel fran kontot

Kunden kan ge en eller flera personer fullmakt att disponera
kontot i enlighet med dessa villkor genom atti en individualiserad
fullmakt ange dem som har dispositionsratt samt fullmaktens
omfattning. En sadan héar fullmakt kan &ven vara en av
myndigheterna faststalld intressebevakningsfullmakt. En sddan
persons namnteckningsprov och dennas &vriga i punkt 1.3
namnda uppgifter bor tillstallas Banken. Banken svarar inte for
skada som orsakas av att Kunden underldter att skriftligt
meddela Banken om att ndgon persons dispositionsratt till kontot
har upphort.

Banken verkstaller de kontobetalningar som Kunden, eller en
person som har ratt att disponera dver kontot, har godkant till
betalning genom ett med Banken avtalat forfaringssatt.

Kunden, eller en person som har ratt att disponera éver kontot,
kan lyfta medel fran kontot med ett sarskilt uttagsverifikat. Om
det finns flera kontoinnehavare, har var och en ensam ratt att
disponera Over kontot, ifall annat ej Overenskommits i
kundavtalet. Andringar som berér dganderatten till kontot kan
dock inte gbras utan samtliga kontoinnehavares samtycke. Om
man i kundavtalet har dverenskommit om att kontoinnehavarna
endast kan anvénda kontot tillsammans, ar det mojligt att fatta
beslut angdende kontot enbart med alla kontoinnehavares
samtycke.

11.Rénta

P& depositionen betalar Banken ranta (nedan kallad
depositionsrantan), vars aktuella varde finns tillgéngligt pa
Bankens kontor och p& webbplatsen www.seb.fijavtalsvillkor.
Banken bestdmmer sjalvstandigt vardet pd depositionsrantan.
Beloppet for depositionsrantan kan bero pa& depositionens
storlek. Information om mojliga depositionsgranser som
berattigar till en viss depositionsrénta finns pa Bankens kontor
och pa ovan ndmnda webbadress. Banken betalar inte ranta for
depositioner i utlandsk valuta.
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Depositionsrantans varde ar giltigt frdn den dag vardet
publiceras pad den tidigare namnda webbplatsen samt varje
dag fram till den dag da féljande rantevarde publiceras.

Banken arinte skyldig atti forvag eller kundspecifikt meddela
om depositionsranteférandringen.

Den upplupna depositionsrantan laggs till kontot arligen i
efterskott den sista december sé att den ar tillganglig for
Kunden den forsta Bankdagen foljande ar.

Utgangslaget ar att depositionsréantan inte blir negativ.
Banken har dock ratt att ta ut negativ ranta pa de villkor som
angesipunkt 16.

12.Valutakurspraxis

Pa kontotransaktioner tillampas de valutakurser som Banken
noterar. Banken har ratt att pd motiverade grunder begrénsa
valutakontots anvandning pa valutamarknaden p.g.a. en av
Banken oberoende stdrning for den tid storningen galler, ifall
Banken inte d& noterar ndgon valutakurs for den
ifrdgavarande kontovalutan.

13. Avgifter och arvoden

Kunden ar skyldig att fér innehav och anvandning av kontot
till Banken erlagga avgifter och arvoden enligt Bankens vid
ifrdgavarande tidpunkt ikraftvarande prislista. Prislistan
finns till pdseende pa Bankens kontor eller pd Bankens
webbplats. Banken har ratt att debitera ifrdgavarande
avgifter och arvoden frén kontot.

13.1 Reserverande av tackning for debitering av avgifter
och arvoden

Kunden sorjer for att det finns tackning for debitering av
Bankens avgifter och arvoden, vilka Banken har ratt att
debitera fran kontot pa basis av dessa villkor eller nagon
annan férbindelse.

13.2 Bokning av bankens avgifter och arvoden fran kontot,
da tackning saknas pa kontot

Om det inte finns den tackning pa kontot som ndmns i punkt
13.1 for debitering av Bankens avgifter och arvoden, har
Banken ratt att boka beloppet som Bankens fordran pa
kontot.

Sé&dana debiteringar ar bl.a.

1) kund- eller kontoavtalsenliga dréjsmalsrantor, avgifter
och arvoden, och

2) ovriga avgifter och arvoden, som baseras pa avtal eller
separata uppdrag mellan Kunden eller person som har ratt
att disponera over kontot och Banken, och som enligt
overenskommelse skall debiteras fran kontot.

Banken har ratt att debitera kontot med ovan namnda
avgifter och arvoden.

13.3 Paféljder av att tackning saknas

Ifall det inte finns tackning p& kontot for att debitera de
dréjsmalsrantor och de Banken tillkommande avgifter och
arvoden som avses i punkt 13.2, har Banken ratt att debitera
och &r berattigad att ur sddana medel som senare inflyter pa
kontot debitera  drdjsmalsranta  enligt  rantelagen
(633/1982) som upplupit pd Bankens fordran och mojliga
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avgifter och arvoden fororsakade av kontodvertrassering och
indrivning.

14.0vertrassering av kontot

Kunden och den person som har ratt att disponera 6ver kontot far
anvanda kontot endast sd att det inte dvertrasseras. Ifall Kunden
eller den person som har réatt att disponera dver kontot inte
anvander kontot pd ovan ndmnt satt, har Banken ratt att boka det
belopp som skall debiteras som en fordran som forfaller till
betalning genast for Banken. Ifall avtalsbrottet &r vasentligt har
Banken ratt att hava kundavtalet med omedelbar verkan.

For dvertrassering av kontot ar Kunden skyldig att betala Banken
drojsmalsranta enligt rantelagen ominget annat separat avtalats
mellan Kunden och Banken. Dessutom &r Kunden skyldig att
betala avgift for paminnelsebrev, eventuell
Overtrasseringsavgift och andra av indrivningen av
Overtrasseringen foranledda avgifter och arvoden enligt
prislistan. Banken har ratt att debitera kontot med ovannamnda
avgifter och arvoden.

15. Andring av villkoren
Banken har ratt att &ndra dessa villkor.

Banken underrattar Kunden skriftligen eller elektroniskt pa
separat Overenskommet satt om &andring av dessa villkor.
Andringen trader i kraft vid den tidpunkt som Banken meddelat,
dock tidigast tva (2) manader fradn det att meddelandet om
andringen gétt till Kunden. Kunden anses ha fatt meddelandet
inom den tid som avsesipunkt 17.1.

Ifall Kunden inte ar konsument meddelar Banken skriftligen eller
elektroniskt om en &ndring av dessa villkor, som vasentlig 6kar
Kundens eller minskar Kundens rattigheter och som inte beror pa
en lagandring, ett beslut av myndighet eller en féréndring i
bankernas betalningssystem. Banken meddelar om en saddan
foérandring senast en méanad foére den dag d& forandringen
foreslas trada ikraft.

Ovriga férandringar i villkoren meddelas genom att publicera
foérandringen pa Banken kontor eller pa Bankens webbplats.

Kontoavtalet och dessa villkor fortsatter med andrat innehéll om
inte Kunden fére den dag da andringarna angetts trada i kraft
skriftligen eller elektroniskt pd separat dverenskommet satt
meddelar Banken att Kunden inte accepterar andringen.

Fram till den angivna dagen for andringarnas ikrafttradande har
Kunden ratt att saga upp kontoavtalet med omedelbar verkan i
enlighet med punkt 21 i dessa villkor. Om Kunden motséatter sig
andringarna har Kunden och Banken ratt att sdga upp
kontoavtalet enligt punkt 21 i dessa villkor.

16.Prislistan och @ndring av den

Med prislista avses Bankens vid ifrdgavarande tidpunkt
ikraftvarande prislista som finns till pdseende pé Bankens kontor
och Bankens webbplats. Banken har ratt att andra prislistan.

Banken meddelar Kunden skriftligen eller elektroniskt pa separat
dverenskommet satt om dndringar i prislistan. Andringen trader i
kraft fran och med den tidpunkt som Banken meddelat, dock
tidigast tva (2) mé&nader frén det att meddelandet om &ndringen
gatt till Kunden. Kunden anses ha fatt meddelandet i enlighet
med vad som angesipunkt 17.1. Prislistan fortsatter med éndrat
innehall om inte Kunden foére den dag d& &ndringarna angetts
trada i kraft skriftligen meddelar Banken att Kunden inte
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accepterar andringen. Kunden har fram tillden dag &ndringen
trader i kraft ratt att sdga upp kontoavtalet med omedelbar
verkan enligt punkt 21 i dessa villkor. Ifall Kunden motsatter
sig andringarna har Kunden och Banken ratt att sdga upp
kontoavtalet enligt punkt 21 i dessa villkor.

Banken kan meddela Kunden om debitering av negativ ranta
fran kontot om Banken ser att det rddande réantelaget och till
Kunden relaterade omstandigheter motiverar debitering av
negativ ranta. | ett sddant meddelande anger Banken den
negativ rantans storlek samt den dag fran vilken negativ
ranta borjar debiteras. Debitering av negativ ranta kan
pabdrjas tidigast tva (2) manader fran det att meddelandet
om andringen gatt till Kunden.

Utan hinder av bestdmmelserna i denna punkt 16 har banken
ratt att andra depositionsrantan i enlighet med punkt 11 s&
att den andrade depositionsrantan trader i kraft omedelbart.

17. Kommunikation mellan banken och kunden
17.1 Meddelanden géllande konto och villkor

Banken ar beréttigad att sdnda ett meddelande till Kunden
per brev och e-post eller pa ett annat satt som man sérskilt
har éverenskommit om med Kunden. Kunden godkanner att
anvandning av e-post som kommunikationsmedel ar
forknippat med speciella risker som bland annat att
meddelandet eventuellt inte kommer fram, utomstdende kan
f& del av meddelandet eller en utomstdende kan &ndra
meddelandets innehall.

Ett skriftligt meddelande som Banken skickat till Kunden
anses ha kommit mottagaren tillhanda senast den sjunde (7)
kalenderdagen efter avsédndandet, forutsatt att mottagaren
senast meddelat Banken en adressi Finland och den fjortonde
(14) kalenderdagen fran det att meddelandet sénts i det fall
att mottagaren meddelat Banken en adress utomlands.

Kunden anses ha emottagit ett meddelande som Banken har
sant per e-post senast den sjunde (7) kalenderdagen efter
avsandandet.

Kunden eller person som har ratt att disponera 6ver kontot
sander Banken meddelanden som galler dessa villkor
skriftligen eller pd annat separat &verenskommet satt.
Banken anses ha fatt meddelandet senast den sjunde (7)
kalenderdagen efter avsandandet.

17.2 Givande av information om betalningstransaktioner

Banken skickar information om betalningstransaktioner
skriftligen till adress som Kunden har uppgett, eller goér
betalningstransaktionerna tillgangliga i Bankens elektroniska
rapporteringstjanst eller p& annat med Kunden separat
dverenskommet satt.

Information om betalningstransaktioner ges en gang per
ménad, om inte separat har avtalats att information ges
oftare. For information om betalningstransaktioner som ges
oftare &n en gang i manaden, eller pd annat &n avtalat
forfaringssatt, har Banken ratt uppbéara en avgift enligt
géllande prislista.

Nar uppgifter om betalningstransaktioner ges via nattjanst
ska informationen finnas tillgangliga fér kunden i minst ett &r
efter att uppgifterna ldmnats.
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Nar Banken skickar uppgifter om betalningstransaktioner till en
av Kunden angiven postadress anses Kunden, eller en annan
person som &r berattigad att erhdlla uppgifter, ha fatt
uppgifterna senast den sjunde (7) kalenderdagen efter
avsandandet ifall den adress som mottagaren senast meddelat
Banken &r en adress i Finland, och senast den fjortonde (14)
kalenderdagen efter avsdndandet ifall mottagaren meddelat
Banken en adress utomlands.

Banken informerar kostnadsfritt om betalningstransaktioner och
andringar i dessa villkor och i prislistan pa avtalat satt till endast
en kontohavare. Om kontohavare som avgiftsfritt erhaller
uppgifter avtalas separat mellan Kunden och Banken.

Som sprak under avtalsforhdllandet kan finska eller svenska
anvandas.

18.Ratt att erhalla information om villkor och
férhandsuppgifter under avtalsférhallandet

Kunden kan skriftligen eller p& separat, permanent
dverenskommet satt be Banken om villkor och férhandsuppgifter
gallande kontot under avtalsférhallandet kostnadsfritt.

19.Bankens rétt att férhindra anvandande av kontot
Banken har ratt att inte godkénna anvandning av kontot

. om Banken inte har tillstallts de uppgifter som avsesi punkt
1.3;

. om underskriften pa den handling varmed uttaget skall ske
avviker fran det namnteckningsprov som ar i Bankens
besittning;

e omdetfinnsskal att misstéanka att den person som uppvisar
handlingen varmed uttaget skall ske inte har ratt il
handlingen;

. om kontoanvandaren inte kan styrka sin identitet pa ett
tillforligt satt, eller

. om det finns andra valgrundade skal for Banken att
misstanka obehdrig anvandning av kontot.

e om Banken inte har fatt en utredning som banken behéver i
anslutning till internationella sanktioner som berdr
kontohavaren eller dispositionsrattshavaren, Banken i
Ovrigt har anledning att missténka atbetalningsmottagaren
direkt eller indirekt &ar foremdl for internationella
sanktioner.

Banken ansvarar inte for ndgra som helst direkta eller indirekta
skador som eventuellt orsakas av att kontot inte kan anvéndas
eller att uppdrag inte utfors, eller av att kontoanvandningen eller
uppdragen avbrutits eller av att Banken vidtar andra enligt
provning ansedda nddvandiga &tgarder i anslutning till
sanktionerna.

Banken har dven ratt att hindra kontots anvandning, ifall det inte
finns medel pa kontot att debitera de avgifter och arvoden som
enligt detta avtal skall debiteras fran kontot. Banken meddelar
kontoinnehavaren om férhindrande av kontots anvandning sa
fort det &r mojligt. Meddelandet ska ges innan tidsfristen, inom
vilken betalningsuppdraget ska genomfdras, upphor.

20.Spérrning av kontot

Banken har ratt att sparra kontot, om
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e  kontoinnehavaren eller kontoinnehavarna ansdker om
eller forsatts i konkurs;

e enintressebevakare forordnas for kontoinnehavaren;

e  fbrutséttningarna for kvittning enligt
kreditinstitutslagen (610/2014) uppfylls;

e  kontoinnehavaren eller ndgon annan som har ratt att
disponera dver kontot vasentligen bryter mot villkoren
eller kontoavtalet; eller

e Banken har grundad anledning att misstanka att kontot
missbrukas.

Banken har ratt att sparra kontot, da det e finns medel pa
kontot for att betala Bankens avgifter och arvoden, tills
kontoinnehavaren har betalat till Banken de avgifter och
arvoden som namns i punkterna 13 och 14 i dessa villkor.

Banken meddelar kontoinnehavaren om sparrning av kontot i
efterhand.

21.Kontoavtalets giltighet, uppsagning, hdvning samt
avslutning av kontot

Kontoavtalet géller tills vidare, sdvida inte annat avtalats.

Om inget annat dverenskommits i kontoavtalet har Kunden
ratt att ndr som helst sdga upp kontoavtalet med omedelbar
verkan, varvid kontomedlen ska tas ut.

Ifall Kunden sager upp kontoavtalet maste Kunden antingen
lyfta de medel som finns pa kontot eller meddela ett konto i
en annan till vilket kontomedlen ska 6verforas.

Banken har ratt att sédga upp annat an pé viss tid uppgjort
kontoavtal att upphdra tva (2) manader efter uppsagningen,
sdvida annat inte har éverenskommits i kontoavtalet.

Banken har ratt att hava kontoavtalet med omedelbar
verkan, ifall Kunden eller ndgon person som har ratt att
disponera dver kontot vasentligen bryter mot skyldigheterna
i konto- eller kundavtalet. P4 motsvarande satt har Kunden
ratt att hava kontoavtalet med omedelbar verkan om Banken
vasentligen har brutit mot sina skyldigheter enligt
kontoavtalet. Da ska ocksa medlen pa kontot tas ut.

Banken sdnder meddelande om uppsagning eller havning
skriftligen eller pa separat 6verenskommet satt elektroniskt
till Kunden.

| samband med att kontoavtalet sdgs upp eller havs forfaller
de avgifter och arvoden som hanfor sig till kontot omedelbart
till betalning nar kontoavtalets uppsagningstid 6pt ut eller
havningen trattikraft. Forskottsbetalda avgifter och arvoden
som hanfor sig till tiden efter att uppséagningen tratt i kraft ska
Banken aterbetala till Kunden.

Om Kunden inte ar konsument och sager upp avtalet
kundavtalet inom tolv (12) ménader sedan det ingétts, har
Banken ratt att debitera kostnader som hanfor sig till dessa
villkor.

Banken har ratt att avsluta kontot, d& uppséagningstiden har
gatt till anda eller d& kontoavtalet har havts. Ifall det finns
medel pa kontot vid dess avslutande, forvarar Banken dem
foér Kundens rékning. | samband med uppséagning av kontot
har dock Banken ratt att dverféra medel till Kundens konto i
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en annan bank som Banken har vetskap om, eller deponera
medlen hos regionforvaltningsverket.

Sedan uppsagningstiden gatt till &nda eller havningen trattikraft,
kan de tjanster som hdr ihop med kontot inte langre anvandas.

Om kontot inte har anvants under de tio (10) senaste aren, har
Banken ratt att avsluta kontot och flytta medlen till ett
kundmedelskonto dar medlen forvaras for kundernas rakning,
eller deponera medlen hos regionférvaltningsverket. Banken
erlagger inte rénta pa dylika medel.

22.Kontomedlens transport- och pantsattningsduglighet

Kontomedlen kan pantséattas eller transporteras. Transporten
kan ske endast p& en namngiven person.

Den som erhallit en transport eller en pantsattning bor for att
trygga sin ratt, meddela den kontoférande banken om
transporten eller pantsattningen.

Kontoutdrag, kundavtal, kvitto givet dver kontodeposition eller
annan handling rérande kontot utgér inte fordringsbevis, vilka
skulle medfora ratt att disponera dver kontot och de kan inte
pantsattas eller transporteras.

23.Force majeure

En avtalspart ansvarar inte for skada om parten kan pavisa att
uppfyllandet av partens forpliktelse har férhindrats av en sddan
ovanlig och oférutsedd orsak som inte skulle ha gatt att paverka
och varsfoljder inte skulle ha gatt att undvika genom iakttagande
av omsorg. Banken ansvarar inte heller for skada om
uppfyllandet av forpliktelser som grundar sig pa detta avtal
skulle strida mot Bankens annanstans i lag foreskrivna
skyldigheter.

Banken ansvarar inte for skada som orsakas av strejk, blockad,
lockout, bojkott eller ndgon motsvarande om-standighet, dven
omden inte direkt berdr Banken eller om Banken sjalv skulle vara
delaktigiden.

En avtalspart &r skyldig att snarast mojligt informera den andra
parten om odverstigligt hinder som avtalsparten rékat ut for.
Banken kan meddela om ooverstigligt hinder exempelvis péa sin
webbplats eller i riksomfattande dagstidningar.

24,Skadestandsansvar

Banken ar skyldig att ersatta kontohavaren for direkt och indirekt
skada enligt punkterna 24.1, 24.2, 24.3 och 25.

Banken ar skyldig att ersatta ranteforlust som Kunden lidit till
foljd av bankens fel eller férsummelse. Avgifter som banken
debiterat for tjanster aterbetalas endast i den man de hanfor sig
till ett fel eller en férsummelse som orsakat skada.

Kunden har inte ratt till ersattning fran banken om inte
kontohavaren eller en person med dispositionsratt underrattar
Banken om ett fel inom en rimlig tid frén det att felet upptacktes
eller borde ha upptackts.

Banken svarar dock inte for skada da bankens skyldighet inte
kunnat fullgdras p& grund av ett ovan i punkt 23 avsett
odverstigligt hinder och inte heller i punkt 19 avsedda
internationella sanktioner.

24.1 Direkta skador

Banken &r skyldig att ersatta Kunden for den direkta skada som
bankens fel eller férsummelse orsakat. Sddana direkta skador ar
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t.ex. nédvandiga utredningskostnader som kontohavaren
haft for utredande av felet.

24.2 Indirekta skador

Ifall Kunden &r konsument, svarar Banken for indirekta
skador som den av oaktsamhet orsakat Kunden nér det ar
fraga om forfarande som strider mot Bankens skyldigheter
som foreskrivits i betaltjdnstlagen (290/2010) eller
6verenskommits i kontoavtal med stdéd av lagen. Som
indirekta skador betraktas enligt betaltjanstlagen da
inkomstforlust p& grund av bankens felaktiga handlande eller
atgarder som detta féranlett, skada som beror pé skyldighet
som grundar sig pa nagot annat avtal eller annan liknande
skada som ar svar att forutse. Banken svarar dock inte for
indirekta skador som uppkommit till folid av fel eller
férsummelse vid genomférandet av betalningsuppdrag.

For att en indirekt skada ska ersattas av Banken kravs dock
att skadan har ett orsakssamband med ett lagstridigt eller
avtalsstridigt handlande fran Bankens sida och &r sadan att
Banken rimligen hade kunnat férutse den.

Banken kan inte dberopa ansvarsbegrénsningar om banken
eller ndgon vars handlande Banken &r ansvarig for har
orsakat en skada uppsatligen eller av grov oaktsamhet.

Ifall Kunden inte ar konsument, svarar Banken inte for
indirekta skador den orsakat Kunden, forutsatt att Banken
inte orsakat skada uppsétligen eller av grov oaktsamhet.

24.3 Betalningstransaktioner och indirekta skador utanfor
tilldmpningsomradet

Betaltjanstlagen tillampas inte pd betalningstransaktioner
som hanfor sig till formdgenhetsforvaltning eller inldsen
respektive forsaljning av vardepapper.

Banken &r inte skyldig att ersatta Kunden for indirekt skada
den orsakat Kunden om den indirekta skadan hanfor sig till
Bankens fel eller forsummelse vid en betalningstransaktion
som faller utanfor betaltjanstlagens tillampningsomrade.

25.Skadebegransande atgarder

Kunden eller en person som har ratt att disponera kontot ska
vidta skaliga dtgarder for att begrénsa en skada. Den som
underldter att goéra detta svarar sjalv for skadan i
motsvarande man.

Skadestand som Banken ska betala pé grund av lagstridigt
eller avtalsstridigt forfarande kan jamkas om skadestandet
ar oskaligt med beaktande av férseelsens orsak, medverkan
som Kunden eller en person med ratt att disponera kontot
eventuellt haft till skadan, vederlaget for betalningstjansten,
Bankens mojligheter att foregripa och forhindra skadans
uppkomst samt dvriga omsténdigheter.

26.Behandling av personuppgifter

Banken samlar in och behandlar personuppgifter i enlighet
med géllande lagstiftning. Insamling och behandlingen av
personuppgifter ar nodvandig for att fullgbra avtalet.
Information om de registrerades rattigheter samt mer
detaljerad beskrivning av hur Banken samlar in, behandlar
och overfor personuppgifter samt information om
automatiserade beslut, profilering och marknadsféring finns
pa Bankens webbplats.
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27.Réttsskyddsmedel utanfér domstol

Ifall Kunden &r konsument, kan den vid meningsskiljaktighet
angdende kundavtalet, hanskjuta arendet till Férsakrings- och
finansradgivningen (FINE, www.fine.fi) eller Bankndmnden i
anslutning  till den eller till konsumenttvistendmnden
(kuluttajariita.fi) for behandling. Kunden kan meddela om
Bankens forfarande &t  Finansinspektionen i  Finland
(finanssivalvonta.fi) eller at tillsynsmyndigheten i Bankens
hemland, Finansinspektionen i Sverige (fi.se).

28. Tillsynsmyndigheter

Bankens verksamhet Overvakas av tillsynsmyndigheten i
Bankens hemland Finansinspektionen i Sverige och
Finansinspektionen i Finland och i konsumentfragor aven av
konsumentombudsmannen.

Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm, Sverige,
telefon +46 8 408 980 00 (véaxel), fi.se.

Finansinspektionen, PB 103, 00101 Helsingfors, telefon 09 183
51 (véxel), finanssivalvonta.fi.

Konkurrens- och konsumentverket, PB 5, 00531 Helsingfors,
telefon 029 505 3000 (vaxel), kkv.fi.

29.Tillamplig lag och laga forum
Pa kontoavtalet och dessa villkor tillampas finsk lag.

Tvister till foljd av kontoavtalet och/eller dessa villkor behandlas
i Helsingfors tingsratt, eller ifall Kunden &ar konsument, kan
Kunden vécka talan mot Banken p.g.a. tvister och ansprék som
baserar sig pa kontoavtalet och dessa villkor vid tingsratten pa
den ort i Finland inom vars domkrets Kunden &r bosatt. Saknar
Kunden boningsort i Finland handlaggs och avgérs ansprak och
tvister av tingsratten inom Helsingfors tingsratt.

30. Insattningsgaranti

Medlen pd detta konto omfattas av vid var tidpunkt gallande
insattningsgaranti i Sverige, i den utstrackning som den svenska
lagen foreskriver.
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