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2003 i sammandrag

Resultatutveckling och foreslagen utdelning

m Rorelseresultatet inklusive pensionsavrakning
Okade med 7 procent till 7 963 Mkr (7 412).

m Nettoresultat forbattrades med 7 procent till
5 704 Mkr (5 318), vilket motsvarar 8:22 kronor
(7:60) per aktie.

m SEB-aktien steg med 46 procent och utveck-
lades darmed battre an bade generalindex och
europeiskt bankindex.

m Kreditforlusterna var fortsatt laga.

m Rantabiliteten pa eget kapital uppgick till
12,3 procent (12,0).

m Utdelningen foreslas till 4:00 kronor (4:00).

Nyckeltal

2003 2002
Rantabilitet pa eget kapital, % 12,3 12,0
Vinst per aktie, kronor* 8:22 7:60
K/Hal 0,67 0,69
Kreditforlustniva, % 0,15 0,13
Kapitaltackningsgrad, % 10,23 10,47
Priméarkapitalrelation, % 7,97 7,88
Antal befattningar, medeltal 18 067 19003
Antal e-banking-kunder, tusental 1614 1332
Forvaltat kapital, miljarder kronor 822 742

* Mer information om SEB-aktien finns pa sid 14

Strategi- och forandringsarbete

SEB:s forandringsprogram — kallat 3 C som i Customer
satisfaction, Cross-servicing och Cost efficiency —
fortsatte att ge resultat under 2003.

m Okad kundndjdhet — rekordhdga betyg bland stor-
foretag och institutioner, hogsta ranking for Enskilda
Securities, stora forbattringar for mindre och medel-
stora foretag.

Kostnadsutveckling
Inkl. SEB Trygg Livs kostnader

Vinst per aktie och utdelning
Per SEB-aktie, kronor
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m Forbattrat samarbete och 6kad korsforsaljning
inom koncernen - starkta marknadspositioner pa
manga omraden och hojd motivation bland de
anstallda.

m Okad kostnadseffektivitet — koncernens kostnader
vid arsskiftet 19,2 miljarder kronor att jamféra med
22,5 miljarder pa arsbasis sommaren 2001.
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Ett allt battre resultat

Det ar gladjande for mig och dvriga styrelsen att konstatera att koncernens uthalliga

arbete med att sanka kostnaderna, oka effektiviteten och fordjupa relationen med

kunderna ocksa lett till en betydande resultatokning.

2003 var ett ar da varldsekonomin borjade aterhdmta sig. Efter
en orolig inledning med krig i Irak, sars-epidemi och risk for
deflation gick varlden mot ljusare tider, en utveckling som
ocksé aterspeglats pa borserna.

Aterhdmtningen pa de flesta aktieborser runt om i vérlden
ar tecken pa ekonomisk medvind, med USA i spetsen och Kina
som véxer i rasande takt. Men Europa har halkat efter — inte
minst pa grund av de stora strukturella utmaningar som de
storsta landerna Frankrike, Tyskland och Italien stér infor.
Men &dven hér skymtas tecken pa langsam aterhamtning.

Langsiktig strategi bar frukt

Efter férvarven i Tyskland, Baltikum och de nordiska linderna
har SEB blivit en nordeuropeisk bank med verksamhet pa ett
flertal hemmamarknader. Det 16pande konsolideringsarbetet
har givit ett allt béttre resultat dér effektivitet och kundnéjdhet
fatt en starkare framtoning, ndgot som fortsétter att ha hogsta
prioritet framover.

Resultatet av SEB:s langsiktiga arbete har avspeglats i kon-
cernens aktiekurs som har stigit 46 procent under &ret. Okning-
en ligger langt 6ver savél generalindex pa Stockholmsborsen
som European Bank Index.

Trots forbéttringen har dock réntabiliteten inte natt den niva
vi siktat mot, till f6ljd av att den ekonomiska situationen i Tysk-
land tynger var verksamhet dar. Styrelsen ser dock SEB:s tyska
bank som en strategisk investering och har en stark tro pa fram-
tiden for koncernens verksamhet i Tyskland.
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Stort engagemang i dgarstyrning

I sévél Sverige som i 6vriga Europa pagar debatten om for-
troendet for nédringslivet med oberoende rapporter som exem-
pelvis The Higgs Report i Storbritannien. Under det senaste de-
cenniet har allmént tillimpade koder f6r corporate governance,
dvs ansvarsférdelning och styrning av bolagen, introducerats

i cirka 50 lander. I Sverige har vi ett valutvecklat system med
sjdlvreglering och en ovanligt strang bolagslag. Fértroendekom-
missionen kommer under varen att ldgga fram sina forslag och
bland dessa kan vi forvénta oss forslag till en svensk corporate
governance-kod.

Att arbeta for 6ppenhet, transparens och kommunikation har
under ett antal ar varit av vital betydelse for styrelsen och led-
ningen i SEB. Detta — i kombination med en tydlig dgarstyrning
via styrelse, revisorer och kommittéer — ar grundldggande for
att bibehalla fortroendet bland aktiedgare och andra intresse-
organisationer.

Styrelsen, aktiedgarnas forlangda arm, tar en aktiv roll i den
lépande kontrollen av verksamheten genom ett férdjupat en-
gagemang i SEB:s tre befintliga kommittéer: kreditutskottet,
revisions- och compliancekommittén samt kompensationskom-
mittén. Dessa beskrivs mer ingaende i Forvaltningsberéttelsen.

Personaloptionsprogram och aterkdp av egna aktier

Jag och 6vriga styrelseledamoter tror starkt pé ldngsiktiga inci-
tamentsprogram. Styrelsen kommer dérfor att féresla att bolags-
stdimman 2004 beslutar om en fortséittning pa personaloptions-
programmet for cirka 700 ledande befattningshavare och
nyckelpersoner i SEB. Villkoren ir i allt vdsentligt desamma
som i de tidigare programmen — men med vissa foérandringar.
Bland annat foreslar vi att ett tak som maximerar utbetalningen
for varje option introduceras.

Styrelsen foreslar ocksé att bolagsstimman fattar beslut om
ett generellt aterkop om maximalt 20 miljoner aktier. Sklet &r
att vi vill ha mojlighet att optimera bankens kapitalstruktur och
underlitta en effektiv hantering av SEB:s kapitalbas.

2003 har varit ett givande ar fér SEB tack vare starka insatser
fran alla medarbetare. Jag vill ta detta tillfélle att framfora min
och styrelsens tacksambhet till bade ledning och anstéllda for ett
hart arbete, stort engagemang och goda resultat. Jag ser fram
emot ett spannande 2004 for SEB.

Stockholm i februari 2004

/Mé ul

Jacob Wallenberg
Styrelsens ordforande



Okade marknadsandelar

och nojdare kunder

Vart forbattringsprogram 3 C har fortsatt att generera starka resultat pa manga hall i

koncernen. Vara kunder har blivit mer néjda med vara tjanster, kostnaderna har fortsatt

minska och vara medarbetare ar mer motiverade an tidigare. Resultatet har for varje

kvartal blivit allt starkare.

Det dr gladjande att se att det &r sa manga olika delar i koncer-
nen som bidragit till vart resultat. I ett vidare perspektiv ar det
inte bara resultatet for aktiedgarna som 6kat under 2003, utan
aven vardet for vara kunder och medarbetare.

Det viktigaste av allt 4r vara kunder och deras relation till
oss. Vi bestimde oss for tva ar sedan att satsa mer kraftfullt
pa vara kunder, bade pa privat- och foretagssidan. Under de
senaste aren har en mangd atgarder satts in nér det géller pro-
dukterbjudande, service, tillganglighet och priser. Vi har ocksa
forandrat vart sitt att arbeta och fatta beslut. Det &r darfor
gladjande for alla inom SEB att se att arbetet gett resultat. Vi
kan konstatera att vara kunder steg for steg blivit allt mer néjda
med oss och att vi 6kar vara marknadsandelar pd méanga hall.

Mer motiverade medarbetare
Att kunderna &r néjda och véljer oss for merparten av sina
finansiella behov ar det viktigaste for oss och var lonsamhet.

Men utan véra medarbetare, deras engagemang och kom-
petens, dr det svart att nd ndgon hogre grad av kundnojdhet.
Deras kompetens dr nyckeln till kundernas fértroende, det
handlar om att ge god service, utfora effektiva tjanster samt
att ge bra radgivning.

Dérfor ar det lovande for framtiden att vara medarbetare
ocksa upplever en allt starkare motivation. Under aret som gatt
har alla medarbetare och alla chefer inom SEB dgnat mycket tid
at att etablera och infora vara koncerngemensamma vérdering-
ar: engagemang, professionalism, kontinuitet och 6msesidig
respekt. Det dr en viktig del av hur vi arbetar for en starkare
gemensam kultur tvérs 6ver organisatoriska och geografiska
granser. Genom att agera som “ett SEB” gentemot vara kunder
hoppas vi kunna bli bade effektivare, erbjuda bittre och bredare
I6sningar och férenkla kontakten mellan dem och oss. Ménga
av vara medarbetare har ocksé dgnat tid och engagemang at
olika valgorenhets- och samhallsprojekt.

For aktiedgarna ar det dock till syvende och sist hog och
uthallig lonsamhet som raknas. Tack vare 6kad kundnéjdhet,
okade marknadsandelar, engagerade medarbetare och ldgre
kostnader har vi lyckats 6ka vart resultat kvartal for kvartal
trots en svag konjunktur pa manga omraden.

Starka resultat i manga delar

Nér det géller de olika delarnas bidrag till helheten kan vi kon-
statera att storforetagssidan med ansvar for nordiska och tyska
storforetag samt internationella finansiella institutioner, blivit
allt viktigare for oss ur ett lonsamhetsperspektiv. Det dr ocksd
gladjande att se att resultatet hér inte bara dr hogt utan ocksa
mer stabilt.

Den nordiska kontorsrorelsen har ocksé visat fina 6kningstal for
bade resultat och volymer och foérbéttrad kundnojdhet efter de
forandringar som genomforts. Under aret har kapitalforvalt-
ningen uppvisat forbattrad avkastning och stark férsiljnings-
utveckling. Den svenska livforsdkringsrorelsen har ocksa trots
ett svart ar bade okat marknadsandelar och resultatet kraftigt.

I Tyskland har ekonomin varit fortsatt svag under 2003 och
vér retail-verksamhet dar genomgér nu en omstrukturering for
att anpassa kostnaderna till den ldgre efterfragan. En viss forbatt-
ring i konjunkturen i kombination med det pagaende struktur-
arbetet gor att vi ser ljusare pa utvecklingen i Tyskland framéver.

Division Baltikum & Polen har aterigen levererat ett starkt
resultat. Vi ser en fortsatt kraftig tillvaxt i de baltiska ekonomi-
erna och foljaktligen i vara banker. Efter det att vi successivt
forvarvade bankerna i Estland, Lettland och Litauen under
tiden 1998-2000 har de bidragit med dkande och starka resultat.

Stabilitet och styrka for framtiden

Sammanfattningsvis kan sdgas att SEB stér starkt. Vi har genom-
gatt ett genomgripande forbattringsarbete som fortsatter att gene-
rera resultat. Vi har en stabilitet och bredd i vart resultat som vi
inte haft tidigare och en stark kapitalbas. Strategin framéver hand-
lar om att fortsatta driva de nyckelfragor vi tidigare fokuserat i

3 C-programmet, dvs att fortsétta koncentrationen péd kunder,
kostnader och ett forbattrat internt samarbete. Vart mal &r att aktie-
agare, kunder och medarbetare fortsatt skall se resultatet av det
arbetet — sarskilt nar vi nu borjar skonja en ekonomisk ljusning!

Etockh m i februari 2004
~— T N_

Lars H Thunell
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2003 battre an vantat
— men Europa halkar efter

— 2003 kunde ha gatt rejalt illa. Nar aret borjade levde vi fortfarande med en ekonomisk
baksmalla efter den brustna borsbubblan. Det radde en dyster stamning pa finans-
marknaderna, hotet om en snabb spridning av sars-epidemin och uppmarschen infor
kriget i Irak spadde pa osdkerheten ytterligare. Och som om det inte rackte hade vi ett
deflationshot hiangande 6ver oss. Med det i minnet kan vi bara konstatera att 2003
slutade battre an befarat, slar SEB:s chefekonom Klas Eklund fast.

Det é&r alltsa ndstan med en kénsla av lattnad som SEB-trion
Klas Eklund, Merchant Bankings analyschef Robert Bergqvist
och privatekonomen Gunilla Nystrom blickar tillbaka pa den
férhallandevis gynnsamma ekonomiska utvecklingen under
det gangna aret. Gemensamt konstaterar de att 2003, trots den
darriga starten, blev &ret da varldsekonomin pa allvar borjade
aterhdmta sig.

— Framfor allt den viktiga amerikanska ekonomin studsade
tillbaka uppat, vilket fick spridningseffekter 6ver hela vérlden,
sdger Klas Eklund. Vdrldens borser borjade ta fart, och fick
dessutom rejdlt stod av att Irakkriget blev kort och inte spred
sig till andra lander.

Gunilla Nystrom pekar ocksa pa de ldga rantorna som en
viktig orsak till den ekonomiska aterhamtningen:

—Manga trodde nog att rantorna skulle bottna under 2003
och vénda uppét, men i stillet 1dg de kvar pa lag niva under
hela aret. Det gjorde det majligt f6r hushéllen att ldgga om
bostadslénen till lagre rantenivaer och detta har varit en stark
drivkraft i ekonomin, forklarar hon.

De lédga réantorna ar ocksé en av forklaringarna till féretagens
positiva resultatutveckling 2003. Réntestimulansen tillsammans

Valutakursutveckling
Svenska kronan mot Euro och USD, dagsnoteringar

Rénteutveckling i Sverige
Veckogenomsnitt, procent

med de senaste arens effektiviseringar och kostnadsreduktioner
har resulterat i att foretagen ater borjat visa vinster. Inte minst det
amerikanska nédringslivet har redovisat kraftiga resultatokningar.

— USA har varit det tyngsta ekonomiska dragloket under
2003, sager Klas Eklund. Och med storsta sannolikhet kommer
utvecklingen i USA att vara styrande f6r varldsekonomin dven
2004. Men fragan ar hur stor drivkraft den amerikanska ekono-
min kommer att ha framgent?

— Framgangarna for USA-ekonomin har skett till priset av
ett gigantiskt budgetunderskott. Dessutom har underskottet i
utrikeshandeln fortsatt att vaxa. De dubbla underskotten har
medfort en allt mer férsvagad dollarkurs. Vem som &n blir vald
till president i host maste ta itu med det skenande underskottet,
och de atgdrderna kan mycket val leda till en uppbromsning av
den ekonomiska tillvixten, menar Klas Eklund.

Det amerikanska underskottet motsvaras av stora och véx-
ande valutadverskott i de dynamiska asiatiska ekonomierna,
som i allt hogre grad axlar rollen som varldsekonomins motor.

— Betalningsstrommarna till Asien ar véldigt starka, konsta-
terar Robert Bergqvist. Den kraftiga tillvaxten har resulterat i
oerhorda 6verskott framfor allt i Kina, men dven i Japan.
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Fortsatt positiv utveckling for varldseko-
nomin under 2004, men risk att Europa
hamnar i klam mellan ett expansivt USA
och det dynamiska Asien, forutser SEB:s
ekonomer Gunilla Nystrém, Klas Eklund

(till hoger) och Robert Bergqvist (nedan).

Snabbvéxaren Kina konkurrerar nu pé allvar med Japan om
att vara den ekonomiska stormakten i regionen och Robert
Bergqvist dr 6vertygad om att tillvaxttakten fortsatter att vara
hég d@ven under 2004.

— Hur Kina och Japan viljer att hantera sina stora valuta-
Overskott dr déarfor en av de viktigaste faktorerna for véarlds-
ekonomins fortsatta utveckling, fortsitter han.

Klas Eklund nickar instimmande och pekar pa risken att
Europa hamnar i klam mellan ett expansivt USA och det dyna-
miska Asien.

— Den svaga tillvéxten i kombination med en stel arbetsmark-
nad kan leda till att den europeiska ekonomin blir distanserad.

Aven om den for Europa centrala tyska ekonomin nu sakta
borjar aterhdmta sig sa ar det en process som tar tid.

— For att pa allvar fa fart pa Tysklands ekonomi kravs en rad
reformer av till exempel trygghetssystemen; reformer som ar
plagsamma att genomféra och som leder till politiska vandor,
menar Klas Eklund och tilldgger:

— Tysklands ldage just nu pdminner om Sveriges i borjan av
1990-talet, fast inte lika akut. Darfor maste forr eller senare ett
antal beska atgérder vidtas, bland annat pa grund av en krym-
pande befolkning i arbetsfor alder.

EU:s utvidgning innebér en pafrestning f6r EU-institutionerna.
Pa lite langre sikt kommer dock de tio nya medlemslidnderna att
vara en positiv injektion, konstaterar de tre ekonomerna, som
inte heller oroar sig sa mycket 6ver krisen f6r EU:s stabilitets-
pakt. De ekonomiska effekterna av Tysklands och Frankrikes
avsteg fran pakten bedoms som sma — men skulle osidkerheten
bestd om beslutsregler och om vem som egentligen bestammer
vad kan effekterna blir virre lingre fram.

Nagra betydande effekter pa kort sikt fick inte heller sven-
skarnas nej till valutaunionen EMU i hostens folkomrostning.
Klas Eklund, Gunilla Nystrom och Robert Bergqvist raknar med
att den svenska aterhdmtningen fortsétter under 2004.

— Vi upplevde historiskt ldga rantenivder under det gangna éret
och vi ser inga tecken pa att ranteldget skulle férdndras drama-
tiskt under 2004, sager Gunilla Nystrom. Detta tillsammans
med den laga inflationstakten talar for att det blir ett férhallan-
devis hyggligt ar for de svenska hushallen.

Men hon papekar att de regionala skillnaderna i Sverige ar
stora. Tillsammans med hdjda kommunala avgifter urholkar
stigande landstings- och kommunalskatter, framfor allt i
Stockholmsregionen, hushéllens kopkraft.

De fortsatt laga rantorna understddjer ocksa en fortsatt
positiv utveckling for det svenska néringslivet under 2004.

—Men framfor allt &r det imponerande produktivitetsforbatt-
ringar som borgar for resultatlyft. Den svenska industrin har
haft den storsta 6kningen av produktiviteten av alla industri-
lander de senaste tio aren, sdger Klas Eklund. Liksom Robert
Bergqvist tror han pa en stiarkt svensk valuta 2004.

- Under f6rutsittning att den svenska ekonomin utvecklas
positivt under aret, kommer kronan att forstarkas ytterligare.
Men vad som i slutdindan hander med kronkursen bestams
av faktorer utanfor Sveriges granser — penningstrommarna,
centralbankernas agerande och ranteutvecklingen, slar Robert
Bergqvist fast.

Det storsta hotet mot den svenska tillvaxten ser de tre SEB-
ekonomerna i den svaga sysselsdttningen.

— Tyvérr sa haltar Moder Svea just nu, konstaterar Klas
Eklund. Aven om svensk ekonomi 4r pa vég att dterhdmta sig
sé racker det inte for att féretagen skall borja nyanstélla igen.
Risken finns for en ”jobless recovery” — béttre tider men inga
nya jobb. Och eftersom den offentliga sektorn samtidigt har
stora ekonomiska problem, pekar det mesta pa en fortsatt motig
arbetsmarknad.

— Och hushéllens betalningsférmaga forutsatter ju att folk
har arbete. En ytterligare forsvagad sysselséttning skulle darfor
kunna hota den svenska ekonomins utveckling, fyller Robert
Bergqvist i.
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En nordeuropeisk finanskoncern

Nojdare kunder, ett forbattrat samarbete mellan koncernens olika delar och 6kad

kostnadseffektivitet star alltjamt i centrum for SEB.

SEB-koncernen dr en nordeuropeisk finansiell koncern for fore-
tag, institutioner och privatpersoner. Verksamheten omfattar
huvudsakligen banktjénster, men SEB har ocksa en betydande
livforsakringsrorelse i Sverige och utomlands. SEB har totalt
670 kontor i Sverige, Tyskland och Baltikum och 6ver 4 miljo-
ner kunder, varav 1,6 miljoner internetkunder. Den 31 decem-
ber 2003 uppgick koncernens balansomslutning till 1 279 mil-
jarder kronor och forvaltat kapital till 822 miljarder kronor.

Affarsidé ses:s affarsideé ar att tilhandahalla finan-
siella rdd samt hantera finansiella risker och transaktioner
for foretag och privatpersoner pa ett sddant satt att vara
kunder blir nojda, vara aktiedgare far en konkurrenskraftig
avkastning och vi anses vara goda samhallsmedborgare.

Vision och mal seB:s vision r att vara en
ledande nordeuropeisk bank, baserad pa langsiktiga
kundrelationer, kompetens och e-teknologi. Malen skall
nas med hjalp av motiverade medarbetare samt genom
samarbete mellan olika verksamheter inom SEB.

De finansiella malen ar att uppna
m en avkastning pé eget kapital pa 15 procent efter skatt,
over en konjunkturcykel

SEB av idag

Under 1997 inleddes en strategisk omvandling av SEB mot bak-
grund av ett antal genomgripande fordndringar i omvérlden,
framfor allt internationaliseringen och Euro-
pas enande, den 6kade medellivslangden,
som skapat ett vixande behov av 6kat eget
sparande, samt informationsteknikens snabba
utveckling.

Koncernen finns representerad i ett 20-tal lander jorden runt
och har cirka 18 000 anstéllda.

SEB skall erbjuda en individuell, aktiv och utvecklande
bankrelation nérhelst och varhelst kunden 6nskar.

De vérderingar som skall styra SEB:s agerande inat och
utat dr kontinuitet, engagemang, professionalism och 6mse-
sidig respekt.

m en kontinuerlig forbattring av K/I-talet till 0,60 pa lang sikt

m en primarkapitalrelation pa lagst 7 procent samt

m en utdelning pa 40 procent av resultatet per aktie, dver
en konjunkturcykel

Strategl SEB:s strategi ar att bygga vidare pa koncer-
nens traditionella styrkefaktorer som finansiell partner till
foretag och finansiellt aktiva, kravande privatpersoner, och
starka positionen pa befintliga marknader.

Foljande omraden har fortsatt hogsta prioritet:

m Okad kundnéjdhet

m Forbattrat samarbete och 6kad korsforséljning inom
koncernen

m Okad kostnadseffektivitet

Fréan att ha varit en nordisk bank har SEB ddrmed blivit en
nordeuropeisk finansiell koncern med nya hemmamarknader i
Tyskland och de baltiska landerna och mer &n hélften av kunder
och medarbetare utanfor Sverige.

SEB idag - en nordeuropeisk finansiell koncern
Geografisk fordelning av anstallda

2003

For att mota dessa trender har SEB under 1997
senare ar genomfort ett antal storre forvarv —
Trygg Hansa, tyska SEB AG (fd BfG) och tre
baltiska banker (Eesti Uhispank, Latvijas
Unibanka och Vilniaus Bankas) —, omstruktu-
reringar samt investeringar i ny teknologi.

10 500 anstéllda
Sverige 86%
Ovriga Europa 6%
Ovriga Norden 5%
Ovriga varlden 3%

18 000 anstallda

Sverige 47%
Baltikum 22%
Tyskland 21%
Ovriga Norden 6%
Ovriga Europa 3%
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SEB:s organisation

German Retail
& Mortgage
Banking

Nordic Retail
& Private
Banking

Corporate &
Institutions

Koncernchef och VD

__________ Gemensamma
funktioner inkl IT

SEB
Asset
Management

SEB Baltic

& Poland Trygg Liv

SEB:s hemmamarknader

Marknaden for norra Europa
¢ 150 miljoner invénare

SEB i norra Europa

o Mer an 4 miljoner kunder

¢ 1,6 miljoner internetkunder
* 670 kontor

®New York

Geografisk fordelning av bruttointdkter ®London
Sverige 45%
Tyskland 30% @ Paris
Ovriga Norden ~ 12%
Ovriga Europa 6%
Baltikum 5%

Ovriga varlden 2%

/. Marbella

© Geneve

@St Petersburg

Moskva @
©Beijing

® Singapore

BOS Bank i Polen ags till 47 procent av SEB

® Séo Paulo

SEB:s hemmamarknader i norra Europa stéar for den 6vervag-
ande delen av koncernens intdkter, resultat och antal anstillda.

I Sverige &r SEB en av fyra storbanker med 1,6 miljoner
privatkunder och 120 000 féretagskunder. Marknadsandelarna
har 6kat pa flera av bankens nyckelomraden. Bland annat &r
SEB nummer ett pa sparande totalt samt pé storféretag och
institutioner.

I 6vriga Norden har SEB en stark stéllning pa utvalda omra-
den, framfor allt merchant- och investment banking, kort och
kapitalférvaltning. De cirka 1 000 anstillda genererar en vinst
pa drygt 1 miljard kronor.

I Tyskland &r SEB en av fem rikstdckande banker. Fokus ligger
pa privat- och fastighetskunder med sparande och bolan i
centrum, merchant banking-aktiviteter och kapitalforvaltning.

Naér det géller Baltikum dr SEB en av de storsta bankerna i
respektive baltisk stat med marknadsandelar pa 25-40 procent.
I Polen har SEB ett fondf6retag, SEB TFI, samt 47 procent i den
polska banken BOS.
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SEB:s kunder

SEB har idag mer dn 4 miljoner privatkunder och 260 000 min-
dre och medelstora féretagskunder i nio linder med en sam-
manlagd befolkning pa drygt 150 miljoner. SEB har ocksa
sedan lange en ledande position som bank for storféretag och
finansiella institutioner i Sverige — i flera fall med 100-ariga
relationer. Under 2003 svarade foretag och institutioner for
cirka 60 procent av SEB:s totala intdkter.

For att forverkliga den uppsatta visionen — att vara en le-
dande nordeuropeisk bank, baserad pa langsiktiga kundrela-
tioner, kompetens och e-teknologi — stravar SEB efter att uppna
hogsta mojliga kundndjdhet. Arbetet med att forbéttra servicen
och oka aktivitetsnivan mot kunderna pagar kontinuerligt.

Pa de flesta omraden &r SEB:s kunder mycket ndjda. Det
géller t ex inom storforetagssektorn, investment banking, pri-
vate banking samt verksamheterna i Tyskland och Baltikum.
Under 2003 6kade kundnéjdheten ocksa markant bland de
mindre och medelstora foretagskunderna i Sverige. Forbatt-
ringen bland koncernens svenska privatkunder, som hojde sitt
betyg for SEB kraftigt under 2002, var inte lika stor under 2003.
Enligt Svenskt Kvalitetsindex arliga méitning lag SEB da fortfa-
rande under genomsnittet i branschen i denna kundgrupp.

Vid utgéngen av 2003 var mer dn 1,6 miljoner av privatkun-
derna i SEB kunder i koncernens internet-banker i Sverige,
Danmark, Tyskland och Baltikum. I Baltikum gér 6kningen
sérskilt snabbt — under 2003 6kade antalet e-bankskunder i
SEB:s baltiska dotterbanker med 6ver 60 procent till 600 000.

Aven bland foretagskunderna dkar anvindningen av finan-
siella 16sningar via internet. Under manga ar har SEB:s Trading
Station erbjudit storre foretag mojlighet att gora sina valuta-

Antal internetkunder i SEB
Utveckling 1996-2003

2000 000
1 600 000
1200 000
800 000 lﬁ

|} M Battikum
400 000 Tyskland

Danmark

0 [ | Sverige

9% 97 98 99 00 -01 -02 -03

| dag anvander mer an 1,6 miljoner privatpersoner och mindre
foretag SEB:s internetbanker i sex lander. Darutover erbjuder
koncernen specialtjanster som exempelvis valuta- och réante-
handel via internet, framst till storre foretag.
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och réntetransaktioner via internet. Under fjarde kvartalet 2003
gick drygt 50 procent av SEB:s valutatransaktioner genom
Trading Station att jamféra med 40 procent ett ar tidigare.

Ovriga foretagstjanster pa nitet dr bland annat Online Cash
Management (kontostillning samt internationella och inhem-
ska betalningar), Corporate Authorisation System (fullmakt-
system, dar kunderna sjédlva kan registrera nya fullmakter och
dédrmed slippa ett omfattande pappersarbete) samt Online
Trade Finance (hjalp att hantera export- och importremburser,
inkassodrenden och garantier).

Konkurrenssituationen pa marknaden
Under 2003 6kade SEB sina marknadsandelar pa manga vik-
tiga omraden.

Pa retail-marknaderna i Sverige, Tyskland och Baltikum
konkurrerar SEB huvudsakligen med storre banker, men dven
med ett antal nischaktorer. Under 2003 6kade SEB sin andel av
inldningen fran hushallen i Sverige, medan andelen av fore-
tagsinlaningen vid utgangen av 2003 var ldgre an ett ar tidiga-
re. Andelen av den totala utlaningen till allménheten (hushall,
foretag mm) okade till 14 procent. SEB:s andel av hushallsut-
laningen steg, framfor allt till f6ljd av en 6kning pé den privata
bolanemarknaden, dar andelen steg till 14,3 procent (13,4)
sedan andelen av nyutldningen okat till 17,4 (15,6). De tre bal-
tiska dotterbankerna hade en andel pa 32 procent av utlaning-
en och 25 procent av inldningen i Baltikum totalt. I Tyskland
har SEB cirka en procent av retailmarknaden.

Med 822 miljarder kronor i forvaltat kapital &r SEB en av
de storsta privata kapitalforvaltarna i Norden. Pa den svenska
hushéllsmarknaden for sparande (exklusive direktdgda aktier)
hamnade koncernen under vid utgangen av 2003 ater pa forsta-
plats med en andel pa 15,7 procent (16,0).

SEB:s andel av totalt sparande, Sverige
%

SEB 15,7 (16,0)
FéreningsSparbanken 15,6 (15,3)
Handelsbanken 12,4 (12,4)
Skandia 12,3 (12,7)
Nordea 10,6 (11,1)
AMF 83 (83
Lansforsakringar 56 (55)
Folksam 4,3 (4,1)
Ovriga 15,2 (14,6)

SEB ar fortsatt storst p& den privata sparandemarknaden
med en marknadsandel pa 15,7 (16,0) procent.

Marknadsandel nyteckning fondforsakring

%

SEB Trygg Liv 29,1 (21,2)
Skandia 26,5 (32,5)
SHB & SPP 12,1 (15,5)
/Lénsférsékringar 95 (7,7)
Robur 9,2 (10,0)
Folksam 48 (49
Nordea 09 (2,0
Ovriga 79 (6,2

»

Kalla: Forsakringsforbundets statistik



SEB:s ranking - exempel

Omrade Rank Organisation/tidskrift etc
Bast pa analys i Sverige i Affarsvérlden

Bast pa research i Norden,/Baltikum 10 Euromoney

Bast pa M/A (fusioner och forvarv) i Sverige och Danmark 1w Euromoney

Basta méklarfirma i Norden 1w Thomson Financial
Elektroniska cash management-tjanster, globalt 2 Euromoney

Storsta prime broker i Europa 4 EuroHedge

Bast pa vardepappersforvaring i Norden/Baltikum 1 Euromoney

1) Enskilda Securities

Inom livforsdakringsomradet dr SEB Trygg Liv dr en av de

tre storsta aktorerna pa den svenska marknaden och nummer
ett inom fondférsdkring. Under 2003 dkade foretagets andel av
nyforsdljningen till 29,1 procent (21,2).

SEB:s konkurrenter inom till exempel export- och projekt-
finansiering, skuld- och kapitalmarknadstjédnster samt varde-
pappersfinansiering utgérs i forsta hand av amerikanska och
europeiska investmentbanker och globala affarsbanker. P4 den
svenska foretagsmarknaden dr SEB ledande inom bland annat
valutahandel, cash management, exportfinansiering och inter-
nationella betalningar. SEB har ocksa under flera ar rankats
som bésta valutabank i svenska kronor globalt.

Enskilda Securities dr den storsta aktoren pa Stockholms-
borsen och nummer tva i Oslo. Foretaget dr ocksa en av de
mest anlitade investmentbankerna i frdga om fusioner och
forvarv med nordiska bolag som kopande eller séljande part.

Marknadsandelar

Procent 2003 2002 2001
Inlaning fran allmanheten, Sverige 21,1 219 21,3

Hushall 12,6 12,4 12,6

Foretag 26,8 28,1 26,9
Utlaning till allmanheten, Sverige 14,0 13,6 13,6

Hushall 11,9 11,2 10,9

Foretag 15,5 15,2 15,2
Bolan, privatmarknaden, Sverige 14,3 13,4 13,1
Inlaning fran allmanheten, Baltikum" 25,0 26,0 25,1
Utlaning till allmanheten, Baltikum 32,0 33,0 34,5
Nyteckning fonder, Sverige 13,4 11,8 6,4
Nyteckning fonder, Tyskland 3,5 0,5 0,9
Nyteckning fondforsakring, Sverige 29,1 21,2 18,7
Borshandeln, Stockholm 11,4 9,3 9,0
Borshandeln, Oslo 11,7 13,1 16,9
Borshandeln, Helsingfors 4,6 5,2 10,4
Borshandeln, Kopenhamn 6,9 8,0 9,5

1) | Lettland ingar endast inléning frén lettiska medborgare
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SEB:s medarbetare

SEB:s cirka 18 000 medarbetare och deras kunskap om och for-
staelse for kundernas behov ar nyckeln till framgéng for kon-
cernen. Férmagan att attrahera och utveckla kompetenta med-
arbetare, 6ka engagemanget och stimulera till prestationer pa
toppniva dr dérfor det 6vergripande malet pa personalomradet.

SEB:s vérderingar

SEB har en decentraliserad organisation och finns represente-
rad i manga lander. Oavsett vilken enhet kunderna viander sig
till maste SEB var latt igenkdnnligt. En gemensam kultur ater-
speglar engagemanget i kunden, kontinuiteten i byggandet av
langsiktiga relationer, den 6msesidiga respekten och professio-
nalismen med vilka vi utfér vart arbete. Detta grundldggande
synsétt dr definierat i SEB:s globalt tillimpade varderingar.
Varje medarbetare uppmuntras och forvéntas tillampa SEB:s
varderingar i sitt dagliga arbete.

Kompetens- och ledarutveckling

Mot bakgrund av langsiktiga forandringar i koncernen organi-
serade SEB under 2003 ett betydande antal kompetens- och ut-
vecklingsaktiviteter for att stodja affarsverksamheten. Under
aret investerade SEB totalt 208 Mkr (201) i utbildning och ut-
veckling av medarbetare. Sammantaget deltog 11 890 medar-
betare, varav 600 ledare, i koncernens olika interna och externa
utbildningsprogram. Den interna utbildningen omfattar allt
fran kurser i yrkeskompetens till koncernens eget manage-
mentprogram Wallenberginstitutet. SEB har ocksa samarbete
med ett antal ledande management-institut i Sverige, Schweiz
och USA.

Inom ramen for global kompetensplanering har SEB:s med-
arbetare och chefer ett direkt ansvar for sin egen personliga
utveckling. Tillsammans forsakrar de sig om att medarbetarna
far den utbildning och utveckling som svarar mot kundernas
behov av ledande finansiell kompetens. Forstaelsen for kun-
derna och deras behov och formagan att arbeta i relationer och
néatverk, bade internt och med kunder, trdnas pa alla nivaer.

"Job rotation” och rundabordssamtal

I'linje med den 6kande internationaliseringen av SEB:s verk-
sambhet, har initiativ tagits for att och 6ka rorligheten. Ett ut-
bytesprogram har bidragit till att 6ka bade kunskaper och
personliga kontakter bland koncernens medarbetare fran
olika lander.

Initiativet “Ett SEB” har fért samman mer an 1 500 med-
arbetare och omkring 50 chefer ur ledningsgruppen i runda-
bordssamtal om SEB-koncernens historia och strategi.

Sedan sent 1980-tal har SEB en érlig genomgang av de hog-
sta cheferna, som numera omfattar 650 av koncernens nyckel-
personer. Genomgéangen ger en god 6verblick 6ver SEB:s totala
ledarkapacitet och potential i samtliga divisioner.

Intern attitydundersokning

SEB vill ha en 6ppen dialog med medarbetarna angaende ar-
betsmotivation, ledarskap och arbetsmiljo samt synpunkter

pa SEB-koncernens framgang hos kunderna. 92 procent av det
totala antalet anstillda deltog i den interna attitydundersok-
ningen som genomférdes 2003. Totalt sett visade undersokning-
en betydande forbéattringar jamfort med 2002 vad géller arbets-
motivation och tillfredsstéllelse med koncernens ledarskap.
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Personalminskningsprogram

Under 2003 minskade antalet befattningar med 550 till ndrmare
18 000. SEB:s ambition har varit att finna alternativa 1osningar
inom koncernen fér de medarbetare som berérdes av omstruk-
tureringen. I de fall detta inte har varit mojligt har de anstéllda
under sex méanader fatt hjdlp med att finna andra karridrvagar
med stéd av en egen coach.

Arbetsmiljo och halsa

Det systematiska arbetsmiljarbetet fortsatter i koncernen.
Malet ar att skapa en arbetsmiljo ddar medarbetarna mar bra
och inte utsitts for vare sig fysiska eller psykiska hélsorisker.
Koncernen har en god 6verblick 6ver hilsoldget genom effek-
tiva signalsystem som arbetsmiljoronder, sjukfranvarostatistik,
attitydundersokning och utvecklingssamtal. I den svenska
delen av koncernen har trenden med 6kande langtidsfranvaro
brutits och nivan har stabiliserats under 2003. Fortfarande
domineras langtidsfranvaron i SEB av kvinnor och sarskilt

de 6ver 50 ars alder. Har &r bilden i SEB densamma som i
sambhdillet i stort.

Under aret startades ett séarskilt projekt for att beframja hal-
san och minska sjukfranvaron inom SEB. I det rehabiliterings-
program som tagits fram far medarbetarna mojlighet till livs-
och arbetslivsplanering och 6kat personligt stod infor dtergang
i arbetet. Genom att ha personlig kontakt med alla ldngtids-
sjukskrivna far SEB en god inblick i vilka faktorer i arbetsmil-
jon som genererar ohélsa och behov av forebyggande atgarder.
En omfattande satsning har gjorts pa att informera och végleda
chefer och arbetsmiljbombud. Den langsiktiga satsning som
kravs inom hélso- och arbetsmiljofragorna inom SEB i Sverige
har resulterat i att ett hdlsoprogram tagits fram och att en per-
manent funktion inréttats i slutet av &ret. Eftersom ohélsan ar
ett vixande problem i hela det svenska samhallet ser SEB vik-
ten av ett 6kat samhillsengagemang i denna fraga. Projektet
"Halsa i arbetet” erholl Kompetensmassans och Akademiker-
forbundet SSR:s utmérkelse ”Arets PA Visionar” under 2003.
Den rehabiliteringsmodell som tagits fram har dven erbjudits
nagra av SEB Trygg Livs forsdkringstagare. Det sker som ett
forsta steg i pilotform.

Jamstélldhet och méangfald

SEB-koncernen stréavar efter att erbjuda lika mojligheter och
lika réttigheter for alla oberoende av kon, nationellt eller
etniskt ursprung, alder, sexuell liggning eller trosbekdnnelse.
Alla enheter i koncernen har satt upp mal for jamstalldhet
och har i samarbete med personalens foretradare beslutat om
aktivitetsplaner for inférandet.

Enligt den jamstélldhetsplan som uppréttades for SEB i
Sverige 1998 skall malet om en jimn fordelning mellan kvinnor
och mén vara uppnétt den 1 september 2005. Vardera kénet
skall da vara representerat med minst 40 procent pa varje niva.
Det pagar ett koncerngemensamt arbete for att attrahera fler

Utbildningsniva

Forgymnasial 4%
Gymnasial 30%

Hogskola <3 ar 11%
Hogskola >3 ar 30%
Annan/ospecificerad  25%
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kvinnor till ledande befattningar och vid varje chefstillsdttning
skall bada konen vara representerade bland de tre huvudkan-
didaterna. Bland 6vriga insatser for att oka jamstalldheten
marks bland annat mentorprogram och hemservice till exem-
pel i form av stadning och barnpassning for anstillda med
barn under atta ar samt f6r hogre chefer.

Under 2003 var 37 procent av samtliga chefer i koncernen
kvinnor. Hogst var andelen i Litauen med 53 procent. I Sverige
var 40 procent (39) av samtliga chefer kvinnor, vilket innebar
att det 6vergripande malet nu dr uppfyllt. Fér grupp- och
kundtjanstchefer var andelen 51 procent (51) och for avdel-
nings- och kontorschefer 36 procent (34). Pa nivaerna dédréver
ligger andelen kvinnor pa 24 procent (25).

SEB:s koncernchef Lars Thunell har under tre ar lett den
projektgrupp inom SNS (Studieférbundet Néringsliv och
Sambhille) som arbetat med jamstalldhet och kvinnor pa hoga
poster i naringslivet.

Koncernens beldningssystem

Koncernens beloningssystem &r baserat pa en modern Ione-
struktur med fast 16n och rorlig 16n. Lonesétiningen &r indivi-
duell. Den fasta I6nen baseras pa arbetets svarighetsgrad och
individens arbetsinsats, utbildning, erfarenhet och kompetens.
Lonen skall vara marknadsmaéssig och sétts utifran de lokala
forhéllanden som giller i respektive land.

B mn, korttidssjuka Kvinnor, korttidssjuka

[ | Man, langtidssjuka [ | Kvinnor, langtidssjuka

1) Avser helaret 2003

En grundldggande princip &r att en del av 16nen skall vara rorlig
och prestationsbaserad, det vill siga med mgjlighet till bonus
eller provision. Denna princip omfattar numera praktiskt taget
samtliga anstéllda i koncernen globalt, sedan banken i juni 2003
tréffat en 6verenskommelse med de fackliga parterna om att
samtliga bankanstaillda i Sverige nu har mgjlighet till bonus pa
maximalt 18 000 kronor per ar. Harigenom garanteras samtliga
anstdllda i Sverige en mojlighet till extra ersdttning vid sarskilt
framgangsrikt arbete. I och med denna 6verenskommelse ar det
svenska vinstandelssystemet definitivt avslutat.

Hogre bonusersattningar én de ovan nimnda férekommer
ocksa. Nivaerna varierar, men bonus ar vanligen maximerad
till 10-15 procent av &rslénen for avdelningschefer och motsva-
rande. For hogre chefer och specialister i till exempel trading-
verksamhet kan den rérliga 16nen utgéra en dnnu storre del
av den totala ersattningen.

Pensionsvillkoren fér medarbetarna varierar fran land till
land. I Sverige regleras pensionsvillkoren i kollektivavtal.
Avvikelser fran dessa forekommer ytterst séllan och endast
for anstallda i koncernledande befattning. Pensionsvillkoren
for Verkstéllande ledningen framgar av not 9.
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Gemensamma varderingar styr
koncernens samhallsengagemang

Som bank utgoér SEB en viktig del av samhillet. Verksamheten bygger pa att SEB har
kundernas, medarbetarnas och samhallets langsiktiga fortroende. Ett av SEB:s dver-

gripande mal ar att vara en god samhallsmedborgare i de lander dar koncernen ar verksam.

SEB skall st for en god etik och bidra till en hallbar utveckling.
Basen for arbetet dr SEB:s gemensamma varderingar — kontinu-
itet, engagemang, professionalism och 6msesidig respekt.

I slutet av 2003 antog SEB:s styrelse en policy for samhalls-
ansvar inom koncernen. For SEB innebir det att ta ett 1ngsik-
tigt ansvar i det dagliga arbetet, bade i etiska fragor som direkt
ror SEB:s kunder och affirer, ansvar for medarbetarna och ett
bredare samhallsansvar. I den antagna policyn ingar ett stod-
jande av de nio principerna i FN:s Global Compact och
OECD:s riktlinjer for multinationella foretag.

Foljande prioriterade omraden reflekterar SEB:s engage-
mang for ett ansvarsfullt féretagande:

Etik och langsiktighet

Det 6vergripande malet for ett hallbart foretagande &r att SEB
och dess medarbetare skall agera etiskt och langsiktigt i alla
affdrer och kontakter med olika intressegrupper. Det géller
bland annat radgivningsfragor, dar SEB foregatt den komman-
de svenska lagen om licensiering av rddgivare. Redan vid ut-
gangen av 2003 var samtliga cirka 900 radgivare och kapital-
forvaltare inom den nordiska retail-rérelsen licensierade. Inom
ovriga svenska enheter finns ytterligare ett 100-tal licensierade
medarbetare.

SEB:s regler om hantering av etiska fragor

SEB:s etiska regler skall fungera som ett stod for alla medarbe-
tare och ge végledning fér hur de skall agera i forhallande till
kunder och andra. Reglerna géller ocksa for dem som har upp-

Enligt SEB:s etikpolicy galler bland annat foljande principer for
ett etiskt uppforande:

= jaktta sekretess for kunduppgifter och affarsforhallanden

= forsta innebord och syfte med kundens uppdrag samt saker-
stalla att kunden forstar konsekvenserna av uppdraget

= visa respekt for grundlaggande principer om likabehandling
och mangfald

= undvika situationer som kan innebara intressekonflikter mellan
kunder och olika delar av SEB

= jaktta restriktioner vad galler otillborliga formaner och gavor

= utfora atgarder och beslut pa ett sddant satt att de tal
granskning av andra.
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drag som styrelseledamot, revisor, konsult eller liknande i
nagot av koncernens bolag. Alla atgarder och beslut i SEB skall
stimma 6verens med dessa regler. I de fall dir regler saknas
eller inte ger tillrdcklig ledning, skall atgarder och beslut alltid
uppfylla hoga krav pé ett etiskt upptradande.

Dessutom finns regler inom sarskilda &mnesomraden, som
fyller ut och fortydligar principerna i etikpolicyn, avseende till
exempel atgdarder mot penningtvitt mm, vissa anstédlldas egna
vérdepappersaffarer och intressekonflikter.

Banksekretess

Uppgifter om en enskild kund far anvindas endast av den
tjansteman eller den enhet inom SEB som i sitt arbete har ett
berittigat behov av uppgiften. Uppgiften kan till exempel be-
hovas for att SEB skall kunna leva upp till legala krav eller er-
bjuda kunder en adekvat radgivning eller service. Sddan upp-
gift far inte heller Idmnas till nagon utanfér SEB, om det inte
sker med kundens medgivande eller SEB ar skyldig att limna
ut uppgiften enligt lag eller beslut av myndighet eller domstol.
Alla anstéllda i SEB skriver under sekretessforbindelser.

Behandling av personuppgifter

I Sverige galler personuppgiftslagen, som har sin grund i ett
EG-direktiv och syftar till att skydda enskilda individer mot att
deras personliga integritet krédnks nar personuppgifter behand-
las. En viktig del i detta skydd ar att den person som uppgift-
erna gdller informeras om de behandlingar som utférs. Mot-
svarande regler till skydd for den personliga integriteten finns
i 6vriga EU-lander.

Integritetsskydd pa internet

SEB:s hoga krav i frdga om integritetsskydd och sékerhet géller
naturligtvis dven for informationshanteringen pa koncernens
webbplatser. Pa alla SEB:s webbplatser dér personuppgifter
féorekommer upplyser SEB bland annat om for vilka &ndamal
uppgifterna kan komma att anvandas.

Informationssakerhet

For att skydda saval finansiell information som uppgifter om
enskilda kunder har SEB vidtagit en rad atgarder, vilka tillsam-
mans bidrar till en hog IT-sdkerhet och syftar till att féorhindra
att obehoriga kan komma at information i bankens system. SEB
anvander avancerad krypteringsteknologi pa de webbplatser
dér kanslig information kan 6verforas. Informationshantering-
en Overvakas aktivt och kontinuerligt.



Synpunkter och klagomél

Kunder som har synpunkter pa information de fatt froin SEB
eller pa hur en tjanst utfoérts kan vanda sig till SEB:s klago-
malsenheter. Dessa enheter har till uppgift att pa ett snabbt,
effektivt och enhetligt sitt behandla klagomal och identifiera
eventuella systemfel. I férsta hand hanteras dock synpunkter
eller klagomal av den tjansteman eller enhet som tillhanda-
hallit informationen eller tjdnsten.

SEB:s roll som langivare

SEB:s roll som langivare &r viktig fér utvecklingen av sam-
héllet. SEB:s kreditpolitik ger uttryck for koncernens roll och
ansvar som langivare. De viktigaste fragorna ror fortroendet
for kunden, andamalet med krediten samt miljofragor. SEB vill
ytterligare betona ansvaret for dessa fragor. Bankens gemen-
samma varderingar utgor grund for en dialog, saval inom
koncernen som med kunder och &vriga samhallet.

SEB:s roll som kapitalforvaltare

SEB Fonder anser att varje aktiemarknadsbolag bér ha en
egen etik- och miljopolicy och se till att verksamheten bedrivs
i enlighet med denna. Om ett bolag bryter mot reglerna for
god etik eller asidosétter miljohdnsyn skall SEB Fonder utreda
saken och eventuellt silja sitt innehav i bolaget, om detta
bedoms gagna andelsdgarna.

Fonder med sérskild etisk inriktning

Under manga ar har SEB forvaltat fonder och institutionella
uppdrag for kunder som kraver sérskilda etiska hansyn. Det
sammanlagda viardet av kapital under sddan férvaltning upp-
gick vid utgangen av 2003 till cirka 6 miljarder kronor.

Idag forvaltar SEB Fonder nio svenska, tva tyska och en
finsk fond med sérskild etisk inriktning samt ett antal institu-
tionella kunders portfoljer. Flertalet av dessa foljer Global
Ethical Standards (GES) etiska riktlinjer, med vissa ytterligare
tillagg. Det betyder att portfoljerna granskas regelbundet av
en fristdende part pa grundval av internationella normer foér
minskliga réttigheter, arbete, miljo, mutor, korruption och
vapen i syfte att undvika investeringar i foretag som kranker
dessa normer.

SEB:s roll som arbetsgivare

Det 6vergripande malet f6r SEB som arbetsgivare &r att attra-
hera och utveckla kompetenta medarbetare. Det handlar bade
om specialister inom olika finansiella omrdden och personer
med erfarenhet och servicekansla for det dagliga arbetet med
kundkontakter. Som arbetsgivare ser SEB langsiktigt pa sina
medarbetare och deras utveckling. SEB har sedan linge hoga
ambitioner ndr det giller kompetensutveckling, savél i fraga
om specialistkunskaper som ledarutveckling. Ett sarskilt pro-
jekt for att minska antalet langtidssjukskrivna “Hélsa i arbete”
startades under 2003, da SEB ockséa fortsatte arbetet med att
forbattra jamstéalldheten. Se vidare avsnittet om SEB:s medar-
betare pé sidan 10.

Socialt engagemang

Att bidra till en positiv samhéllsutveckling &r en viktig del i
koncernens strategi. SEB bidrar savél centralt som via de olika
affarsomradena i olika projekt for valgorande andamal. De om-

raden som prioriteras d&r ungdomar och utbildning, jamlikhet,
méngfald och hallbar utveckling. Malet ar att SEB:s anstallda
skall bidra aktivt med kunskaper och personligt engagemang.
SEB stodjer Mentor Sverige, en stiftelse som arbetar med drog-
forebyggande insatser for ungdomar. Genom samarbetet far
SEB:s medarbetare méjlighet att vara mentorer f6r hogstadie-
elever under ett ldsar. Mentorskapet, som har visat sig vara
berikande for bade eleven och mentorn, utokades under 2003.

Under éret startades dessutom en fordldrautbildning dar
SEB:s medarbetare erbjuds st6d i sin roll som foralder. Hittills
har utbildningarna genomforts i Stockholm, Géteborg och
Malmé. Under 2003 har medarbetare i koncernen dgnat 6ver
5 000 timmar at dessa verksamheter. SEB bidrog under aret
med 1,5 Mkr till Mentor Sverige och tecknade ett nytt tredrs-
avtal med stiftelsen.

Koncernen stodjer 4ven den svenska stiftelsen Etikakade-
mien, som ar en stiftelse for etik i arbete.

SEB Asset Management bidrog under 2003 med 1,7 miljoner
kronor till WWE, Svenska ldkaresillskapets forskningsfond och
Cancerfonden. SEB:s tyska verksamhet stodjer forskning kring
etiska och hallbara investeringar.

SEB Finans har sedan tre ar tillbaka ett nira samarbete med
Livslust, en svensk stiftelse som driver hem och yrkesskola for
foraldralosa ungdomar i Lettland. Stiftelsens arbete dr fram-
gangsrikt och engagerar médnga medarbetare och kunder pa
ett ndra och patagligt satt.

Regionalt samarbetar SEB bland annat med Handelshog-
skolan i Goteborg, och i Malmo drivs ett projekt for att minska
segregationen. Kollekten fran arets julkonserter gick till olika
valgorande dndamal, till exempel Drottning Silvias Barnsjuk-
hus, Huddinge Barnsjukhus och ett konfirmationslager for
handikappade ungdomar.

SEB Trygg Liv har under flera &r arbetat med utgangspunkt
fran valfardsbegreppet och gjort affarsstrategiska stallning-
staganden, grundade pa ett omfattande véarderingsarbete.
Fokus ligger pa att skapa langsiktig ekonomisk trygghet for
SEB:s kunder. Projektet “Lonsam hélsa” foreslar nya satt att
arbeta med langtidssjukskrivning. Tillsammans med BoViva
har en forsta anldggning med trygghetsboende for aldre fardig-
stéllts i Halmstad, totalt 119 ldgenheter. Vidare har avtal slutits
med Stadsmissionen for ett projekt med “trappstegsboende”
for utslagnas rehabilitering till ett vanligt liv. Investeringen for
detta uppgar till 200 000 kronor per ar.

I Tyskland delar SEB AG ut priset Deutscher Stadtebaupreis
(Tyska Stadsbyggnadspriset). Priset dr pa 15 000 euro och syftar
till att stotta vitalisering och omstrukturering av vissa stads-
delar. SEB AG samarbetar d&ven med en ledande miljostiftelse,
OroVerde, som kombinerar miljdarbete med socialt engagemang

I Baltikum bidrar SEB:s dotterbanker till olika typer av
valgorande dndamal, bland annat utbildning och annan ung-
domsverksamhet, sjukhus och kultur.

Miljofragor

SEB har sedan 1995 en miljopolicy, dér det betonas att koncer-
nen skall ta hdnsyn till miljofaktorer i samband med kredit-
givning och vid utformning av produkter och tjanster. SEB har
undertecknat FN:s och ICC:s (Internationella Handelskamma-
ren) miljddokument, och ddrmed férbundit sig att ta hansyn
till och verka for en béttre miljo i sin verksambhet.
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SEB:s borsvarde okade med 46 procent under 2003

Under 2003 steg SEB-aktien mest av samtliga bérsnoterade bankaktier i Norden.
Vinsten per aktie uppgick till 8:22 kronor (7:60). Utdelningen féreslas till 4:00

kronor (4:00) per aktie.

Aktiekapital

SEB-aktien noteras pa OM Stockholmsborsen. Aktiekapitalet SEB-aktien
uppgar till 7 046 Mkr, fordelat pa 704,6 miljoner aktier om Data per aktie 2003 2002 2001 2000 1999
nominellt 10 kronor. A-aktie beréttigar till en rost, C-aktien Vinst efter skatt, kr" 8:22 7:60 717 9143 6:96
till 1/10 rost. Eget kapital, kr" 69:88 65:27 62:86 59.06 50:12
Justerat eget kapital, kr" 75:29 68:63 67:10 62:61 55:83
" Substansvarde, kr” 77:79 70:29 67:05 62:60 58:41
Borshandel Kassaflode, kr 3:38 4:49
Under 2003 steg SEB-aktien med 46 procent, medan general- Utdelning (A och C), kr 4:00 4:00 400 400 350
index 6kade med 30 procent och European Bank Index med Borskurs vid érets slut
26 procent. Under &ret omsattes SEB-aktier till ett virde av A-aktien, kr 106:00 72:50 95:50 104:00  86:00
86 miljarder kronor C-aktien, kr 96:50 65:00 83:00 99:00 76:00
' Hogsta kurs under aret
Utdelni litik A-aktien, kr 107:00 110:00 119:50 127:50 105:07
tdelningspoliti C-aktien, kr 96:50 99:50 110:00 117:00 96:57
Utdelningens storlek avgors i SEB av koncernens finansiella Lagsta kurs under aret
position och tillvaxtmojligheter. SEB efterstravar att uppna A-aktie, kr 66:50 66:00 61:00 77:50 69:30
en ldngsiktig tillvaxt baserad pa en kapitalbas som inte far Caktie, kr 61:00 5850 55:50 68:50 62:59
understiga en priméarkapitalrelation pa 7 procent. Utdelningen Utdelning i refation
~ X . till arets resultat, % 48,6 52,7 55,8 42,4 50,3
skall, 6ver en konjunkturcykel, motsvara cirka 40 procent av Direktavkastning
resultat per aktie, berdknad pa basis av rorelseresultatet efter (utdelning i relation till bérskurs), % 3,8 5,5 4.2 3,8 4,1
skatt. P/E-tal (borskurs i
relation till resultat), % 12,9 95 133 11,0 124
1) Personaloptionsprogrammen kan medfora en begransad utspadning.
Vinst per aktie och utdelning SEB-aktien
Per SEB-aktie, kronor Kronor
10 160
1 St U Y DU
40 Lo S
Bo Lol TN
2 N
wol ool NI
100 | { 120 000
90 | 1
L 90000
80 | 1
70 | | 60000
1999 2000 2001 2002 2003
60 30 000

B vinst per aktie
Utdelning

50

Vinst per aktie 2003 var 8:22 kronor.
Utdelningen foreslas bli oférandrad,
4:00 kronor per aktie.
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Affarsvarldens Generalindex
European Bank Index (FTSE)

© SIX

=== SEB Aktien, logaritmskala. Kurs avser senast betalt, sista i varje méanad
B Omsatt antal aktier i tusental, linjar skala (inkl efteranmalningar)



Antal aktier

Andel i procent av

Aktiedagarstruktur

Andel av aktiekapitalet den 31 december 2003.

Aktieslag Antal aktier Antal roster kapital roster i
Svenska aktiedgare
A 673784123 673784123 95,6 99,5 Institutioner och stiftelser ~ 49,2%
C 30 773 557 3077 355 4,4 0,5 Privatpersoner 18,7%
704 557 680 676 861478  100,0 100,0 Fonder 8,6%
Utlandska aktieagare 24,5%

Varje A-aktie berattigar till en rost medan varje C-aktie berattigar till 1/10 rost.

Varje aktie har ett nominellt varde pé& 10 kronor.

Av bankens cirka 333 000 aktiedgare ar de flesta
privatpersoner med sma innehav.
. . e Agarkoncentration

Aktiekapitalets forandring De storsta agarnas andel av aktier och roster, %

Skandinaviska Enskilda Bankens aktiekapital har sedan starten 1972 forandrats 70

enligt foljande:

Aktie-

Tilkommande  Ackumulerat  kapital
Ar Transaktion Kurs, kr antal aktier antal aktier Mkr
1972 5430 900 543
1975 Nyemission 1:5 125 1086180 6517 080 652
1976 Nyemission 1:6 140 1086 180 7 603 260 760
1977 Split 2:1 7603260 15206520 760
1981 Nyemission 1B:10 110 1520652 16727172 837
1982 Fondemission 1A:5 3345434 20072606 1004
1983 Nyemission 1A:5 160 4014521 24087127 1204
1984 Split 5:1 96 348508 120435635 1204 )
1986 Nyemission 1A:15 90 8029042 128464677 1284 W Auier
1989 Fondemission 9A+1C:10 128 464 677 256 929 354 2569 Roster
1990 Riktad emission? 88:42 6530310 263459664 2635 10 stérsta 25 storsta 100 storsta
1993 Nyemission 1:1 20 263459664 526919328 5269 sgama  agama  agama
1994 Konvertering 59001 526978329 5270
1997 Apportemission 91:30 61267733 588246062 5882
1999 Nyemission® 35 116311618 704557680 7046

1) Per den 31 december 1986 var det bokfdrda aktiekapitalet alltjamt 1 204 Mk, SEB-aktien pa borsen
da likviden for nyemissionen inte betalades in forran i borjan av 1987.

2) Emissionen riktades till banker ing&dende i Scandinavian Banking Partners. - 2003 2002 2001 2000 1999
Genom delning 1977 (2:1) och 1984 (5:1) har aktiernas nominella varde andrats Borsvarde vid arets slut, Mkr 74 391 50850 66900 73120 60592
fran 100 kronor till 10 kronor. Borsomsattning, Mkr 85648 83758 75424 57049 51054

3) Betalda tecknade aktier redovisas enligt Finansinspektionens instruktioner inte som
aktiekapital i balansrakningen forran nyemissionen registrerats (vilket skedde
Hjanuari 2000). De storsta aktiesgarna®

Procent

Varav av antalet
Per den 31 december 2003 Antal aktier C-aktier ~ aktier roster
Aktiernas fordelning Investor 138 272 295 0 196 204
Agare til Antal aktier Procent Antal agare Tryge-Stiftelsen 65677962 0 93 97
SEB fonder 15103929 0 2,1 22
1-500 42314914 6,01 270636 AFA Forsakring 14158 869 883180 20 2,0
501-1 000 20747 883 2,94 28775 Alecta 12649697 5674960 1,8 1,
1 001-2 000 21 093 331 2,99 14 968 Robur fonder 11587 123 0 16 17
2 001-5 000 24653 570 3,50 8082 Wallenbergsstiftelser 11080389 6621173 16 08
5001-10 000 12262 108 1,74 1764 Skandia Liv 8603504 3858567 12 08
10 001-20 000 9103812 1,29 651 SHB/SPP fonder 8117173 0 12 12
20 001-50 000 11935479 1,69 387 Andra AP-fonden 8019 703 139841 11 1.2
50 001-100 000 10270079 1,46 141 AMF Pension 7 455 000 0 11 11
100 001~ 552176 504 /8,38 312 EB-stiftelsen 6210 993 100000 09 09
704 557 680 100,00 325716 Forsta AP-fonden 6136 593 67 847 09 09
Tredje AP-fonden 4715918 0 0,7 0,7
Lansforsakringar 3999 054 0 06 06
Utlandska agare 172 622 286 1522 307 245 25,3

1) Exkluderar SEB som aktiedgare till foljd av aterkop av aktier for att sékra SEB:s

personaloptionsprogram
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Nordic Retail & Private Banking

Fokus pa kostnadskontroll och aktivare forsaljning.

FAKTA NORDIC RETAIL & PRIVATE BANKING

Divisionen har 1,5 miljoner privat-
kunder, varav 700 000 internet-
kunder, och 120 000 sma och
medelstora foretagskunder.

Divisionens kunder har tillgang
till SEB:s samlade utbud av pro-
dukter och kompetens via bank-
kontor, internet och personlig
telefonservice 24 timmar om
dygnet.

Verksamheten kan delas in i tre huvudsakliga affarsomraden — Retail

Banking, Private Banking och SEB Kort:

o Retail Banking bestar av SEB:s drygt 200 svenska bankkontor,
bankomater, internetbank, telefonbank samt backoffice- och stod-
funktioner. SEB BoLan AB ingar ocksa i Retail Banking.

e Private Banking bestar av Enskilda Banken med narvaro pa 20
svenska orter och Private Banking International med kontor i
Luxemburg, Képenhamn, Oslo, London, Zurich, Geneve, Nice,
Marbella och Singapore. | Sverige ar SEB den storsta kapitalfor-
valtaren for stiftelser samt den ledande finansiella radgivaren och
kapitalférvaltaren for privatkunder.

o SEB Kort inkluderar cirka 2,4 miljoner betal-, kredit- och bankkort.
Affarsomradet har 30-50 procents marknadsandelar i Sverige,
Danmark, Norge och Finland och inkluderar varumarkena Eurocard
och Diners Club. SEB Kort har vidare inlésenavtal med 225 000
affarer och butiker.

>

Fleming Carlborg Divisionschef

Karnan i divisionens strategi ar kundfokus. Ambitionen &r att bygga
aktiva, starka, langsiktiga och émsesidigt belénande relationer med
kunderna. Nyckelomraden ar darmed aktivitet och initiativ, personlig
service, hog tillganglighet, kompetens samt att ta tillvara SEB-koncer-
nens samlade styrka. | linje med strategin ar ansvar och befogenheter
delegerade sa langt som mojligt.

Forsaljning och marknadsandelar fortsatte stiga
I borjan av 2003 var marknadsforutsattningarna besvérliga inte
minst pa grund av den langa borsnedgangen.

Fran och med det andra kvartalet har dock intédkterna — sér-
skilt provisionerna — successivt kat. Det &r ett resultat av saval
forbattrade marknadsforutsdttningar som ckade forsaljnings-
aktiviteter.

Under hela 2003 har marknadsandelarna inom nyckelomra-
den som privat sparande och bolan stadigt 6kat. Det berodde
pa en kombination av fortsatt fokus pa kundné&jdhet och 6kat
samarbete med &vriga enheter i SEB-koncernen.

Den totala utlaningsvolymen 6kade med 15 procent till
178 miljarder kronor (155). Detta inkluderar 126 miljarder
kronor i bolan (104) — en 6kning med 21 procent.

Under 2003 ckade SEB:s marknadsandel av de privata
bolanen till 14,3 procent (13,4). Under samma tid 6kade
andelen av nya lan till 17,4 procent (15,6).
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2003 2002
Andel av SEB:s totala intakter, % 29 28
Andel av SEB:s
operativa rorelseresultat, % 33 34
Andel av SEB:s personal, % 26 25
Resultatrdkning
Férandring,
Mkr 2003 2002 procent
Rantenetto 4247 4169 2
Provisionsnetto 3326 3095 7
Nettoresultat av
finansiella transaktioner 151 111 36
Ovriga intakter 173 202 -14
Summa intékter 7 897 7577 4
Personalkostnader -2 900 -2 847 2
Pensionsavrakning 326 432 25
Ovriga kostnader -2 392 2418 -1
Goodwillavskrivningar 52
Av- och nedskrivningar 55 -46 20
Omstruktureringskostnader 65 -100
Summa kostnader -5 073 -4 944 3
Kreditforluster m m -194 -85 128
Koncerninternt minoritetsintresse -17 20 -15
Operativt rorelseresultat 2613 2528 3
K/\Mal 0,64 0,65
Allokerat kapital, Mkr 9100 7 200
Réntabilitet, % 20,7 25,3
Antal befattningar, medeltal 4744 4 837

SEB:s andel av hushallens bolan har darmed 6kat kontinuerligt

sedan 1995, dd marknadsandelen var 9,6 procent.

De faktiska marginalerna pa savél fasta som rorliga bolan
har varit stabila de senaste aren.

Pa marknaden for hushallens sparande beholl SEB under
2003 sin ledande position i Sverige. Vid arets slut uppgick den
totala bankinlaningen till 117 miljarder kronor (110), en 6kning
med 6 procent under aret.

Allt nojdare kunder
I den arliga “Svenskt Kvalitetsindex” noterades SEB for 6kad
kundngjdhet bland foretagskunderna och oférandrad kund-
nojdhet bland privatkunderna. Senare undersdkningar visar
emellertid pé fortsatt stora forbattringar av kundnéjdheten
bland bade féretags- och privatkunder.

Bakom denna flerariga positiva utveckling ligger en hojd
aktivitetsniva, forbattrad service och delegering av befogen-



heter ndarmare de medarbetare som méter kund. Detta har
ocksa positivt paverkat inflodet av nya kunder, liksom med-
arbetarnas motivation — f6r 6vrigt ett av divisionens tre over-
gripande malomraden.

Okade intékter och forbattrat resultat
Divisionens resultat 6kade med 3 procent till 2 613 Mkr.

Réntenettot forbattrades framst pa grund av tidigare namn-
da volymokningar.

Provisionsintdkterna dkade kvartal for kvartal under 2003,
framst pd grund av en 6kning av aktiemarknadsrelaterade pro-
visioner.

ExKklusive Europay Norge, som forvirvades i slutet av 2002,
minskade divisionens kostnader under fjolaret med 4 procent.
Sedan SEB:s program for kostnadsreduktion introducerades
2001, har divisionens kostnader minskat med 1,2 miljarder
kronor (motsvarande 20 procent exklusive Europay Norge).

Den underliggande trenden for kreditforluster ar fortfaran-
de stabil pa en lag niva. Skillnaden mellan 2002 och 2003 for-
klaras dels av de ovanligt stora atervinningarna 2002, dels av
nagra fa storre reserveringar i slutet av 2003.

Trots resultatférbattringen ar avkastningen pa tilldelat kapi-
tal lagre &n 2002. Det beror pa den dkning av kapitalet under
aret som &r en foljd av goodwill fran forvarvet av Europay
Norge och dkade ldnevolymer. Den fortsatta tillvaxten pa lane-
omradet, sirskilt bolan, leder till en mer stabil intiktsmix for

divisionen, men stéller pa sikt ocksa krav pa ytterligare kapital.

Retail Banking - stabilt resultat

Retail Banking’s resultat var 1 585 miljarder kronor (1 615) —
en minskning med 2 procent. Denna forklaras framst av den
svaga aktiemarknaden i bérjan av 2003, och 6kade IT-investe-
ringar mot arets slut.

Affirsomradenas andel av divisionens
operativa rorelseresultat
%

Retail Banking 61 (64)
SEB Kort 23 (20
Private Banking 16 (16)

SEB:s marknadsandel av privata bolan i Sverige
%
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66 /
. /

/

11,0

4

Dec-97 Dec-98 Dec-99 Dec-00 Dec-01 Dec-02 Dec-03

SEB:s internettjdnster fortsatte att attrahera nya kunder — under
aret tillkom 48,000 nya privatkunder.

Integrationen av e-banking och telefonservice fortsatte med
lanseringen av en ny call-back-funktion som gor det méjligt for
kunderna att enkelt fa kontakt med en radgivare fore avslut.
SEB lanserade ocksa som forsta bank tredje generationens
(”3G”) mobila internet-service.

Under hosten 2003 initierades en rad aktiviteter i syfte att
6ka marknadsandelarna bland mindre och medelstora foretag.
Det handlar bland annat om forbattrade erbjudanden — sarskilt
inom e-banking — och fortsatt utveckling av radgivartjanster
inklusive utokad telefonservice.

Private Banking - forbattrat resultat och starkare position
Ijanuari 2004 kom SEB pa forsta plats i Sverige i tidningen
Euromoneys undersdkning av sammanlagt 245 internationella
privatbanker. SEB rankades ocksa pa 15:e plats i Europa i
denna forsta undersokning av private banking-branschen.

Affarsomradets resultat kade med 9 procent till 432 Mkr
(395). Bakom forbéttringen ligger successivt forbéttrade mark-
nadsforutsattningar och ddrmed f6ljande provisionsintékter,
samt fortsatt kraftfulla kostnadsminskningar. Under fjolaret
minskade ocksa affirsomradets antal anstdllda med 14 procent
till 590 (690).

Den 6kade kundaktiviteten under hosten paverkade ocksa
maiklarintdkter och forséljningen av fonder positivt.

Det forvaltade kapitalet 6kade med 9 procent till 192 miljarder
kronor. Detta fraimst som en f6ljd av 6kade marknadsvérden pa
fonder och forvaltade portfoljer, men ocksa tack vare ett nettoin-
fléde av nya kunder och volymer — totalt 6,4 miljarder kronor.

SEB Kort - Ionsam expansion

SEB Korts resultat okade med 15 procent till 596 Mkr (518). Det
positiva resultatet var en direkt effekt av forvarven av Europay
Norge i december 2002 och den danska varuhuskedjan Magasin
Du Nords kortvolymer borjan av 2003 samt 6kad forséljning.

Kortvolymerna exklusive Europay Norge och Magasin Du
Nord var stabila mellan 2002 och 2003. Det berodde pa en kom-
bination av & ena sidan effekterna av ett minskat affarsresande,
som é&r viktigt for SEB Korts resultat, & andra sidan en under-
liggande trend av fortsatt generellt vaxande anvandning av
kort. Den sammanlagda omséttningen fér SEB Kort uppgick
under 2003 till 161 miljarder kronor (134).

Kreditforlusterna, bedrégerier inrdknade, ligger pa en fort-
satt 1ag niva jamfort med internationella kortbolag. Okningen
till 123 Mkr fran 88 Mkr 2002, &r i stort hanforlig till forvarvet
av Europay Norge.

Integrationen av den norska verksamheten fortsatte enligt
plan. Omstruktureringskostnaderna ingér i det redovisade
resultatet.

Inriktning framover
Inriktningen ar att fortsitta de senaste arens tillvaxtstrategi
genom ytterligare forbéttringar av kunderbjudanden, fortsatt
kompetensutveckling, 6kad forséljningsaktivitet med hjilp av
bl a modernt IT-stod, samt fortsatt decentralisering.
Ambitionen &r ocksa att 6ka divisionens affarsverksamhet i
de 6vriga nordiska linderna, liksom att intensifiera samarbetet
med SEB:s retailverksamhet i Tyskland.
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Corporate & Institutions

Starkt marknadsposition och stabilt resultat.

FAKTA CORPORATE & INSTITUTIONS l

Divisionen ansvarar for stora och
medelstora féretag samt finan-
siella institutioner. Den innefattar
Merchant Banking samt Enskilda
Securities och bedriver verksam-
het i Sverige, Norge, Danmark,
Finland, Tyskland, Storbritannien,
Frankrike, Luxemburg, Singapore,
USA, Kina, Ryssland och Brasilien.

-

Annika Bolin Divisionschef

2003 2002
Andel av SEB:s totala intakter, % 38 38
Andel av SEB:s
operativa rorelseresultat, % 55 60
Andel av SEB:s personal, % 18 17
Resultatrakning
Férandring,
Mkr 2003 2002 procent
Réntenetto 4603 4593 0
Provisionsnetto 3659 3678 -1
Nettoresultat av
finansiella transaktioner 1 809 1942 -7
Ovriga intakter 207 298 -31
Summa intakter 10278 10511 -2
Personalkostnader -3464 -3 456 0
Pensionsavrakning 165 203 -19
Ovriga kostnader 2171 2423 -10
Gooduwillavskrivningar -56 61 -8
Av- och nedskrivningar 111 -130 -15
Omstruktureringskostnader 98 -100
Summa kostnader -5 637 -5 965 -5
Kreditforluster m m -186 83 124
Nedskrivning av
finansiella anlaggningstillgéngar -14
Koncerninternt minoritetsintresse -26 -33 21
Operativt rorelseresultat 4415 4430
K/\tal 0,55 0,57
Allokerat kapital, Mkr 14 500 15 600
Réntabilitet, % 21,9 20,4
Antal befattningar, medeltal 3171 3282
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Positiva marknadsindikatorer

Trots periodvis stor internationell politisk osdkerhet 6kade
riskbendgenheten gradvis under aret, vilket bidrog till lagre
upplaningskostnad for foretag och tillvaxtlander. Detta syntes
ocksa i de stigande aktiekurserna. Den globala marknaden for
statsobligationer var dock volatil. Okad oro for deflation under
framfor allt andra kvartalet medférde historiskt ldga ranteniva-
er. Under andra halvaret 6kade &nyo forvantningarna pa en
global aterhamtning, vilket fick de langa rantorna att borja
stiga, samtidigt som de flesta centralbanker valde att halla sina
redan ldga styrrantor oforandrade, efter de rantesdnkningar
som skett tidigare under aret. Valutamarknaden var ovanligt
volatil och den amerikanska dollarn pressades tidvis hért. Den
svenska folkomrostningen om EMU paverkade marknadsbe-
teende och positionstagande fore valet, men kronan var pa det
hela taget stabil mot euron under aret. Omséttningen pa den
svenska valuta- och penningmarknaden 6kade jamfort med
foregaende ar. Stockholmsbdrsens omsittning minskade trots
att aktiekurserna steg under senare delen av aret.

Stabilt resultat for Corporate & Institutions

Aven om férvintningarna var dimpade infor &ret forbattrades
affarsklimatet successivt och divisionens resultat hamnade i
niva med 2002.

Merchant Bankings rorelseresultat var nagot battre 4n 2002.
Intékterna 6kade nagot och kostnaderna var ofdrandrade.
Kreditforlustnivan var fortsatt lag, &ven om utfallet 2003 var
nagot hogre dn 2002.

For Merchant Bankings strategiska tillvixtomrdden 6kade
bade intdkter och resultat och kompenserade mer &n vl f6r
nedgangen i de mer mogna omradena.

Enskilda Securities rorelseresultat sjonk, men effekterna av
kostnadsprogrammet kompenserade delvis den 23-procentiga
intdktsminskningen. Bdde Merchant Banking och Enskilda
Securities stirkte sina ledande marknadspositioner ytterligare.

Merchant Banking — hogt och stabilt resultat
2003 ars rorelseresultat uppgick till 4 288 Mkr (4 235). Rante-
nettot och provisionsnettot var stabilt under de fyra kvartalen.
Fjarde kvartalets nettoresultat av finansiella transaktioner var
starkt, i huvudsak pa grund av 6kad aktivitet inom valuta och
kapitalmarknadsomrédet samt kad efterfragan pa strukture-
rade finansieringsldsningar. Kostnaderna exklusive pensions-
kompensation var nagot lagre an 2002.

Kreditférlusterna var nagot hogre én under féregaende ar,
men fortfarande pa en lag niva. Kreditkvalitén var fortsatt stabil.

Tillvixt pA hemmamarknaderna

Under 2003 fortsatte Merchant Banking att starka verksamheten
pa hemmamarknaderna utanfor Sverige (Norge, Danmark, Fin-
land och Tyskland). SEB befaste sin position som den ledande
relationsbanken i Sverige for stora foretagskunder, med topp-
placeringar i ett flertal kvalitets- och marknadsundersékningar.



Affarsomradets huvudsakliga ansvars- och verksamhetsomraden ar:

o Ansvar for relationen till och affarerna med koncernens stora och
medelstora foretagskunder, finansiella institutioner och internationella
banker

e Handel i valutor, rantebérande instrument, derivat och futures

o Radgivartjanster, makleri och analys inom kapital- och skuldmarknaderna

o Cash Management- och betaltjanster

¢ Projekt- och handelsfinansiering liksom finansiell radgivning vid forvarv

* Riskkapital

o Vardepappersfinansierade [dsningar

¢ Hantering av koncernens kontant- och likviditetsportf6lj

e FOrvar av vardepapper

¢ | easing- och factoringprodukter

Merchant Banking har under flera ar redovisat stabila och goda resultat,
med lag riskniva och stabil kreditkvalitet. Dessa resultat har uppnéatts
genom en kombination av starkt fokus pa definierade tillvaxtomraden
och intensivt besparingsarbete for att minska de fasta kostnaderna inom
mogna omraden. For de kommande aren avser Merchant Banking att
starka sin narvaro pa hemmamarknaderna utanfor Sverige, dvs Norge,
Finland, Danmark, Tyskland och Baltikum. Merchant Banking fortsatter
att koncentrera sig pa kundsegmenten stora/medelstora foretag och
finansiella institutioner. Investeringar kommer huvudsakligen att goras
inom tillvaxtomradena, medan rationaliseringar inom mer mogna om-
raden fortsatter.

2003 2002
Andel av SEB:s totala intakter, % 33 32
Andel av SEB:s operativa rorelseresultat, % 54 57
Andel av SEB:s personal, % 15 14
Resultatrdkning

Foréandring,
Mkr 2003 2002 procent
Totala intdkter 8910 8731 2
Totala kostnader -4 399 -4 378 0
Kreditforluster, netto -183 -85 115
Nedskrivningar pa finansiella
anlaggningstillgangar -14

Koncerninternt minoritetsintresse 26 -33 21
Operativt rorelseresultat 4 288 4 235
Kostnads/intaktsrelation 0,49 0,50
Allokerat kapital, Mkr 13500 14 500
Rantabilitet, % 22,9 21,0
Antal befattningar, medeltal 2721 2725

Under 2003 vann SEB flera nya mandat fran banker, forsak-
ringsbolag och institutionella kunder, som blivit ett allt mer
betydelsefullt kundsegment.

Under éret har SEB satsat mycket pa att forbéttra den speci-
alistkompetens som erbjuds de medelstora foretagen. Kund-
ernas uppskattning bekréftas i kvalitetsindexmatningen, KNIX
2003, som visade pé en betydande forbattring av nojdheten,
jamfort med 2002.

Merchant Bankings verksamhet i Norge redovisade sitt
bésta ar hittills, med en betydande 6kning av nya kunder och
okad aktivitet fran existerande kunder. Ytterligare investering-
ar inom omradena strukturerad finansiering, valutahandel,
skuldmarknad, securities finance samt rénte- och obligations-
handel kommer ytterligare att stirka bankens position i Norge.
Den danska verksamheten hade ocksé ett framgéangsrikt &r och

Forandrad affarsmix — Merchant Banking
Intakter, Mkr
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erbjuder nu valuta-, rante- och kapitalmarknadsprodukter till
150 inhemska och internationella finansiella institutioner.
Under éret startade SEB valutahandelsverksamhet i Danmark.

Merchant Banking fortsatte att vdaxa i Finland, framfor allt
inom segmentet finansiella institutioner.

Den tyska verksamheten &r nu organiserad enligt samma
struktur som Merchant Banking globalt och kunderna erbjuds
ett komplett sortimentet av produkter och tjédnster. Detta inne-
fattar bland annat tjanster inom omradena export-, och projekt-
finansiering, kapitalmarknadsprodukter samt obligationshan-
del. Under aret 6kade den tyska verksamhetens resultat betyd-
ligt. Intdkterna kom bade frén nya och existerande kunder.
SEB:s anseende pa den tyska marknaden forbéttrades ytterliga-
re under aret, vilket bekréftades av exceptionellt hoga siffror i
kundnéjdhetsundersokningen (TRIM Customer Loyalty Index),
fran bade inhemska kunder och nordiska dotterbolag verksam-
ma i Tyskland. Inom cash managementomradet erh6ll SEB de
hogsta betygen av alla banker aktiva i Tyskland.

Stark produktposition

Merchant Banking fortsatter att ligga i framkant av utveckling-
en och lanseringen av tjanster inom finansiell e-handel. Under
aret tecknades flera betydande cash management avtal. De
elektroniska cash management-l6sningarna, som bland annat
omfattar Online Cash Management (OCM), rankades som
nummer ett i Europa och nummer tva i vérlden vid Euro-
money’s Technology Awards i november 2003.

I Euromoneys kundunderstkning av internationella leve-
rantorer av cash managementtjanster kom SEB pa en tionde-
plats globalt.

SEB har en ledande position i Baltikum, via sina tre baltiska
banker. ICA, som dr den storsta detaljhandelskedjan i Norden,
valde under &ret SEB till sin cash management bank i Baltikum.

Inom omradena valuta-, rante- och kapitalmarknad upp-
nadde Merchant Banking ett starkt resultat med bibehallen
riskniva. Den underliggande tillvixten baserade sig framfor
allt pa 6kande kundaktivitet.
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Andelen valutaaffarer utférda via Trading Station, SEB:s internet-
baserade system for valuta- och rantehandel, 6kade under 2003.
Under fjarde kvartalet utférdes mer &n 50 procent av valuta-
affirerna via internet. Under aret topprankades SEB:s valuta-
handel av tidskrifterna Euromoney och Corporate Finance.

Inom omrédet prime brokerage rankade tidningen Euro-
Hedge SEB som fjdrde storsta aktor i Europa, samtidigt som
tillvéxten och resultatet fortsatte att 6ka inom omradet
Securities Finance.

Pa grund av minskat upplaningsbehov har de nordiska
foretagen varit relativt passiva pa marknaden f6r euro-obliga-
tioner under 2003. Pa den internationella kreditmarknaden
okade dock aktiviteten. SEB spelade en huvudroll i refinansie-
ringen av Ericsson och ABB, samt arrangerade syndikerade
lan for bland andra Eniro, Gunnebo, Metso, Oriflame, SAS,
Vattenfall och Vin & Sprit. P4 den syndikerade ldnemarknaden
var SEB den ledande arrangoren for svenska lantagare och nést
storst for nordiska lantagare.

SEB fortsatter att erbjuda attraktiva strukturerade place-
ringsprodukter till institutionella placerare och privatpersoner.
I Tyskland lanserades och distribuerades ett flertal emissioner
av aktieindexobligationer via kontorsnétet.

Pa hemmamarknaderna 6kade vinsten inom obligations-
handel och réntederivat, framst till f6ljd av 6kad omséattning
av bostadsobligationer. SEB:s handel med eurodenominerade
statsobligationer kommer att centraliseras till Tyskland under
2004.

SEB erbjuder depétjanster i sju linder och 4dr ddrmed den
storsta aktoren i Norden och Baltikum. Férvaltad depavolym
okade till 2 394 miljarder kronor fran 1 846 miljarder 2002. SEB
blev i juli utndmnd till basta depadbank i Norden och Baltikum
av Euromoney och rankad som nummer ett i Sverige och Fin-
land i Global Investor Magazines undersokning av europeiska
depatjanster.

Inom omrédet for strukturerade finansieringar var andra
halvaret starkt med stort inflode av nya affarer. SEB 6kade
dven marknadsandelarna, sdrskilt bland storféretagskunder.
Detta ledde till ett rekordar for bland annat export- och pro-
jektfinansiering, sarskilt inom kraft- och telekommunikations-
sektorn. SEB:s leasingverksamhet, som hanteras av SEB Finans,
visade stabil tillvaxt. Intdkterna fran uppkopsfinansieringar
okade tack vare ett flertal lyckosamma avyttringar och sa kalla-
de mezzanininvesteringar.

Efter en rad ar av stabila och goda resultat ser nu Merchant
Banking méjligheter till 6kad tillvaxt, framforallt i de nordiska
landerna samt i Tyskland.

Enskilda Securities — marknadsledare i Norden

2003 ars rorelseresultatet for Enskilda Securities uppgick till
127 Mkr (195). Intdkterna uppgick till SEK 1 368 Mkr (1 780),
en minskning med 23 procent jamfort med 2002. Kontinuer-
liga insatser for att effektivisera verksamheten har medfort att
kostnaderna minskats med 20 procent 2001, 21 procent 2002
och 22 procent 2003. Enskilda Securities har nu 423 anstillda
(494). Jamfort med 2002 har personalkostnaderna minskat med
16 procent.

Intékterna fran aktiehandeln minskade med 19 procent,
vilket dterspeglade den svaga borjan pa aret som medférde
laga omsattningsvolymer och minskade courtageintékter. Pa
Stockholmsbérsen, som dr Enskilda Securities viktigaste mark-
nad, minskade omséttningen med 9 procent under aret, fastan
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Enskilda Securities ar SEB:s investmentbank, ansvarig for tjanster
inom corporate finance, aktiehandel och aktieanalys. Den starka
marknadspositionen och hdga rankingar i nordiska marknadsunder-
sokningar gor Enskilda Securities till den ledande nordiska invest-
mentbanken.

2003 2002
Andel av SEB:s totala intakter, % 5 7
Andel av SEB:s operativa rorelseresultat, % 2 3
Andel av SEB:s personal, % 2 3
Resultatrakning
Férandring,
Mkr 2003 2002 procent
Totala intakter 1368 1780 -23
Totala kostnader -1 238 -1 587 -22
Kreditforluster, netto -3 2
Operativt rorelseresultat 127 195 -35
Kostnads/intaktsrelation 0,90 0,89
Allokerat kapital, Mkr 1 000 1100
Réntabilitet, % 91 12,8
Antal befattningar, medeltal 450 557

marknadsviardet 6kade kraftigt under andra halvéret. Troghet
pa aktiekapitalmarknaderna, avsaknad av nyintroduktioner
och nyemissioner, hade ocksa en negativ effekt pa intékterna.
Aven om intékterna minskade for corporate finance jamfort
med 2002 stod sig Enskilda Securities val i konkurrensen.
Aktiviteten inom fusioner och forvirv dkade, sarskilt mot
slutet av 2003. Inga borsintroduktioner genomfordes pa den
svenska marknaden under éret.

Enskilda Securities starkte under aret sin position som
ledande investmentbank i Norden. Den marknadsledande
positionen bekriftas i ett antal internationella och nationella
marknadsundersokningar som Extel, Institutional Investor
Euromoney, Financial Hearings och Affarsvarlden samt av obe-
roende undersokningsintitut som Prospera. Enskilda Securities
stillning pa marknaden har aldrig varit starkare.

I april forvarvade SEB Orklas andel om 22,5 procent i
Enskilda Securities. Enskilda Securities dr ddrmed ett heldgt
dotterbolag till SEB. Under aret stingde Enskilda Securities sitt
kontor i Paris.

Enskilda Securities &r vél positionerat for 2004, med betyd-
ligt lagre kostnadsbas och en effektiv organisation. Den hoga
rankingen i nordiska marknadsundersokningar och den starka
marknadspositionen goér Enskilda Securities till den ledande
investmentbanken i Norden.

Marknadsandel pa de nordiska borserna

Placering Marknadsandel

2003 2003

Stockholm 1 11,4%
Oslo 2 11,7%
Helsingfors 5 4,6%
Kopenhamn 5 6,9%




SEB AG Group

Press pa rantenettot i svag ekonomi.

Forvantad forbattring i den tyska ekonomin 2004
Under 2003 {611 den tyska bruttonationalprodukten med 0,1
procent. Under andra hélften av éret visade ekonomin emeller-
tid tecken pa tillfrisknande, framfér allt i form av en pataglig
stimulans fran exporten. Under 2004 véantas tillvixten i reala
termer bli 1,6 procent. De senaste manaderna har det ocksa fun-
nits tecken pa en 6kad inhemsk efterfragan i takt med att opti-
mismen bland hushallen gradvis 6kat. En fortsatt depreciering
av US-dollarn skulle dock fa en negativ inverkan pé aterhamt-
ningen i den tyska ekonomin.

Den sedan ldnge vantade omstruktureringen av det tyska

FAKTA SEB AG GROUP

Som ett resultat av utvecklingen och samordningen inom SEB-koncer-
nen har sammansattningen av affarsomradena inom SEB:s tyska
verksamhet andrats enligt SEB:s affarsmodell. Division German Retail
& Mortgage Banking bestar av retail, fastighetskrediter samt storre
dotterbolag som SEB Hypthekenbank och SEB Immobilien-nvestment.
SEB:s tyska Merchant Banking-enhet ansvarar for trading, kapital-
marknad, medelstora foretag, institutionella kunder samt stora nord-
europeiska foretag med verksamhet i Tyskand. Aven strukturerad
finansiering ingar numera bland karnverksamheterna. Ansvaret for
fondbolaget SEB Invest ligger fran och med 2003 hos division SEB

Asset Management.

Resultatrakning

1) Ovriga intakter exklusive vinst vid avyttring av fastigheter uppgick till 190 Mkr.

bankvasendet har tagit fart under de senaste aren. Antalet
banker har minskat med cirka 300, frimst genom sammanslag-
ningar av mindre banker.

Forandring,

Mkr 2003 2002 procent Forbattrat resultat trots svara marknadsforutsattningar
Réntgqeﬁo S ez 9 Bade resultatet och den underliggande 1onsamheten f6r SEB:s
Provisionsnetto L1779 1631 2 totala verksamhet i Tyskland (SEB AG-koncernen) forbéttrades
Nettoresultat av o o .

finansiella transaktioner 105 222 53 jamfort med 2002. Rorelseresultatet 6kade med 22 procent, ex-
Ovriga intakter 254 298y 15 klusive en engangsvinst pa 108 Mkr under 2002. De huvudsakli-
Summa intikter 6 064 6 343 -4 ga skilen till forbattringen ar starka provisionsintdkter och en
Personalkostnader 2717 -2 840 4 markant lagre kostnadsniva.
Ovriga kostnader 1643 1837 -11 Réntenettot sjonk med 6 procent jamfért med 2002, framst
Av- och nedskrivningar 250 318 21 till foljd av de laga marknadsréntorna och introduktionen av ett
ST LORRER 27 HEY e . hograntekonto. Utldningen till allmadnheten steg marginellt till
Eredlifquqster mm 635 530 20 266 miljarder kronor tack vare 6kad nyforséljning av bolan och

Er?;?n;:\e’:“glirﬁ;ggningstillgéngar 2 vidxande utlaning till institutionella kunder.
Andelar i intresse- Provisionsnettot forbattrades med 148 Mkr eller 9 procent

foretags resultat 40 8 jamfort med 2002. Detta berodde framfor allt pa lyckad korsfor-
Operativt rérelseresultat 857 810 6 sdljning och framgangsrika avtal med Merchant Bankings kun-

der inom strukturerad projektfinansiering.

K/Hal 0,76 0,79 Forvaltat kapital 6kade med 15 procent till 124 miljarder
Allokerat kapital, Mkr 11200 11200 kronor jamfort med utgdngen av 2002. Kostnaderna sjénk med
Rt bl % %9 5.2 8 procent till 4 610 Mkr. Antalet befattningar minskade till 3 815
Antal befattningar, medeltal 3815 3968 (3 968).

For att forbattra den 6kade men fortfarande otillfredsstallan-
de Ionsamhetsnivdn kommer SEB att minska kostnaderna ytter-
ligare. Ett nytt program for forbattrad Ionsamhet presenterades
vid slutet av 2003. Lonsamhetsforbattringarna skall komma
fran tre omraden:
= Kostnadsneddragning inklusive en personalminskning pa

400 befattningar inom division German Retail & Mortgage
Banking
= Intdktsokning med fokus pa sparande/fonder samt bolédn
= Fortsatt vinsttillvaxt inom merchant banking-omrédet.

Programmet berdknas 6ka l6nsamheten till lagst kapitalkost-
naden under 2006.
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German Retail & Mortgage Banking

Fortsatt svar ekonomi grunden for ytterligare omstruktureringsprogram.

FAKTA GERMAN RETAIL & MORTGAGE BANKING ‘

Division German Retail &
Mortgage Banking betjanar en
miljon privatpersoner, varav
250 000 internetkunder, samt
fastighetsbolag Gver hela
Tyskland. Kunderna har tillgéang

kontor, mer an 2 000 banko-
mater, internet- och telefonbank.
Divisionens malsattning ar att
vara en langsiktig finansiell partner som erbjuder finansiella I6sningar
med hog kvalitet och service. Inriktningen ligger framst pa att uppna

Dr. Thomas Altenhain Divisionschef

langsiktiga kundrelationer. Detta skall &stadkommas med hogt motiver-

ade medarbetare samt genom samarbete med intressenter utanfor
och inom SEB-koncernen.

Divisionen erbjuder hogavkastande produkter som fonder och speci-
ella fastighetsfonder fran SEB Invest och SEB Immobiliendnvestment.
Tredjepartsprodukter kompletterar divisionens produktutbud. Strate-
giska allianser med Gerling, VW Bank, DVAG och Deutsche Bauspar-
kasse Badenia hjalper ocksa till att behalla och forbattra konkurrens-
kraften i framtiden.

2003 2002
Andel av SEB:s totala intakter, % 18 19
Andel av SEB:s
operativa rorelseresultat, % 7 6
Andel av SEB:s personal, % 19 19
Resultatrakning
Forandring,
Mkr 2003 2002 procent
Réntenetto 3398 3702 -8
Provisionsnetto 1216 1042 17
Nettoresultat av
finansiella transaktioner -17 122 -114
Ovriga intakter 221 290" 24
Summa intakter 4818 5156 -7
Personalkostnader 2 331 -2 506 -7
Ovriga kostnader -1193 -1 347 -11
Av- och nedskrivningar 236 -302 22
Summa kostnader -3760 -4 155 -10
Kreditforluster m m 573 529 8
Nedskrivning av
finansiella anlaggningstillgangar 2
Andelar i intresse-
foretags resultat 40 -8
Operativt rorelseresultat 523 464 13
K/Mal 0,78 0,81
Allokerat kapital, Mkr 9400 9500
Réntabilitet, % 4,0 85
Antal befattningar, medeltal 3412 3576

1) Ovriga intakter exklusive vinst vid avyttring av fastigheter uppgick till 182 Mkr.
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till bankens tjanster via 175 bank-

Okad forsiljning och minskade

kostnader bakom forbattrat resultat

Resultatet for helaret forbattrades patagligt — sarskilt med
tanke pa att resultatet for 2002 inneholl en kapitalvinst av en-
gangsnatur pa 108 Mkr fran fastighetsforsiljning. Ett forbattrat
provisionsnetto (+17 procent) och ligre kostnader (10 procent)
paverkade resultatet positivt.

Réntenettot sjonk med 8 procent. Trots att nyforsaljningen
av bolédn 6kade med 27 procent till 8,5 miljarder kronor kunde
det inte vdga upp de negativa effekterna av de sjunkande korta
marknadsriantorna och bankens hograntekonto. Till f6ljd av
den svaga fastighetsmarknaden i Tyskland koncentrerar divi-
sionen sig pa tillvaxt inom utvalda omraden samt pa forbattrad
kvalitet i kreditportfoljen. Nyforséljningen bland prioriterade
kunder i fastighetsbranschen uppgick till 7,8 miljarder kronor.

Provisionsnettot 6kade med 17 procent, framst till f6ljd av
framgangsrik forsiljning av fonder, inklusive korsforséljning
till hograntekontokunderna.

For sjatte aret i rad sedan 1997 ledde SEB kundnéjdhets-
index bland alla storre tyska banker.

Nettoforséljningen av fonder fortsatte att 6ka och uppgick
vid arets slut till 15,7 miljarder kronor, vilket verskred fjol-
arets jamforbara siffra med 64 procent. SEB Immolnvests fas-
tighetsfond stod fortsatt i fokus. Aven forsiljningen av aktie-
relaterade fonder 6kade. Forséljningen av SEB Invests fonder
forbattrades patagligt till 5,4 miljarder kronor (1,0).

Kostnaderna sjonk med 10 procent till 3 760 Mkr. Kostnads-
nivan under tredje och fjarde kvartalen var i stort sett of6rand-
rad. Personalkostnaderna var patagligt lagre under fjarde kvar-
talet till foljd av upplosning av pensionsreserver pa 64 Mkr.
Ovriga kostnader 6kade med samma belopp i syfte att oka
omstruktureringsreserven.

Antalet befattningar (exklusive tillfalligt anstédllda) minska-
de till 3 412 (3 576). Kostnads/intdktsrelationen forbattrades
til1 0,78 (0,81).

Kreditforlusterna, netto, var stabila och uppgick till
573 Mkr. SEB fortsatte att bygga upp reserver, huvudsakligen
relaterade till fastighetsfinansiering.

Forsdljningen av aktierna i den israeliska banken ISCON
avslutades under 2003 med en begrinsad positiv effekt pa
resultatet.



Kundndjdhet inom den tyska retailrérelsen
Index
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B SEB AG:s retailverksamhet

* Siffrorna for 2003 ar inte helt jamforbara med
tidigare till foljd av andrade matmetoder

Forbattrad underliggande Ionsamhet -

men otillfredsstéllande niva

Trots de senaste arens patagliga forbéttringar ar divisionens

I6nsamhet inte tillfredsstdllande och maste 6kas. Ett program

for att forbattra Ionsamheten presenterades dérfor i december

2003. Det gar inte att rdkna med att marknaden forbéttras kraf-

tigt under de kommande aren, vilket medfor att det dr nodvan-

digt med en ytterligare personalneddragning pa 400 heltids-

tjanster. Kostnadsneddragningar kommer att genomfdras inom

foljande omraden:

= Omorganisation av kontorsnétets ledning och struktur

= Centrala stabsfunktioner och IT genom att utnyttja synergier
bade lokalt och i SEB-koncernen

= Back office-funktioner.

Marknadsandelar for Immolnvest,
SEB:s tyska fastighetsfond

%

2000 2001 2002 2003

Nettoinflodet under 2003 uppgick till
986 miljoner euro (narmare 9 miljarder kronor).

Programmet omfattar &ven investeringar inom IT, kontorsnétet
och backoffice-funktionen for att dra ytterligare férdelar av
synergieffekterna av samarbetet med division Nordic Retail &
Private Banking i Sverige.

Omstruktureringsreserven som hérror fran BfG-forvarvet
1999 récker inte fullt ut for att ticka de kostnader som bespa-
ringsprogrammet kraver. Resultatet for 2004 forvantas darfor
paverkas negativt med cirka 300 Mkr till foljd av omstrukture-
ringskostnaderna.
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SEB Asset Management

Okad forsaljning och forbattrad avkastning i fonderna.

FAKTA SEB ASSET MANAGEMENT

SEB Asset Management erbjuder
ett brett sortiment av expertis
och tjanster inom kapitalforvalt-
ning till bland annat institutioner,
livforsakringsbolag och privat-
kunder. Produktutbudet bestar
av aktie- och ranteforvaltning,
private equity samt hedgefonder.
| divisionen ingar omkring 100
portfoliférvaltare och analytiker.
Forvaltat kapital uppgick till
597 miljarder kronor per den 31 december 2003.

SEB Asset Management siktar pa att bli den ledande kapitalférvalt-
aren pa sina marknader vad galler kundnéjdhet och Iénsamhet.

Divisionens verksamhet, som inkluderar administration, paketering,
forvaltning och forsaljning av fonder och institutionella portfoljer,
bedrivs fran Sverige, Danmark, Finland, Luxemburg, Tyskland och
USA. Forséljningen sker dels via koncernens bankkontor och private
banking-enheter, dels genom egen saljkar, internet, telefon och call-
centers.

SEB Asset Managements investeringsfilosofi ar att uppna forst-
klassiga resultat pa lang sikt genom en aktiv portfoljférvaltning.

Harry Klagsbrun Divisionschef

2003 2002
Andel av SEB:s totala intakter, % B 6
Andel av SEB:s
operativa rorelseresultat, % 6 7
Andel av SEB:s personal, % 3 3
Resultatrakning
Forandring,
Mkr 2003 2002" procent
Réntenetto 83 89 -7
Provisionsnetto 1235 1423 -13
Nettoresultat av
finansiella transaktioner 3 8 63
Ovriga intakter 18 12 50
Summa intakter 1339 1532 -13
Personalkostnader 550 577 5
Pensionsavrakning 29 39 26
Ovriga kostnader -330 410 -20
Goodwillavskrivningar -7 -8 -13
Av- och nedskrivningar -26 -32 -19
Omstruktureringskostnader -8 -100
Summa kostnader -884 -996 -11
Operativt rorelseresultat 455 536 -15
1) Inklusive Tyskland
K/\al 0,66 0,65
Allokerat kapital, Mkr 1 800 1 800
Réntabilitet, % 18,2 21,4
Antal befattningar, medeltal 474 525
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Minskat resultat

Resultatet forbattrades successivt under 2003. Heldrsresultatet
sjonk dock till 455 Mkr (536) till f6ljd av é&ndrad produktmix
under 2002 samt ldgre snittvolymer, vilket paverkade intakt-
erna negativt. Under fjarde kvartalet 6kade intdkterna trots att
rorliga intdkter relaterade till portfoljernas vardeavkastning
var begransade.

Kostnaderna minskade med 11 procent jamfért med 2002
beroende pa personalminskningar och integration 6ver lands-
granserna. Som ett resultat av besparingsprogrammet har
kostnaderna sjunkit med 339 Mkr eller 28 procent sedan 2001.
Under 2003 minskade personalen med 12 procent.

Den tyska fondenheten SEB Invest med ett forvaltat kapital
pa 67 miljarder kronor och 113 anstéllda ingar i divisionen sedan
borjan av 2003.

Stark nettoférséljning och 6kade marknadsandelar

Den totala nettoforsiljningen 6kade till 16,8 miljarder kronor
fran 2,6 miljarder féregédende ar. Enheterna i Sverige och Tysk-
land hade en hog nettoférséljning av fonder. Under 2003 var
SEB:s marknadsandel av nettoforséljningen 13,4 procent

(11,8) i Sverige, dér en lyckad lansering av fond-i-fond bidrog.
I Tyskland var marknadsandelen 3,5 procent (0,5). Marknads-
andelen var den hittills hogsta i Tyskland och den hogsta sedan
1999 i Sverige.

Till f6ljd av den senaste tidens borsuppgang och 6kad for-
séljning vaxte det totalt forvaltade kapitalet med 9 procent till
597 miljarder kronor. Den svenska kronan forstarktes med
17 procent mot den amerikanska dollarn, vilket hade en nega-
tiv pdverkan pa det forvaltade kapitalet med 8 miljarder kro-
nor. Aktieandelen av det totala forvaltade kapitalet uppgick till
35 procent (32) och ranteandelen till 56 procent (58). Vardet pa
fonderna totalt uppgick till 213 miljarder (175). Det totala var-
det pa fonderna motsvarar 36 procent (32) av divisionens totala
forvaltade kapital.

Forbattrad avkastning och hogre kundndjdhet

Totalt sett forbattrades avkastningen betydligt under 2003.
Mer &n 75 procent av det férvaltade kapitalet 6vertréaffade
jamforelseindex inklusive utdelningar och exklusive forvalt-
ningsarvoden. I Sverige hade 73 procent av fondvolymerna
en bittre avkastning 4n genomsnittet for konkurrenterna i re-
spektive fondkategori jamfort med 34 procent féregdende ar.

Kundundersokningar i de nordiska landerna under 2003
visar att SEB Asset Management har forbéttrat kundnojdheten
och forstarkt sin marknadsposition. SEB Asset Management
rankas som etta eller tvda i Sverige, Danmark och Finland, dér
SEB Asset Management verkar under namnet Gyllenberg.

Forsdljningen av SEB Asset Management America Inc. ar
fortfarande inte avslutad.

Starkt av insatserna inom strategiskt viktiga omraden kom-
mer divisionen att fortsatta fokusera pa kundnojdhet, avkast-
ning pa forvaltat kapital, 1onsamhet samt kundaktiviteter i
samarbete med andra divisioner.



Forvaltat kapital Forvaltat kapital fordelat per produkttyp, divisionen
Totalt 597 miljarder kronor

Fordelat per tillgangsslag, divisionen

Totalt 597 miljarder kronor

700
Rantebarande papper 56% 600
Aktier 35%
Fastigheter 5% 500 [ B —ae NN DN BEN BEN BN
Kassa 4%

Fordelat per land, koncernen
Totalt 822 miljarder kronor

Sverige 44%
Ovriga divisioner 27%
Danmark 13% Kvl  Kv2  Kv3 Kv4 Kvl Kv2 Kv3  Kvd
Tyskland 8% -02  -02 02 02 -03 -03 -03 -03
Big!:nd g:f M nstitutionella portfalier

0

Fonder

SEB Asset Management forvaltar 73 procent av koncernens
Fonder fordelade pa produkttyper totala férvaltade kaptial.
Totalt 213 miljarder kronor

Aktiefonder 45%
Réntefonder 35%
Blandfonder 14%
Ovriga fonder 6%
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SEB Baltic & Poland

Kraftig tillvaxt i ekonomierna avspeglas i resultatet.

FAKTA SEB BALTIC & POLAND ‘

Divisionen omfattar tre helagda
banker — Eesti Uhispank
(Estland) Latvijas Unibanka
(Lettland) och Vilniaus Bankas
(Litauen). De tre bankerna betja-
nar mer an 1,5 miljoner privat-
kunder, varav 600 000 internet-
kunder, och 156 000 foretags-
kunder via ett kontorsnat besta-
ende av drygt 200 bankkontor
samt via internetbanker. SEB:s fondbolag i Polen, SEB TFI, samt den
bérsnoterade medelstora polska banken, Bank Ochrony Srodowiska,
BOS, dar SEB ager 47 procent, ingar ocksa i divisionen.

BOS, som bildades 1991, har 1 750 anstallda (som inte raknas med
i det totala antalet anstéllda i SEB) och 77 kontor.

Mats Kjaer Divisionschef

2003 2002
Andel av SEB:s totala intakter, % 9 8
Andel av SEB:s
operativa rorelseresultat, % 11 10
Andel av SEB:s personal, % 23 22
Resultatrakning
Forandring,
Mkr 2003 2002 procent
Rantenetto 1370 1377 -1
Provisionsnetto 659 589 12
Nettoresultat av
finansiella transaktioner 205 231 -11
Ovriga intakter 108 66 64
Summa intékter 2 342 2 263
Personalkostnader 696 -706 -1
Pensionsavrakning 2 2
Ovriga kostnader 503 452 11
Goodwillavskrivningar -49 -49
Av- och nedskrivningar -196 218 -10
Summa kostnader -1 442 -1 423 1
Kreditforluster m m -84 -138 -39
Nedskrivning av
finansiella anlaggningstillgangar -3 -7 57
Andelar i intresseforetags resultat 30 -11
Forsakringsrorelsens resultat 16 28 43
Operativt rorelseresultat 859 712 21
K/Mal 0,62 0,63
Allokerat kapital, Mkr 3300 2750
Réntabilitet, % 18,7 18,6
Antal befattningar, medeltal 4127 4270
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Fortsatt ekonomisk tillvaxt

Den ekonomiska tillvéxten i Baltikum fortsatte under 2003.
Pa arsbasis lag BNP-tillvaxten under tredje kvartalet 2003 pa
4,6 procent i Estland, 7,4 procent i Lettland och 8,1 procent i
Litauen.

Den hoga ekonomiska tillvaxten avspeglas i utvecklingen
for SEB:s baltiska dotterbanker. Vid utgangen av aret uppgick
deras samlade laneportfdlj till 37 miljarder kronor, en dkning
med 32 procent sedan slutet av 2002. Den starkaste 6kningen
noteras for hushallssektorn, och da sérskilt f6r bolan. Inlaningen
Okade med 9 procent till 28 miljarder kronor. Alla tre bankerna
har en ledande position i sina respektive lander. Eesti Uhis-
pank har en marknadsandel pa 35 procent av utlaningen och
28 procent av inldningen. Motsvarande siffror for Latvijas
Unibanka &r 23 respektive 25 procent” och for Vilniaus Bankas
40 respektive 35 procent.

Aven om volymerna fortfarande ér relativt 1aga har det varit
en starkt 6kad efterfrdgan pa andra sparprodukter &n inlaning.
Forvaltat kapital inom divisionen uppgick till cirka 6 miljarder
kronor, en 6kning med 150 procent sedan forra arsskiftet.

Tillvaxten har varit séarskilt stark i SEB:s fondbolag i Polen,
dér SEB har en marknadsandel pé 5 procent. Tillvaxten forvan-
tas fortsatta under kommande ar till f6ljd av de nya pensions-
reglerna och ett allmant dkat sparande.

Savil de tre baltiska linderna som Polen blir nya medlemmar
i EU i maj 2004. Det vintas fa en positiv effekt pa det ekono-
miska klimatet i bdde Baltikum och Polen under kommande ar.

Efterfragan fran kunder har medfort ett 6kat fokus pa Ryss-
land. Under varen 6ppnade SEB éterigen sitt representant-
kontor i Moskva och Eesti Uhispanks leasingforetag i St Peters-
burg aktiverades.

Forbéttrat resultat
Divisionens resultat 6kade med 21 procent till 859 Mkr (+25
procent justerat for valutaeffekter).

En kombination av 6kade volymer och minskade rantemar-
ginaler ledde till att intdkterna 6kade med 6 procent till 2 342
Mkr, justerat for valutaeffekter. Rantenettomarginalerna min-
skade under aret av flera skal. De korta rantorna sjonk och den
jamforelsevis lagre tillvaxten for utlaningen jamfort med inla-
ningen gav en hogre finansieringskostnad. Dessutom 6kade
konkurrensen pa den baltiska marknaden.

Kostnaderna uppgick till 1442 Mkr, 4 procent hogre an fore-
gdende &r justerat for valutaeffekter. Okningen férklaras av till-
vidxt och investeringar. K/I-talet forbattrades till 0,62 (0,63).

1) I Lettland ingar endast inlaning fran lettiska medborgare.
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Kreditférlusterna netto uppgick till 84 Mkr (138). Minskningen
beror framfor allt pa atervinningar, men ocksa pa forbattrad
kreditkvalitet. Divisionen har till fullo anpassat sig till SEB-
koncernens kreditpolicy i syfte att uppratthalla en hog kvalitet
i kreditportfoljen. Avkastningen pé allokerat kapital, 18,7 pro-
cent, mer eller mindre i niva med féregéende ar trots att 6kade
affarsvolymer har kravt mer kapital.

Den polska deldgda banken BOS bidrog med 30 Mkr (-11)
till SEB:s rorelseresultat.

Fortsatt samarbete och hog kundndjdhet
Under 2003 6kade antalet kunder med 17 procent och antalet
internetkunder med cirka 60 procent till 600 000.

Utbildningsniva, Baltikum
SEB:s dotterbanker, 2003

Hogskola >3 ar 60%
Hogskola <3 ar 23%
Gymnasial 14%
Forgymnasial 3%

De tjanster som erbjuds kunder med affirer 6ver landgranserna
forbattras stadigt. Under aret blev ménga av SEB:s kunder med
verksambhet i Baltikum dven kunder i nagon av de baltiska
dotterbankerna.

Oberoende undersokningar under 2003 visar att kundnéjd-
heten 6kat under éret. Det internationella finansmagasinet
“The Banker” har utsett Latvijas Unibanka till basta bank i
Lettland 2003. Vilniaus Bankas utsags till basta bank i Litauen
i bade Euromoney och Global Finance.

Vilniaus Bankas genomforde under &ret en genomgripande
forandring av sin tekniska infrastruktur i syfte att forbattra och
effektivisera transaktionerna.

SEB ARSREDOVISNING 2003 27



SEB Trygg Liv

Starkt marknadsposition och kraftigt forbattrat resultat.

FAKTA SEB TRYGG LIV

1-g
19

kY
-

Anders Mossberg Divisionschef

SEB Trygg Livs affarsidé ar att
genom forsakrings- och trygg-

hetsldsningar erbjuda kunderna
trygghet under livets olika ske-
enden. Utbudet omfattar ett

komplett sortiment av produkter

inom trygghetsomradet for
privatpersoner och foretag
sasom pensioner, tjanstepen-
sioner, sjukforsakringar, vard-

forsakringar samt rehabiliterings-

forsakringar. Vidare tillhandahaller SEB Trygg Liv kapitalférsakring
och ansvarar for pensionsprodukten IPS samt for aktiviteter som ror
premiepensionen. Som ett mervarde erbjuds kunderna trygghets-

boende for aldre.

SEB Trygg Liv har drygt 1 miljon kunder. Verksamheten ar inriktad
pa forsaljning och administration av fondforsakringsprodukter samt
motsvarande pa uppdrag av de dmsesidiga traditionella bolagen Nya
respektive Gamla Livforsakringsaktiebolaget SEB Trygg Liv. Dessa
bolag konsolideras inte i SEB Trygg Liv-koncernen, men koncernen
erhaller ersattning for utfort forsaljnings- och administrationsuppdrag.

2003 2002
Andel av SEB:s personal, % 4 4
Andel av operativt rorelseresultat, % 2
Resultatrakning
Forandring,
Mkr 2003 2002 procent
Totala intakter 1450 1408 3
Totala kostnader -1 291 -1 354 -5
Andelar i intresseforetagets resultat -10 -14 29
Rorelseresultat” 149 40
Foréndring i vervarden
fran verksamheten, netto 1739 1303 33
Resultat Iopande
verksamhet? 1888 1343 41
Forandringar i antaganden 94 -447 -79
Finansiella effekter av kort-
siktiga marknadsfluktuationer 296 -1727 117
Forvaltningsresultat, netto 2 090 -831
Allokerat kapital, Mkr 4 300 3900
Réntabilitet,
|6pande verksamhet, % 31,6 24.8
Antal befattningar, medeltal 721 779

1) | SEB-koncernens rapportering redovisas SEB Trygg Liv enligt samma principer
som intressebolag — pa en rad. Saledes konsolideras endast rorelseresultatet i
SEB-koncernens resultat. Mer detaljerad information om SEB Trygg Liv aterfinns
i "Tillaggsinformation” pa www.sebgroup.com

2) De kostnader som uppkommer till foljd av ett forsakringsavtal uppstar framst vid
tecknandet. Intakterna flyter daremot in Iépande under den avtalade forsakrings-
tiden. Under perioder da forsakringsbestandet vaxer kommer de faktiska kost-
aderna att Overstiga intakterna, vilket paverkar rorelseresultatet negativt. For
att fa en mer rattvisande bild av ett livférsakringsbolags verksamhet redovisas
darfor aven ett forvaltningsresultat dar 6vervarden inkluderas. Overvarden i liv-
forsakringsverksamhet ar nuvardet av forvantade framtida vinster fran tecknade
forsékringsavtal.
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Marknadsledande inom fondf6rsékring

Forsdljningen 6kade med 16 procent till 27 650 Mkr (23 905).
Trenden var en successiv forbattring under aret — fjarde kvar-
talets forséljning var 35 procent hogre dn motsvarande period
foregdende ar.

SEB Trygg Livs forsdljningsfokus dr fondforsakring, som
stod for 85 procent (74) av den totala forséljningen. Forsalj-
ningen av fondf6rsikring 6kade med 36 procent och mark-
nadspositionen forbattrades kontinuerligt under aret och re-
sulterade i att SEB Trygg Liv blev marknadsledande inom
nytecknad fondforsakring. Marknadsandelen uppgick till
29,1 procent (21,2).

Forséljningen av tjanstepension star fér narmare 75 procent
av den totala forséljningen och 6kade med 6ver 20 procent.
SEB Trygg Liv blev under 2003 marknadsledande dven inom
segmentet tjanstepension fondférsakring. Den starkta positio-
nen &r resultatet av ett medvetet arbete med att skapa en mer
langsiktig och mindre konjunkturkénslig verksamhet.

Ett forbattrat samarbete med forsakringsméklare och 6vriga
divisioner i SEB samt bildandet av enheten Stora foretag har
bidragit till utvecklingen. Andelen av den totala forsiljningen
via forsakringsméklare uppgick till 65 procent (52).

Pensionsforsakring star for endast 6 procent av forséljning-
en, men pavisade en 6kning med 36 procent, harrérande fran
fondforsakring. Forsiljningen av kapitalférsakring, som paver-
kats kraftigt av tidigare ars borsnedgang, borjade aterhdmta sig
och 6kade totalt med 5 procent.

Premieinkomsten, det vill sdga inbetalda premier, minskade
med 6 procent till 13 223 Mkr (14 024). Under andra halvaret
6kade dock premieinkomsten med 2 procent for hela verksam-
heten och for den svenska verksamheten med 7 procent.

Tva tredjedelar av premieinkomsten kommer fran fond-
forsakring. Utdver premieinkomsten var insdttningarna till
Individuellt Pensionssparande, IPS, 629 Mkr (644) och till
PPM 584 Mkr (539).

Bésta resultatet hittills

Arets rorelseresultat fran verksamheten inom fondférsakrings-
bolagen var det basta nagonsin och 6kade till 149 Mkr (40).
Lagre administrativa och 6vriga kostnader kompenserade
hogre forséljningskostnader till f6ljd av den 6kade forséljnings-
volymen.

Aven det resultat som inkluderar férandring i dvervirden,
“resultat 16pande verksamhet”, 1 888 Mkr (1 343), blev det
bésta hitills till f6ljd av 6kad forséljning och forbattrad pro-
duktlénsamhet. Overvirden dr berdknade nuvérden av teckna-
de forsdkringsavtal och anvands for att battre kunna vérdera
verksamheten. Summa 6vervarden uppgick till 5,2 miljarder
kronor vid &rsskiftet. De ingar inte i SEB-koncernens resultat-
och balansrékning. For mer detaljer se not 56.



Volymuppgifter
Mkr 2003 2002
Forsaljning" forsakring
Totalt 27 650 23 905
Traditionell livférsakring 4039 5974
Fondfdrsékring 23611 17931
Premieinkomst (inbetalda premier)
Totalt 13 223 14 024
Traditionell livférsakring 4410 4974
Fondforsékring 8813 9 050
Forvaltat kapital
Totalt 228 000 210 500
Traditionell livforsakring 171 600 165 400
Fondforsékring 56 400 45100

1) Matt som vagd volym: engéangspremier + 10 ggr I6pande premier

Forsaljningmarginalen forbéttrades ytterligare och uppgick
till 18,1 procent, att jaimfoéra med 15,9 procent 2002 och 11,1
procent 2001. Som ett resultat av den forbattrade marginalen
och hogre forsiljningsvolym tkade vinsten fran nyteckningen
till 500 Mkr (380).

Ovriga aktiviteter under 2003

Den tidigare boérsnedgéngen har 6kat kundernas efterfragan
pa flexibla l16sningar dar omplaceringar eller radgivning ingar.
Inom fondférsékring gjordes darfor tva nya fond-i-fonder till-
gingliga. Under 2004 kommer nya tjdnster med syftet att hjal-
pa kunden med omplaceringar att erbjudas.

Ett omfattande arbete med att forbereda for flyttratt for for-
sakringar pagick under hela aret. Vid halvérsskiftet 2003 kunde
flyttratt inforas for privat pensionsforsékring i fondforsakring.
Per den 1 januari 2004 infordes flyttratt for delar av den kollek-
tivavtalade tjanstepensionen inom fondf6rsékring. Flyttratt for
Ovrig tjanstepension infors under andra halvaret 2004. Nér det
géller traditionell férsakring rostade forsakringstagarorganisa-
tionen Trygg-Stiftelsen tidigare nej till detta.

Arbetet med att effektivisera handldggningen av kundernas
drenden fortsatte och de uppsatta méalen om hur snabbt &ren-
den skall behandlas uppnaddes. Ett annat exempel pad 6kad
kundservice var att successivt forbattra den skriftliga informa-
tionen. Vikten av detta understroks av den mediedebatt som
fordes under aret. Under 2004 planeras ett intensifierat arbete
inom omradet kundinformation. Dessutom kommer nya ruti-
ner att inféras vid forsaljningstillfallet, sa att kunderna far batt-
re kunskaper om de forsdkringar de kopt. Det ligger helt i linje
med det radgivaransvar som inf6érs under 2004. Alla forsak-
ringsrddgivare kommer att certifieras i samband med detta.

Enheten Vilfardsanalys bildades &r 2001 i syfte att folja
utvecklingen av det svenska vélfardssystemet och se vilken
roll och vilka behov SEB Trygg Liv kan fylla pa omradet.
Vilfardsanalys fortsatte under aret att bidra med kompetens
och diskussionsunderlag om aktuella fragor. En pilotverksam-
het startade i slutet av aret med syftet att erbjuda en modell,

Marknadsandel nyteckning, fondforsakring
%

SEB Trygg Liv 29,1 (21,2)
Skandia 26,5 (32,5)
SHB & SPP 12,1 (15,5)
___~—— Lansforsakringar 95 (7,7
Robur 9,2 (10,0)
Folksam 48 (49
Nordea 09 (2,0
Ovriga 79 (62

Kalla: Forsakringsforbundets statistik

Marknadsandel nyteckning, tjanstepension
fondforsakring
%

SEB Trygg Liv 27,5 (23,1)
Skandia 25,3 (32,5)
SHB & SPP 15,2 (20,9
LF 11,0 (9,8
Robur 7,1 (3,7
Folksam 4,7 (3,2
AMF 4,5 (3,0
Danica 3,0 (2,8
Ovriga 1,7 (1,0

Kalla: Forsakringsforbundets statistik

Trygg Halsoplan, for att sanka sjukfranvaron i féretag och dér-
med kostnader forknippade med detta. Tjdnsten skall vara ett
komplement till de sjuk- och vardforsakringar som SEB Trygg
Liv erbjuder.

Planering och férhandlingar har pagatt for att starta efterfol-
jare till Trygghetsboendet BoViva i Halmstad, som blev klart
for inflyttning under 2002. Syftet ar att erbjuda SEB Trygg Livs
kunder ett mervérde i form av trygghetsboende pé dldre dagar.
BoViva-konceptet bestar av hyresratter med tillgéng till service
och omsorg. Ambitionen ar att paborja ytterligare tva BoViva-
anldaggningar under 2004.

Gamla och Nya Livforsakringsaktiebolaget
Gamla och Nya Livforsakringsaktiebolaget SEB Trygg Liv &r de
bolag inom SEB Trygg Liv som bedriver verksamhet inom tra-
ditionell férsakring (dvs ej fondférsékring). Bolagen ar inte
vinstutdelande och konsolideras darfor inte i SEB Trygg Livs
resultat och darmed inte heller i SEB:s. Gamla Livforsakrings-
aktiebolaget &r stangt for nyteckning medan Nya Livforsak-
ringsaktiebolaget, som bildades 1997, dr 6ppet for nyteckning.
Den positiva utvecklingen pa kapitalmarknaderna under
2003 okade vardet pa tillgdngarna och den kollektiva konsoli-
deringsgraden forbattrades till 96 procent (89) i Gamla Liv-
bolaget och 99 (94) i Nya Livbolaget. Innan bérsuppgangen tog
fart sanktes aterbaringsrantan under forsta halvaret fran 1 till
0 procent i Gamla Livbolaget for att bidra till en snabbare ater-
hamtning av konsolideringsgraden, medan den lg kvar pa
1 procent i Nya Livbolaget.

SEB ARSREDOVISNING 2003 29



Forsaljningsmarginal

Mkr 2003 2002
Vagd forsaljningsvolym

(I6pande + engéangs/10) 2765 2391
Nuvérde av periodens forsaljning

(9% diskonteringsranta) 1409 1181
Arets forsaljningskostnad -909 -801
Forsaljningsresultat 500 380
Vinstmarginal 18,1% 15,9%

De bada bolagens styrelser beslutade att under tredje kvartalet
sinka pdgaende utbetalningar med i genomsnitt 6 procent. At-
gdrden vidtogs av rattviseskal. Forsakringar under utbetalning
har givit mer &n forsakringens vérde enligt vardeuppgiften,
vilket belastat kvarvarande forsdkringstagare. Nagon engéngs-
reallokering, det vill sdga nedskrivning av forsakringarnas
vérde har inte gjorts.

Styrelserna i Gamla och Nya Livbolaget fattade dessutom
beslut om att infora ett nytt mal fér den kollektiva konsolide-
ringsgraden: 100-115 procent (tidigare 105-115 procent). Den
nya undre gransen speglar béttre vad som &r ldngsiktigt mest
onskvart och rattvist och dr en anpassning till den norm som
rader i branschen.

Enligt bolagens policy bor mélet f6r konsolideringsgraden
nas inom 36 manader fran det att nivan underskreds. Gamla
och Nya Livforsakringsaktiebolaget skall vara tillbaka pa minst
100 procents konsolideringsgrad per den 1 oktober 2004.

Forsakringstagarinflytande

I Gamla Livforsakringsaktiebolaget SEB Trygg Liv finns forsak-
ringstagarorganisationen Trygg-Stiftelsen for att sédkra forsak-
ringstagarnas inflytande i bolaget. Trygg-Stiftelsen har ratt att
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Per 31 december 2003 Gamla Liv Nya Liv
Forvaltat kapital, Mdkr 162 10
Resultat under perioden,

efter avkastningsskatt, Mkr 11 025 109
Premieinkomst, Mkr 2 980 1430
Kollektiv konsolideringsgrad”,

retrospektivreserv, % 96 99
Aterbaringsranta, % 0 1
Solvensgrad?, % 155 108
Kapitalbas, Mkr 52 186 753
Erforderlig solvensmarginal, Mkr 4067 450
Solvenskvot® 12,9 1,7
Totalavkastning, % 9,9 4,1
Andel aktier/aktieexponering, % 34 3
Andel rantebarande vardepapper, % 58 97
Andel fastigheter, % 8 0

1

Den kollektiva konsolideringsgraden anger tillgéngarma i forhallande till
atagandena gentemot forsékringstagarna. Atagandena innefattar bade
garanterade och icke-garanterade varden.

Bolagets nettotiligangar (inkl. aktiekapital och férlagslan) i forhallande till de
garanterade atagandena i form av forsakringstekniska avsattningar.

Kvot kapitalbas/erforderlig solvensmarginal.

X

g

utse tva styrelseledamoter i Gamla Livforsakringsaktiebolaget
och att tillsammans med SEB utse ordféranden i styrelsen som
bestar av fem ledamoter. Trygg-Stiftelsen har ocksa ritt att utse
majoriteten av ledamoterna och ordféranden i Finansdelegatio-
nen, som ansvarar for kapitalférvaltningen inom Gamla Livfor-
sakringsaktiebolaget.

Kénslighetsanalys

En forandring av diskonteringsrantan med +1/-1 procentenhet
ger en forandring i 6vervarde med —656/+765 Mkr. En fordn-
dring av antagandet om vérdeutveckling i fondstocken med

+1/-1 procentenhet ger en férandring i 6vervarde med +723/
—629 Mkr.



Forvaltningsberattelse

Finansiell koncernoversikt

Efter flera ars negativ utveckling viande det uppat pa de finan-
siella marknaderna och framfér allt pa borserna under 2003.

I kombination med det fortsatta interna férbattringspro-
grammet “3 C”, som stér for Customer satisfaction, Cross-
servicing (det vill sdga dkat samarbete och korsforsiljning
inom koncernen) och Cost efficiency, ledde detta till en positiv
utveckling for SEB-koncernen.

Under éret gjordes inte nagra storre organisatoriska foran-
dringar. Koncernens verksamhet bedrivs sedan slutet av 2001
i foljande divisioner:

Nordic Retail & Private Banking omfattar kontorsrorelsen,
telefon- och internettjanster, private banking, det vill sdga
kapitalf6rvaltningstjanster samt SEB Kort.

Corporate & Institutions svarar genom afférsomradet
Merchant Banking for handeln med valutor och rantebarande
instrument, cash management, export- och projektfinansiering,
depéforvaring etc for stora och medelstora foretag och institu-
tioner. Enskilda Securities omfattar finansiell rddgivning, aktie-
handel och aktieanalys.

German Retail & Mortgage Banking omfattar dotterbanken
SEB AG:s verksamhet med undantag for de storsta foretags-
och institutionskunderna, som ingar i Merchant Banking, och
fondforvaltningen, som sorterar under SEB Asset Management
sedan januari 2003.

SEB Asset Management ansvarar for forsaljning och forvalt-
ning av fonder samt institutionella portfoljer.

SEB Baltic & Poland omfattar tre baltiska dotterbanker —
Eesti Uhispank, Latvijas Unibanka och Vilniaus Bankas, SEB:s
polska fondbolag SEB TFI, samt deldgande (47 procent) i
polska Bank Ochrony Srodowiska, BOS.

SEB Trygg Liv omfattar tjanster inom livforsakrings- och
pensionsomradet med fokus pé fondférsakringar.

Stangningen av SEB:s dterstaende forsakringsbolag i Polen
var sa gott som genomford under éret och de flesta anstéllda
har lamnat foretagen.

Europay Norge A/S med varumaérket Eurocard, som for-
varvades av SEB Kort i december 2002, har under 2003 inte-
grerats med SEB Korts verksamhet i Norge.

I borjan av aret forvarvades norska Orklas 22,5 procent av
aktierna i Enskilda Securities, som ddrmed ater blev ett helagt
dotterbolag till SEB.

Resultat och lonsamhet

SEB redovisar saval operativ resultatrakning som resultat-
rakning enligt Finansinspektionens foreskrifter. Skillnaden
mellan dessa ar att pensionsavrakning ingér som en kostnads-
reduktion i den operativa resultatrakningen medan den redo-
visas som en bokslutsdisposition i den legala resultatrakning-
en. Vinst fére och efter skatt &r desamma.

Sedan 2002 redovisas resultatet for forsakringsverksamhe-
ten (exklusive forandringar i 6vervarden) pa en rad bade i den
operativa resultatrakningen och i resultatrakningen enligt
Finansinspektionens anvisningar. Forsakringsverksamheten
bestar huvudsakligen av livforsékringsrorelsen men ocksa av
sakforsdkring (enbart sa kallad run-off).

Intdkter
Intdkterna minskade med 1 procent till 27 071 Mkr (27 378).

Rintenettot uppgick till 13 782 Mkr (13 719). De 6kade voly-
merna — framfor allt for bolan — uppvagde den negativa effek-
ten av de sjunkande kortrantorna.

Provisionsnettot 6kade med 2 procent till 10 218 Mkr (9 975).
Hogre aktivitetsnivaer bland kunderna hade en positiv effekt
pa aktierelaterade provisioner, som svarade for cirka 40 pro-
cent av SEB:s provisionsintakter. Intjaningen fran aktiviteter
inom corporate finance paverkades negativt av att det inte
gjordes nagra nyintroduktioner i Sverige under 2003.

Aven 6kningen av forvaltat kapital pdverkade provisions-
nettot positivt — forvaltat kapital steg med 11 procent till
822 miljarder frén 742 miljarder kronor. Nettoinflodet under
aret var 36 miljarder kronor (20) och virdeférandringen 44 mil-
jarder. Provisionsintdkterna fran betalningsférmedling 6kade
med 13 procent.

Nettoresultatet av finansiella transaktioner uppgick till
2 084 Mkr (2 409), varav intdkterna fran valutahandel svarade
for 1 896 Mkr (1 410). Den ldgre aktiviteten under sommar-
manaderna och osdkerheten infor folkomrostningen om euron
hade negativ inverkan, medan det sista kvartalet hamnade i
niva med fjolaret.

Ovriga intiikter minskade till 987 Mkr (1 275), framst till f5ljd
av att realisationsvinsterna var lagre &n under 2002.

Kostnader
Kostnaderna inklusive pensionsavridkning minskade med
4 procent till 18 135 Mkr (18 949). Exklusive avrdkningen re-
ducerades kostnaderna med 6 procent till 18 793 Mkr (19 897).

Personalkostnaderna brutto sjonk med 1 procent till
11 157 Mkr (11 297) till f6ljd av reducerat antal anstillda.
Medeltalet befattningar i december 2003 uppgick till 17 832, en
minskning med cirka 2 160 sedan juni 2001, som var utgangs-
punkten for besparingsprogrammet. Kompensationen fran
pensionsstiftelserna minskade med néstan en tredjedel till
658 Mkr (948).

Ovriga kostnader reducerades med 11 procent till 6 191 Mkr
(6 923). Externa kostnader for IT uppgick till 1 508 Mkr (1 784).
De totala IT-kostnaderna (definierade som kalkylerade kostna-
der for all IT-verksamhet inklusive egen personal) uppgick till
3,5 miljarder kronor (3,5).

SEB hade inga storre omstruktureringskostnader under 2003.
Mindre belopp har dock redovisats i Nordic Retail & Private
Bankings och SEB Asset Managements resultatrakningar.

Ytterligare omstrukturering i Tyskland

Trots de senaste arens mérkbara forbattringar och 4ven om SEB
klarat sig betydligt battre &n konkurrenterna i Tyskland, &r re-
sultatet for division German Retail & Mortgage Banking fort-
farande otillfredsstéllande. Divisionen har dérfor startat ett
program for 6kad lonsamhet som omfattar en personalredu-
cering pa 400 heltidstjanster. Detta kommer att leda till ytter-
ligare omstruktureringskostnader pa cirka 300 Mkr, framfor
allt under 2004.
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Operativ resultatrakning, kvartalsvis utveckling

Mkr 2003:4 2003:3 2003:2 2003:1 2002:4
Réntenetto 3498 3520 3387 3377 3543
Provisionsnetto 2718 2576 2484 2440 2459
Nettoresultat av finansiella transaktioner 640 412 542 490 654
Ovriga intakter 257 190 268 272 273
Summa intékter 7113 6 698 6 681 6 579 6 929
Personalkostnader -2 817 2725 -2 789 -2 826 -2 733
Pensionsavrakning 194 146 157 161 189
Ovriga kostnader -1 661 -1 522 -1 489 -1 519 -1778
Goodwillavskrivningar -153 -153 -160 -150 -137
Ovriga avskrivningar 210 201 201 217 232
Summa kostnader -4 647 -4 455 -4 482 -4 551 -4 691
Kreditforluster m m" -330 273 -189 214 278
Nedskrivningar av finansiella anlaggningstillgangar 43 -1 -16 -4 -20
Andelar i intresseforetags resultat 32 -8 5 75
Forsakringsrorelsens resultat? 69 43 -16 -18 10
Operativt rorelseresultat 2194 2 004 1973 1792 1875
1) Inklusive vérdefdrandring pa overtagen egendom
2) Resultat frén SEB Trygg Liv, sakforsakring och hanforliga goodwillavskrivningar

varav SEB Trygg Liv 64 62 15 8 1

Forandringar i overvarden fran verksamheten, netto 464 818 213 244 196

Nyckeltal

2003 2002
Rantabilitet pa eget kapital, % 12,3 12,0
Rantabilitet pa totala tillgangar, % 0,45 0,44
Réntabilitet pa riskvagda tillgangar, % 1,10 1,08
Vinst per aktie (vagt antal)", kr 8:22 7:60
K/Hal 0,67 0,69
K/ltal? 0,67 0,70
Kreditforlustniva, % 0,15 0,13
Reserveringsgrad for osékra fordringar, % 66,3 70,8
Andel osakra fordringar, % 0,52 0,47
Kapitaltackningsgrad, % 10,23 10,47
Priméarkapitalrelation, % 7,97 7,88
Riskvagda tillgangar, miljarder kronor 535 503
Antal befattningar (medeltal) 18 067 19 003
Antal e-banking kunder, tusental 1614 1332
Forvaltat kapital, miljarder kronor 822 742

1) Utfardat antal aktier 704 557 680 varav SEB har aterkopt 7 miljoner A-aktier i maj

2002 och 6,2 miljoner i maj 2003 for personaloptionsprogrammet.
2) Summa kostnader exklusive pensionsavrakning, goodwillavskrivningar och

omstruktureringskostnader.

Nya redovisningsregler for pensionsrelaterade kostnader
SEB:s pensionsstiftelsers formogenhet uppgick per den 31
december till 13,2 miljarder kronor (12,9) medan forpliktel-
serna uppgick till 10,6 miljarder (10,3). Overvirdet var siledes
2,6 miljarder kronor (2,6).

Inférandet av nya redovisningsprinciper, RR29 (IAS 19),
frén och med 2004 kommer att paverka foretagens redovisade
pensionskostnader. Den huvudsakliga skillnaden frén tidigare
redovisningsregler dr att nettot av férvaltningstillgdngar och
den féormansbestamda forpliktelsen skall ingé i gruppens kon-
soliderade balansrdkning samt att ett antal aktuariella antagan-
den for att berdkna forpliktelsen skall faststéllas.
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SEB:s analyser pekar pa att koncernens 6vervérde per januari
2004 hamnar kring 1,7 miljarder enligt de nya reglerna. Féran-
dringen véntas ge en negativ effekt pa resultatet fore skatt pa
cirka 250 Mkr fér 2004 jamfort med nuvarande redovisnings-
principer. Effekten pa eget kapital, efter berdkning av latent
skatt, vid inférandet av de nya principerna innebér en 6kning
med cirka 1,3 miljarder kronor. De férdndrade vardena jamfort
med indikationerna i bokslutskommunikén for tredje kvartalet
2003 beror framst pa en forbattrad utveckling av pensions-
stiftelsernas formogenhet 4n prognostiserat.

Inforandet av RR29 (IAS 19) dr den storsta forutsedda for-
andringen i samband med introduktionen av de nya gemen-
samma regelverket for europeiska, bérsnoterade koncerner
2005. Tvéa andra omraden som kan innebéra forandringar ar
IAS 39 Finansiella Instrument: redovisning och vardering och
IAS 22 Foretagsforvarv och samgaenden. SEB-koncernen féljer
noggrant utvecklingen inom dessa omraden och &r forberett
att infora principférandringarna men vantar pa de slutgiltiga
principerna.

Kreditforluster

Légre atervinningar an under 2002 samt en uppbyggnad av
reserver i Tyskland var de fraimsta skélen till att kreditforlus-
terna inklusive vardeférandring pa overtagen egendom ckade
till 1 006 Mkr (828).

De konstaterade forlusterna och reserveringarna for sannoli-
ka forluster uppgick till 2 576 Mkr (2 085) medan atervinningar
och upplosningar av reserver, inklusive landriskreserven, upp-
gick till 1 595 Mkr (1 266).

Koncernens kreditférlustniva var fortsatt stabil, 0,15 pro-
cent (0,13). Kvaliteten i kreditportfoljen var fortsatt stabil.

Forsakringsrorelsen

SEB Trygg Livs rorelseresultat 6kade till 149 Mkr (40). Detta
resultat, som &r divisionens hittills basta, ingar i koncernens
rorelseresultat.



SEB Trygg Livs resultat i den I6pande verksamheten (inklusive
forandringar i 6vervarden men exklusive finansiella effekter av
kortsiktiga marknadsfluktuationer) uppgick till 1 888 Mkr
(1343).

Forandringar i 6vervarden i livférsdkringsverksamheten
rapporteras som en del av SEB Trygg Livs férvaltningsresultat
men inkluderas inte i koncernens operativa rorelseresultat.
Forandringen i 6vervarden och dess effekter beskrivs i avsnit-
tet om SEB Trygg Liv pa sidan 28-30.

Resultatet for SEB:s totala sak- och livférsakringsverksam-
het inklusive goodwillavskrivningar pa 147 Mkr (147) dkade
till 78 Mkr (-56). Resultatet for sakforsakring, enbart sa kallad
run-off, uppgick till 102 Mkr (68).

Rorelseresultat

Rorelseresultatet inklusive pensionsavrakning ckade med 7 pro-
cent till 7 963 Mkr (7 412). Resultatet exklusive pensionsavrak-
ning steg med 13 procent till 7 305 Mkr (6 464).

Skatter

Skatten pé arets resultat uppgick till 2 247 Mkr (2 057). Av detta
utgor 1402 Mkr (1 133) aktuell skatt, 761 Mkr (842) uppskjuten
skatt och 84 Mkr (82) skatt avseende tidigare ar. Den totala
skattesatsen uppgick till 28,2 procent (27,8).

Arets resultat

Avrets resultat (vinst efter skatt) 6kade med 7 procent till 5 704
Mkr (5 318). Réntabiliteten pa eget kapital forbattrades till 12,3
fran 12,0 procent. Vinst per aktie 6kade till 8:22 kronor fran
7:60 kronor (végt antal aktier).

Vinst per aktie och rantabilitet

2003 2002
Arets resultat (vinst efter skatt), Mkr 5704 5318
Vinst per aktie, kr 8:22 7:60
693 514 940 aktier, vagt antal
Rantabilitet, % 12,3 12,0
Genomsnittligt eget kapital, Mkr 46 182 44 365

Finansiell struktur

Tillgangar

Vid arsskiftet 2003 uppgick koncernens totala tillgangar till
1 279 miljarder kronor (1 241).

Kreditportféljen

Den totala kreditexponeringen, inklusive ansvarsforbindelser
och derivatkontrakt, uppgick till 1 040 miljarder kronor (1 000),
varav lan inklusive leasing men exklusive repor uppgick till
776 miljarder kronor (731).

Tillvaxten i kreditportfoljen var fortsatt hanforlig till svensk
hushallsutldning i form av bostadskrediter, den offentliga for-
valtningssektorn i Tyskland samt till de tre baltiska dotterban-
kerna. Utlaning till foretagssektorn 6kade i lokal valuta men
var fortsatt stabil i svenska kronor p& grund av den starka
utvecklingen av den svenska kronan framst i férhallande till
US-dollarn.

Sedan arsskiftet 2002 har det riskvdgda beloppet for kredit-
risker 6kat med 6 procent till 490 miljarder kronor (462).

Geografisk fordelning
Kreditportféljens geografiska férdelning var fortsatt stabil och
kreditvolymerna koncentrerade till SEB:s hemmamarknader:
Norden (45 procent), Tyskland (34 procent) och Baltikum
(4 procent).

Exponeringen mot emerging markets uppgick till cirka
11,8 miljarder kronor netto (9,8) efter avdrag for reserv for
befarade kreditforluster.

Oséakra lanefordringar
Osikra lanefordringar brutto uppgick per den 31 december till
10 877 Mkr (11 002). Av dessa var 8 632 Mkr (8 862) oreglerade
lanefordringar och 2 245 Mkr (2 140) lanefordringar dar rantor
och amorteringar betalas. Reserveringsgraden for osikra lan
uppgick till 66 procent (71). Den légre reserveringsgraden for-
klaras av ett minskat behov av gruppvisa reserveringar efter-
som volymer relaterade till dessa riskklasser har minskat,
framfor allt i Norden. Dessutom har en andel av de gruppvisa
reserverna Overgatt till specifika.

Volymen 6vertagna panter uppgick till 117 Mkr (130).

Derivat

Vid utgéngen av 2003 uppgick det nominella vardet av koncer-
nens derivatkontrakt till 5 502 miljarder kronor (5 066) — inklu-
sive clearade derivatkontrakt. Motpartsrisken pa denna kon-
traktsvolym byggs upp av de positiva stingningsvinster som
framkommer vid marknadsvérdering av utestaende kontrakt.
Detta belopp utgor fordran vid en eventuell konkurssituation.
Vérdet far reduceras genom att SEB har ingatt avtal om netting
med motparten, innebédrande att banken far kvitta skulder, sa
kallade negativa stangningsvinster, mot fordringar. Slutligen
skall adderas ett schablonvérde beroende pa kontraktstyp,
valuta och aterstdende 16ptid aterspeglande den potentiella
risken. Den totala motpartsrisken uppgick vid arsskiftet till
netto 50,0 miljarder kronor (56,3). Motparterna utgdrs huvud-

Kreditportfolj
Totalt 1 040 miljarder kronor

Branschfordelad

Foretag 32%
Hushall 24%
Banker 19%

Offentlig forvaltning 13%
Fastighetsforvaltning 12%

Geografiskt fordelad
Sverige 39%
Tyskland 34%
Ovriga varlden 16%
Ovriga Norden 6%
Baltikum 4%
Emerging markets 1%

SEB ARSREDOVISNING 2003 33



Kreditexponering fordelad per bransch, miljarder kronor
(fore reserv for befarade kreditforluster)

Ansvarsforbindelser
Totalt Lan och leasing och ataganden Derivat?

2003 % 2002 % 2003 2002 2003 2002 2003 2002
Banker" 194,6 18,7 194,8 19,4 132,0 118,4 29,6 35,5 33,0 40,9
Foretag 331,2 319 326,7 32,7 178,7 179,4 138,6 134,7 13,9 12,6
Finans och forsakring 45,7 4.4 41,2 4,1 13,9 14,3 23,3 20,4 8,4 6,5
Handel, hotell och restaurang 38,3 3,7 35,9 3,6 25,6 22,7 12,3 12,9 0,4 0,3
Transport 29,7 2,9 30,2 3,0 23,4 24,3 6,1 5,8 0,2 0,1
Ovrig serviceverksamhet 38,0 3,7 42,8 4,3 21,6 25,0 15,3 16,1 1,1 1,7
Byggnadsindustri 11,4 1,1 11,0 1,1 5,4 5,6 5,9 51 0,1 0,3
Tillverkningsindustri 75,2 7,2 84,9 8,5 31,4 35,2 41,9 47,7 1,9 2,0
Ovrigt 92,9 8,9 80,7 81 57,4 52,3 33,8 26,7 1,8 1,7
Fastighetsforvaltning 132,6 12,8 123,0 12,3 117,7 108,8 13,2 12,9 1,7 1,3
Offentlig forvaltning? 134,4 129 127,3 12,7 120,0 114,8 13,1 11,1 1,3 1,4
Hushall 246,8 23,7 228,3 22,9 227,3 209,1 19,5 19,1 0,0 0,1
Bostadskrediter® 173,9 16,7 155,6 15,6 173,9 155,6 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovrig utlaning 72,9 7,0 72,7 7,3 53,4 5385 19,5 19,1 0,0 0,1
Summa kreditportfolj 1039,6 100,0 1 000,1 100,0 775,7 730,5 214,0 213,3 49,9 56,3
Repor 119,0 108,8
Kreditinstitut 59,5 42,7
Allmanhet 59,5 66,1
Obligationer och andra
rantebarande vardepapper 189,3 195,8

1) Inklusive Riksgéldskontoret

2) Inklusive statliga och kommunalagda bolag
3)
4)

och beraknat belopp for méjjlig riksférandring.

sakligen av svenska och internationella banker av mycket god
kvalitet samt centralbanker.

Till storsta delen ingar derivatinstrumenten i handelslagret
och 4r darmed foremal for 16pande marknadsvardering. Ater-
stdende 4 procent av portféljen utgérs av ranteswappar for
vilka sdkringsredovisning tillimpas. Syftet ar att skydda det
verkliga vardet i bankens fastforrantade in- och utldning och

Kreditexponering”, Emerging markets, miljarder kronor

Emerging Markets 31 dec 2003 31 dec 2002
Asien 7,1 4,2
Kina 2,1 1,2
Hongkong 2,0 0,3
Latinamerika 19 2,5
Brasilien 0,8 0,9
Mexico 0,5 0,7
Ost- och Centraleuropa 1,1 1,8
Ryssland 0,2 0,4
Afrika och Mellandstern 2,5 2,5
Iran 1,3 0,8
Turkiet 0,3 0,4
Totalt - brutto 12,7 11,0
Reserv 0,9 1,2
Totalt - netto 11,8 9,8

1) Den inhemska exponeringen pa bankens baltiska dotterbolag ingar ej i den
redovisade exponeringen
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Exklusive bostadskrediter via bankens baltiska dotterbolag som redovisas under Ovrig utlaning
Derivat redovisas med hansyn tagen till avtal om netting. Exponeringen ar beraknad enligt marknadsvarderingsmetoden det vill sdga positivt marknadsvarde

dérigenom eget kapital fran rantefluktuationer. Da underlig-
gande tillgdngar/skulder enligt dagens redovisning inte skall
marknadsvérderas upptas €] heller vardeférandringarna i
sdkringsderivaten. Storleken av dessa védrden aterfinns i not 49.
Sakringsredovisningens effektivitet méts 16pande inom ramen
for SEB:s ranteriskhantering.

I balansrakningen bruttoredovisas de positiva och negativa
stdngningsvinsterna utan hiansyn till nettingavtal under 6vriga
tillgangar och skulder.

Tyngdpunkten for koncernens derivatengagemang ligger pa
kontrakt med en kort aterstdende 16ptid, vilka i sin tur domin-
eras av rante- och valutarelaterade terminer. En mindre del
utgors av sa kallade clearade kontrakt som lopande kontant-
avréaknas.

Vardepappersportfoljer

SEB-koncernens tradingportfolj hade vid utgangen av 2003 ett
marknadsvarde pa 186,7 miljarder kronor (192,2). Arets lagre
niva ar ett resultat av den normala affirsverksamheten. Inne-
haven i dessa portfoljer, som klassificeras som finansiella om-
sdttningstillgdngar, &r marknadsvérderade. Portfoljerna bestar
av vardepapper i euro, US dollar och andra viktiga valutor,
som omedelbart gar att omsétta.

Investmentportfoljen hade vid utgédngen av aret ett bokfort
vidrde pa 2,5 miljarder kronor (3,8). Den klassificeras som
anldggningstillgang och varderas till upplupet anskaffnings-
virde.



Immateriella anlaggningstillgangar inklusive goodwill
Immateriella anlaggningstillgangar uppgick vid utgangen av
2003 till 10,5 miljarder kronor (10,8). Den absoluta huvuddelen
av denna tillgangspost utgors av forvarvsgoodwill.

De storsta goodwillposterna har uppstatt dels vid férvarvet
av Trygg-Hansakoncernen 1997, dels som en foljd av koncer-
nens uppbyggnad av bankverksamheten i Baltikum och Polen
under perioden 1998-2001, samt vid investeringen 2002 i
Europay Norge. Vid utgédngen av 2003 uppgick kvarvarande
goodwill i samband med Trygg-Hansa-forvarvet till 5,7 miljar-
der kronor, de baltiska forvarven till 1,9 miljarder kronor,
Europay Norge 0,9 miljarder kronor och goodwill vid 6vriga
forvarv till 1,8 miljarder kronor.

Ytterligare upplysningar ldmnas i not 29.

Skulder och eget kapital

In- och uppléning

Koncernens finansiering utgors av inldning fran allmédnheten
(hushall, féretag m.m.), upplaning fran svenska, tyska och
andra utldndska finansinstitut samt emissioner av penning-
marknadsinstrument, obligationslan och férlagslan. Koncernen
anvéander sig primart av den svenska och tyska penning- och
kapitalmarknaden.

In- och upplaning fran allmdnheten minskade med 5,5 mil-
jarder kronor eller drygt 1 procent till 494,0 miljarder kronor
(499,5). SEB:s malsattning &r att koncernens kortfristiga skulder
inte skall finansiera mer &n 30 procent av de icke likvida till-
géngarna. Vid utgangen av 2003 var andelen, internt benamnd
core gap, 10,9 procent (6,7).

Vardepapperisering

Under 2000 genomférde SEB BoLan en vardepapperisering av
villakrediter om 8 miljarder kronor. Dessa krediter saldes till
ett specialforetag, Osprey Mortgage Securities (No.10) Limited,
dér 6verlatelsen var definitiv. Férvaltningen av krediterna
hanteras av SEB pa samma sitt som fore vardepapperisering-
en. SEB BoLéan har dock en kvarstaende fordran vilken &r att
betrakta som kreditforstarkning i specialforetaget. Vad avser
kapitaltdckning dras vardet av denna fordran av fran kapital-
basen. Vid utgédngen av 2003 var effekten pa SEB:s kapitaltéack-
ning avseende vardepapperiseringen marginell.

Three Crowns Funding

SEB administrerar ett specialféretag, Three Crowns Funding
LLC, med syfte att emittera certifikat under ett sa kallat “asset-
backed commercial paper programme”. Som sdkerhet for dessa
certifikat har obligationer av hogsta rating forvarvats. Eventu-
ella 6verskott som genereras tillfaller SEB. Investerarna i Three
Crowns Funding LLC star risken om obligationsemittenterna
skulle ga i konkurs. SEB har atagit sig att garantera Three
Crowns Funding LLC visst likviditetsstod. Per arsskiftet var
utestaende volym av certifikat cirka 1,8 miljarder US dollar.
Programmet dr maximerat till 2 miljarder US dollar.

Sidkerstéllda obligationer

Den 13 november 2003 beslutade riksdagen om en lag som moj-
liggor for svenska banker och kreditmarknadsforetag att emitte-
ra sékerstdllda obligationer i syfte att finansiera fastighetskre-
diter. Lagen trader i kraft den 1 juli 2004. Den for Sverige nya
finansieringsformen ger investerare i sidana obligationer en

speciell férmansrétt i en konkurssituation. Svenska banker och
kreditmarknadsforetag kommer med sékerstillda obligationer
att kunna erbjuda investerare ett eftertraktat skuldinstrument
med mycket lag risk, och ddrmed konkurrera pa lika villkor
med de ldnder dér instrumentet redan ar etablerat.

Koncernens dotterbolag SEB Hypothekenbank AG utnyttjar
regelmdssigt denna finansieringsform genom att emittera sa
kallade Pfandbriefe pa den tyska marknaden. SEB underscker
for ndrvarande forutsdttningarna for att kunna utnyttja den
nya mdjligheten i den svenska verksamheten.

Eget kapital

Koncerns egna kapital uppgick vid ingangen av 2003 till

45,7 miljarder kronor (44,3). Av detta togs 2 818 Mkr (2 818) i
ansprak for utdelning i enlighet med beslut pa bolagsstimman
i april 2003.

I enlighet med styrelsebeslut den 7 maj 2003 har SEB forvér-
vat 6,2 miljoner egna A-aktier till en kurs av 79:50 i syfte att
sdakra koncernens personaloptionsprogram 2003 som bolags-
stimman beslutade den 10 april 2003. (Motsvarande forvirva-
des 7 miljoner aktier under 2002.) I enlighet med bestammel-
serna har vardet pa de férvarvade aktierna eliminerats mot
eget kapital. Vid utgangen av 2003 uppgick det egna kapitalet
till 48,5 miljarder kronor.

Kapitaltédckning

SEB-koncernen édr en finansiell koncern som innefattar bolag
med bank-, finans-, vardepappers- och forsakringsrorelse.
Reglerna om kapitalkrav géller for varje enskilt bolag inom
koncernen som har tillstand att driva bank, finans- eller varde-
pappersrorelse. Dartill skall kapitalkraven vara uppfyllda for
den finansiella féretagsgruppen, det vill sdga konsolideringen
av alla bolag inom koncernen som inte bedriver férsakrings-
verksamhet, da denna star under egen tillsyn och inte omfattas
av kapitaltdckningsreglerna.

Koncernens malséattning

SEB har som ldngsiktig malsattning att bibehalla en priméarka-
pitalrelation om ldgst 7 procent och en total kapitaltacknings-
grad om 10,5 procent. Malen reflekterar SEB:s ambitioner pé
den internationella penning- och kapitalmarknaden. Se vidare
sidan 86.

Sammansattning av kapitalbasen

Kapitalbasen for den finansiella féretagsgruppen uppgick vid
utgangen av 2003 till 54,7 miljarder kronor (52,7). Priméarkapi-
talet utgjorde 42,6 miljarder kronor (39,7).

Primérkapitalet bestar av det egna kapitalet samt minori-
tetsintressen, men med avdrag for férvarvsgoodwill och av
styrelsen foreslagen utdelning. Dessutom inrdknas bankens
emitterade sa kallade priméarkapitaltillskott om 200 miljoner
euro, 1,8 miljarder kronor. Sddana tillskott far medréknas till
ett belopp om hogst 15 procent av primérkapitalet med avdrag
for goodwill och tidigare emitterade priméarkapitaltillskott.

I kapitalbasen far utdver det priméra kapitalet dven inga
forlagslan upp till hogst 100 procent av priméarkapitalet.
Avdrag fran sekundirkapitalet skall goras for investeringar i
bolag som inte konsolideras i den finansiella féretagsgruppen,
bland annat bolag som bedriver forsakringsverksamhet. For
SEB:s del beror avdraget pa 8,9 miljarder kronor (9,2) till stor-
sta delen pa forvérvet av Trygg-Hansakoncernen 1997.
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Riskvagda tillgangar

Den riskvdgda volymen av tillgangar, dtaganden utanfor
balansrakningen och marknadsriskpositioner uppgick vid ars-
skiftet 2003 till sammanlagt 535 miljarder kronor (503). Okning-
en med 32 miljarder kronor utgors framst av 6kad kreditvolym
i den svenska bolaneverksamheten och i division SEB Baltic &
Poland, samt av ndgra enstaka storre affirer inom division
Corporate & Institutions.

Kapitaltédckningsgrad

Den totala kapitaltdckningsgraden uppgick till 10,2 procent
(10,5) och primérkapitalrelationen till 8,0 procent (7,9). Mot
bakgrund av att den ldgsta tilldtna totala kapitaltdcknings-
graden &r 8 procent och primérkapitalrelationen &r 4 procent
uppfylldes de lagstadgade kraven med god marginal.

Vid berdkningen av dessa relationstal medger svenska
regler att avdrag for investeringar inklusive goodwill i forsak-
ringsrorelse gors till fullo fran den totala kapitalbasen. En mer
restriktiv behandling av denna goodwill i enlighet med 6vrig
goodwill, det vill siga med avdrag till fullo fran primérkapita-
let, skulle leda till en primérkapitalrelation om 6,9 procent med
oforandrad total kapitaltackningsgrad. Detta synstt forespra-
kas av vissa ratinginstitut och analytiker.

Ytterligare upplysningar om kapitaltdckning och kapitalbas
lamnas i not 53.
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Rating
SEB arbetar kontinuerligt med att forbattra koncernens rating.
Arbetet med att forbattra kostnadskontrollen, 6ka forsaljningen
och effektivisera kapitalhanteringen borjar nu ge resultat i
form av forbattrad rating. I januari 2003 hojde ratinginstitutet
Moody's sitt betyg for SEB:s langfristiga upplaning till Al fran
A2 - och i februari 2004 hojdes ratingen dnnu ett steg, till Aa3.
I december 2003 graderade Standard & Poor's upp SEB till A
fran A-. Forbattringarna &r viktiga eftersom en hogre rating pa
sikt leder till ldgre finansieringskostnad och fler affarsmojlig-
heter pa den internationella kapitalmarknaden.

Foljande tabell visar aktuell rating for SEB i februari 2004.

Rating
Standard
Moody’s & Poor’s Fitch
Kort Lang Kort Lang Kort Lang
P-1 Aaa Al+ AAA F1+ AAA
P-2 Aal Al AA+ F1 AA+
P-3 Aa2 A2 AA F2 AA
Aa3 A3 AA- F3 AA-
Al A+ A+
A2 A A
A3 A A
Baal BBB+ BBB+
Baa2 BBB BBB
Baa3 BBB- BBB-




Koncernens risk- och
kapitalhantering

Risktagande och riskhantering ingar i SEB:s grundlaggande
affarsidé. Koncernens lénsamhet &r direkt beroende av dess
férmaga att bedoma, hantera och prissitta risker som uppstar
som ett resultat av affarer med kunder. Darutover tillhandahal-
ler SEB l6sningar och stdd till kunders egen riskhantering.

Koncernens hantering av risk och kapital syftar till att mini-
mera volatiliteten i resultatet, samt att sikerstilla koncernens
finansiella stabilitet genom att vidmakthalla tillracklig kapital-
styrka. Styrelseférankring, en tydlig beslutsordning med hog
riskmedvetenhet hos medarbetarna, gemensamma definitioner
och principer, ett kontrollerat risktagande inom beslutade
ramar, samt en hog grad av genomlysning av affarsvolymen i
den externa redovisningen dr hornstenar i koncernens risk- och
kapitalhantering. Hirigenom etableras och bibehélls fortroen-
de for verksamheten fran myndigheter, kunder och investerare,
vilket bidrar till att skapa varde for aktiedgarna.

Genom att standigt beakta kapitalsidan av affiren har ban-
ken kunnat expandera sin verksamhet under de senaste aren
utan en motsvarande 6kning av risknivaerna. Kreditrisk utgor
den klart storsta riskkomponenten, och banken lagger sig vinn
om att strukturera sina produkter sa att kapitalutnyttjandet
optimeras. Marknadsrisk uppstar nu i huvudsak i den kund-
drivna affdren, och i konsekvens med detta har banken sedan
nagra ar lagt ner handel i egen portfolj. Livforsakringsrisk ar
relaterad till sparandestockens storlek, och kan reduceras bl a
genom en lamplig avgiftsstruktur. Operationell risk och affars-
risk hanteras i respektive division. Den langsiktiga affarsplane-
ringen inkluderar en bedémning av kapitalbehovet, utgdende
fran den nedan beskrivna styrmodellen med ekonomiskt kapi-
tal. Sammanfattningsvis dr banken vél rustad att kunna fort-
sdtta expansionen av sin verksamhet, med iakttagande av en
sund risk- och kapitalhantering sa som den uttrycks i policy-
dokument och mandat fran styrelsen.

Nya myndighetsregler

Branschen berdrs nu av ett flertal forandringar vad géller reg-
lerna for kapitaltickning, redovisning, forsakringsverksamhet,
finansiella konglomerat, samt (i Sverige) en ny bankrorelselag.
SEB ser dessa fordandringar inte enbart som en efterlevnads-
fraga, utan ocksd som en mojlighet att vinna affarsfordelar och
skapa ytterligare vdrde. Dessutom finns samordningsvinster
att hamta nar banken samtidigt skall anpassa sig till flera regel-
system, t ex vad géller ledningsansvar, kontrollsystem, data-
integritet och bokforingsprocesser.

Fréan &r 2005 kommer stora delar av koncernens affar att
beréras av dndrade varderings- och redovisningsregler for
finansiella instrument, enligt standarderna IAS 32 och IAS 39
fran International Accounting Standards Board. Nya sddana
regler avseende pensionsataganden RR29 (IAS 19) beror kon-
cernen redan under 2004.

Baselkommittén och EU-kommissionen slutfér nu arbetet
med nya kapitaltdckningsregler. Kapitalkravet for kreditrisker
skall béttre an dagens regelverk spegla den faktiska risken i
affaren. Dessutom infors kapitalkrav f6r operationella risker,
och myndigheterna kommer att stilla storre krav pa bankers
riskhantering. De nya reglerna stimmer vél 6verens med SEB:s
internratingsystem och med styrmodellen baserad pa ekono-
miskt kapital.

Koncernen anvénder for sin anpassning till “Basel II” en de-
centraliserad projektmodell, f6r att sikerstdlla lokalt ansvar
och engagemang. Central projektstyrning, inklusive en opera-
tiv styrgrupp pa hog niva, forsakrar att alla projekt och aktivi-
teter dr synkroniserade och foljer utsatt tidsplan. Arbetet under
2003 har lagt grunden fér genomférande av projektets huvud-
del under 2004 och 2005.

Dagens affarsmodell bygger till stora delar pa samma
principer som de nya kapitaltickningsreglerna, vilket gor att
forandringar vad géller kundkontakter och marknadserbjudan-
den blir begransade. Ett myndighetsgodkdnnande av systemen
for risk- och kapitalhantering ger fordelar vad galler prissatt-
ning, finansiering och kapitalutnyttjande. SEB har analyserat
kostnader och férdelar med Basel II, t ex genom att delta i
Baselkommitténs kvantitativa konsekvensanalys.

Arets utveckling i ovrigt
Koncernens policydokument inom risk-, kapital- och likvidi-
tetsomradena har under aret granskats och uppdaterats. For att
battre kunna analysera och styra koncernens rantenetto har
systemet for internrénteséitining (transfer pricing) uppdaterats.
Banken gick under aret med i CLS Bank som Settlement
Member. CLS, Continuous Linked Settlement, ar ett system for
avveckling av valutatransaktioner som reducerar avvecklings-
risken och ger mojligheter till forbattrad likviditetshantering
samt minskade kostnader. I september 2003 ansléts de skandi-
naviska valutorna till systemet vilket innebar att en stor del av
bankens valutaaffarer kan avvecklas genom CLS.

Riskorganisation och ansvar

Det yttersta ansvaret for koncernens verksamhet och att den
bedrivs med en god intern kontroll ligger hos styrelsen, som
vid varje méte fér en sammanfattande rapport Gver risklaget.
Verkstillande direktiren ansvarar for den 16pande forvaltningen
enligt styrelsens riskpolicy.

Under styrelsen och verkstillande direktoren sorterar kom-
mittéer med olika befogenhet att fatta beslut beroende pa
typen av risk. Koncernens Asset and Liability Committee (ALCO)
behandlar fragor om koncernens och de olika divisionernas
overgripande riskniva, faststaller risklimiter och metoder for
riskmétning, fordelning av riskkapital, etc. Inom ramen for
styrelsens koncernovergripande riskpolicy har ALCO fast-
stallt policydokument fér hantering av risker. Dessa definierar
koncernens risktyper och sambandet mellan risk och kapital,
liksom ansvarsfordelningen for styrning och uppfsljning av
risker. Treasurykommittén bevakar utvecklingen av marknads-
och likviditetsrisker.

Med nagra fa undantag som hanteras av styrelsen eller dess
kreditutskott, ar Group Credit Committee (GCC) hogsta kredit-
beviljande instans inom banken. GCC bereder ocksé fragor
rorande kreditinstruktioner och kreditpolicy till styrelsen och
till styrelsens kreditutskott. Kreditorganisationen har en obero-
ende stillning, vilket understryks av att koncernkreditchefen
ar direkt understalld koncernchefen och ingér i verkstillande
ledningen samt att ordféranden i varje kreditkommitté har
vetoritt i kreditbeslut. Kreditorganisationen ar skild fran de
affarsdrivande enheterna och bestér av personal som enbart
hanterar kreditfragor. Beslut som innebér ett materiellt undan-
tag fran kreditregelverket hanskjuts till en hogre niva i besluts-
hierarkin.

Ansvaret for koncernens operativa riskhantering ligger av
effektivitetsskdl inom respektive division. Varje division och
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divisionschef har saledes ett fullstindigt ansvar att, inom kon-
cernens givna riktlinjer, tillse att riskerna inom affarsomradet
hanteras och kontrolleras pa ett tillfredsstédllande satt pa daglig
basis. Det ar en grundlidggande princip att alla kontrollfunktio-
ner skall vara oberoende av affarsverksamheten.

Den koncernévergripande, oberoende riskkontrollen utévas
av Group Risk Control (GRC), som rapporterar till ALCO ddr VD
ar ordférande. GRC sékerstdller ocksa att divisionerna etable-
rar riskkontrollfunktioner med hog kvalitet. Redovisning och
finansiell kontroll som ocksa aterfinns bade centralt och decen-
traliserat i organisationen &r ytterligare viktiga funktioner i ris-
korganisationen, genom analys och rapportering av resultat
och stdllning, oberoende fran affaren. Internrevision, som ar
oberoende fran affirsverksamheten och understalld styrelsen,
granskar och utvédrderar effektiviteten och integriteten i ovan-
stdende riskhantering.

Eget kapital, kapitalkrav och ekonomiskt kapital

Trots en god riskhantering ligger det i verksamhetens natur att
det ibland uppstar ovéntade forluster, vilket kréver att koncer-
nen héller eget kapital som buffert. Myndigheternas kapital-
krav ar ett méatt pa hur stor bufferten skall vara for att mota
riskerna. Internt arbetar SEB dven med sa kallade ekonomiskt
kapital, ett statistiskt baserat riskmatt. Bada dessa matt stims
I6pande av mot koncernens bokféringsméssiga egna kapital.
Relationen mellan eget kapital och ekonomiskt kapital ger en
indikation pa koncernens forméga att ta ytterligare risker i nya
afférer.

Ekonomiskt kapital - CAR

Bankens styrmodell handlar om att bedéma hur mycket kapital
som beho6vs for att driva olika affiarsverksamheter. Ju storre
risk, desto storre riskbuffert behovs. Detta kapitalbehov, det
ekonomiska kapitalet, bendmns Capital at Risk (CAR) inom
SEB. CAR beréknas for de risktyper for vilka koncernen &r ut-
satt.

Genomsnittliga och rimligen férvantade forluster anses vara
en operativ kostnad som i huvudsak skall tickas genom kor-
rekt prissattning av transaktioner. Det 4r pa de oférutsedda
forlusterna som kvantifieringen fokuseras. Berdkningarna byg-
ger pa statistiska sannolikhetsberdkningar for olika typer av
risk baserat pa historiska data. Eftersom det inte 4r majligt att
gardera sig mot all risk har SEB valt en sannolikhetsniva pa
99,97 procent vilket speglar kapitalkravet for en AA-rating.

Niér en stor koncerns risker laggs samman uppstér betyd-
ande sé kallade diversifierings- eller portfoljeffekter eftersom
det &r ytterst osannolikt att samtliga méjliga forlustutfall
intraffar samtidigt. Diversifieringseffekterna mellan de olika
divisionernas risker innebér att koncernens totala CAR blir
avsevdrt lagre 4n om divisionerna skulle vara sjdlvstindiga.

CAR fordelat pa risktyp

Kreditrisk 62%

Forsakringsrisk 14%

Operationell-
och afférsrisk 14%

Marknadsrisk 10%
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Koncernens totala, diversifierade CAR var vid slutet av aret
39,6 miljarder kronor (37,0). Forhallandet mellan risktyper
illustreras i diagram.

Koncernens kapitalpolicy anger hur det ekonomiska kapi-
talet far variera relativt tillgéngligt aktiekapital. Okningarna
under 2003 var i huvudsak volymrelaterade och enligt géllande
affarsplan.

Koncernens riskbaserade styrmodell
I den arliga planerings- och budgeteringsprocessen &r alloke-
ring av kapital till respektive division en integrerad del. I ana-
lysen ingar CAR och myndighetskapitalkravet (givet de antag-
na affdarsvolymerna) som viktiga bestandsdelar. Lonsamheten
mits genom att redovisat resultat sétts i relation till det alloke-
rade kapitalet. Detta mojliggor jamforelser av den riskjusterade
avkastningen f6r koncernen och dess divisioner. Riskjusterade
matt anvands ocksa som underlag for prissittning av vissa
transaktioner och tjénster.

Foljande tabell redovisar for varje division allokerat kapital
under aret samt riskvdgda tillgdngar vid arsskiftet:

Alliokerat Riskvagda tillgangar

kapital, Mkr Miljarder kr

Nordic Retail & Private Banking 9100 136

Corporate & Institutions 14 500 207

German Retail & Mortgage Banking 9 400 135
SEB Asset Management 1 800

SEB Baltic & Poland 3300 47
SEB Trygg Liv 4300

Ovrigt 500 10

Totalt 42 900 535

Det finns inget enskilt matt och ingen enskild modell som kan
mata koncernens samtliga risker. Varje risk méts och kontrolle-
ras med hjdlp av olika metoder och verktyg speciellt avpassade
for risktypen och dess relativa storlek. Resultaten kopplas
sedan samman i styrmodellen.

Koncernens risker och riskhantering

SEB definierar risk som mojligheten av negativ avvikelse fran
ett forvantat ekonomiskt utfall. I riskhantering ingar alla aktivi-
teter som ber6r riskanalys, risktagande och riskkontroll, dvs
koncernens system for att pa ett tidigt stadium identifiera,
mita, analysera, rapportera och kontrollera de definierade ris-
kerna. Grundstenen i riskhanteringen &r systemet for intern
kontroll, som bestér av regelverk, system och rutiner, samt upp-
foljning av dess efterlevnad i syfte att sdkerstalla att verksam-
heten bedrivs under sikra, effektiva och kontrollerade former.

Kreditrisk

Kreditrisk ar risken for forlust till f6ljd av att en motpart
inte férmar fullgora sina skyldigheter gentemot koncernen.

Kreditrisk, som utgor koncernens storsta risk, avser fordringar
pa foretag, banker, offentliga institutioner och privatpersoner.
Fordringarna bestér huvudsakligen av 1an men ocksa av an-
svarsforbindelser och olika ataganden sdsom remburser, garan-
tier, vardepapperslan och kreditloften samt av den motparts-
risk som uppstar via derivat- och valutakontrakt. Aven avveck-
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lingsrisk inom till exempel valutahandeln klassificeras som
kreditrisk och hanteras pa samma sitt som ovriga kreditexpo-
neringar.

Kreditpolitiken baseras pé principen att utlaningen skall
vara analysbaserad och sté i proportion till kundens aterbetal-
ningsférmaga. Kunden skall dessutom vara kdnd i koncernen
sa att bade formaga och karaktdr kan bedémas. For att hantera
kreditrisken pa varje enskild kund eller kundgrupp sdtts en
total limit, som f6ljs upp kontinuerligt. Limiten utgor gransen
fér den maximala exponering koncernen kan acceptera pa en
viss kund baserat pa kundens finansiella stillning samt pa
nuvarande affarsrelation och transaktionsmangd. Limiter sétts
dven for den samlade exponeringen mot olika lander.

Sékerheter och nettingavtal anvinds i varierande utstrack-
ning beroende pa faktorer som motpartens riskklass och trans-
aktionens art och komplexitet. Samtliga totala limiter maste
minst arligen vara foremal for genomgéng av ett kreditorgan.
Engagemang med hogre risk ar foremal for mer frekvent
genomgang sa att eventuella problem kan identifieras pa ett
tidigt stadium. Ju tidigare svagheter identifieras desto storre
ar sannolikheten att finna konstruktiva 16sningar.

Granskning av den samlade kreditportfoljen utfors ocksa
I6pande. Portfoljen analyseras regelbundet ur olika vinklar;
branschvis, geografiskt, per riskklass, per produkt, storleks-
maissigt osv. Detta mojliggor en effektiv analys av eventuella
problemomraden i portfoljen. Sarskilda analyser utfors dess-
utom nar marknadsutvecklingen kraver noggrannare gransk-
ning av vissa branscher och omraden (till exempel fastighets-
sektorn, telekombranschen och tillvéxtlander).

Koncernen har utvecklat en statistisk metod fér méatning
och kontroll av risker, CAR, vilken kompletterar den traditio-
nella kreditriskhanteringen. Den syftar till att bedoma storle-
ken pa of6rutsedda forluster for vilka kapital hélls och utgor
ytterligare en dimension i uppfoljningen av portféljen.
Metoden baseras pa foljande tre komponenter:

1. Sannolikhet for fallissemang. Motparterna klassificeras pa en
skala, som bestar av 15 riskklasser. Skalan ar avstimd mot
de internationella ratinginstitutens skalor.

Aterkoppling

2. Exponeringens storlek i hiindelse av fallissemang. Exponeringen
méts bade nominellt (vid till exempel lan, leasing, rembur-
ser och garantier) och genom berdknade marknadsvarden
med ett paslag for framtida, tdnkbar exponering (derivat
och valutakontrakt) och avser poster savil inom som utom
balansrakningen.

3. Forlust i hindelse av fallissemang. Bedomning av hur mycket
koncernen kan erhélla av utestdende fordran i hdandelse av
fallissemang, bland annat med beaktande av stillda siker-
heter. Beddmningen &r baserad pa intern och extern histo-
risk erfarenhet, samt fakta i den givna transaktionen.

Berdkningar sker pa savél divisions- som koncernniva, varvid
diversifieringseffekter beaktas nar kreditrisker liggs samman.
Modellen valideras med hjilp av studier av faktiska utfall
inom utvalda delar av portfoljen vad géller sannolikhet for
fallissemang samt forlust i handelse av fallissemang.

Marknadsrisk

Marknadsrisk ar risken for forlust till f6ljd av forandringar
av rantor, valuta- och aktiekurser. I begreppet marknads-
risk inkluderas dven prisrisk i samband med avyttring av
tillgangar eller stangning av positioner.

Marknadsrisk i handelslagret uppstar som en f6ljd av att kon-
cernen ir en marknadsgarant (market maker) i den internatio-
nella valuta-, penning- och kapitalmarknaden. Riskerna i han-
delslagret uppstar bade i kundaffaren och via ett konservativt
risktagande. Dartill uppstéar marknadsrisk i koncernens lopan-
de affarsverksambhet till f6ljd av strukturella skillnader i till-
gangar och skulder, till exempel avseende 16ptid eller valuta.

Marknadsriskmandatet fran styrelsen férdelas av koncer-
nens ALCO till divisionerna som i sin tur fordelar den erhallna
limiten till de affirsenheter som besitter specialistkompetens
inom omradet. Uppf6ljning av storre delen av dessa marknads-
risklimiter sker dagligen.
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Som matt pa den samlade marknadsrisken anvander koncer-
nen Value at Risk (VaR). Det &r en statistisk metod som uttryck-
er den maximala potentiella férlust som med viss sannolikhet
kan uppstd under en viss tidsperiod. SEB har valt 99 procents
sannolikhetsniva och en tidshorisont pé tio dagar. VaR-model-
len kan hantera olika typer av marknadsrisker pa ett homogent
satt, vilket underldttar jamforelser, matning och kontroll. Dess-
utom aterspeglar VaR de diversifieringseffekter som finns mel-
lan olika valuta, aktie- och rantemarknader.

VaR-modellen ligger sedan 2001, d& Finansinspektionen
lamnade sitt godkdnnande, till grund for berdkning av kapital-
kravet for merparten av bankens marknadsrisk.

Foljande tabell summerar 10-dagars trading VaR fér SEB
under aret. Genomsnittligt VaR har ckat ndgot sedan 2002 pa
grund av hogre marknadsvolatilitet.

31 dec 2003 2002
Mkr Min Max 2003  Genomsnitt Genomsnitt
Ranterisk 37 193 59 105 91
Valutarisk 4 90 26 23 24
Aktierisk 1 43 4 10 16
Diversifiering -25 -32 -38
Totalt 37 191 64 106 93

Modellens riktighet kontrolleras genom daglig backtestning.
Pa den valda nivan 99 procent kan man férvinta sig att det
faktiska utfallet blir lagre &n VaR-mattet cirka 1-3 ganger per
ar. Nedanstaende diagram visar backtestningen av trading-
verksamheten inom Merchant Banking under aret (i denna
analys anvands en dags horisont, ej tio).

Anviandningen av VaR kompletteras med tekniker som
”stop loss”-limiter, samt med matt for rantekéanslighet, valuta-
exponering och kanslighet for optionsaktiviteter. Olika typer
av scenarioanalyser och stresstester utfors regelbundet. Till

VaR
Backtestning 2003

60

exempel analyseras existerande positioner i historiska mark-
nadskraschscenarier och portféljens riskniva utan diversifie-
ringseffekter.

Rinterisken ar den enskilt storsta marknadsrisken i koncer-
nen och uppstar till f6ljd av att rantebindningstider for till-
géngar, skulder och derivat dr olika langa. Ranterisken mits
med VaR men positionerna analyseras ocksa gentemot olika
typer av forandringar av avkastningskurvan samt via scenarie-
analys.

En hojning av marknadsrantorna med 1 procent skulle per
arsskiftet ha medfort en vardeminskning av koncernens rante-
bdrande tillgangar och skulder, inklusive derivat, med 2 800 Mkr
(2 500). Vardeforandringen enligt detta matt (“delta-1”) skulle
paverka koncernens redovisade resultat endast vad giller den
marknadsvérderade delen av affaren. Mot en sadan vardefor-
andring bor ocksé stillas mojligheten for banken att i ett hogre
allmént ranteldge erhalla ett battre rantenetto t ex frdn manga
inldningsprodukter.

Delta-1-mattet &r férhallandevis statiskt och ger en begrén-
sad bild av den faktiska risken. VaR har fordelen att det pa ett
battre satt fangar alla typer av rorelser i rantekurvan, till exem-
pel vridning och brantning/flackning. VaR 4r dessutom mer
flexibelt vad betréffar ranterdrelsernas storlek och tar hansyn
till att forskjutningar i rdntekurvan ser olika ut i hog- och lag-
rantemarknader.

Valutarisken uppstar dels som ett resultat av bankens valuta-
handel pé de olika internationella marknadsplatserna, dels pa
grund av att koncernens aktiviteter utférs i olika valutor.
Utover limiter for och métning av VaR anvéands de riskmatt
som tidigare definierats av Finansinspektionen, bade f6r limi-
ter och uppf6ljning. En forandring av kronans varde mot ovri-
ga valutor pa 5 procent skulle vid arsskiftet ha paverkat kon-
cernens resultat med 22 Mkr.

Aktierisk uppstar framst i dotterbolaget Enskilda Securities
handel i aktier och aktierelaterade instrument. VaR &r det fram-
sta risk- och limitmaéttet for aktierisk. Darutdver anvands aktie-
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riskmatt som definierats av svenska kapitaltackningsregler
bade f6r limiter och uppfoljning. En 10-procentig kursforan-
dring av koncernens aktiepositioner skulle vid arsskiftet pa-
verkat koncernens resultat med 131 Mkr.

Forsakringsrisk

Livforsakringsrisk dr risken for forlust till f6ljd av att skat-
tade 6vervarden (det vill sdga nuvardet av framtida vinster
fran redan tecknade forsakringar) inte kan realiseras pé
grund av ovantat langsam kapitaltillvixt, annullationer
eller ogynnsam pris/kostnadsutveckling.

Vidare &r livforsékringsverksamheten utsatt for risken av for-
skjutningar i dodstalen: minskade dodstal medfér mer langva-
riga pensionsataganden; 6kade dodstal leder till fler dodsfalls-
ersdttningar. Dessa risker géller dock endast fondforsakringar.
Den 0msesidiga karaktédren av traditionell livforsakring inne-
bér att forsdkringstagarna kollektivt bar riskerna.

Riskmaétningen tar sin utgangspunkt i den redovisning av
overviarden som affarsomradet regelbundet ger marknaden.
Risknivan har ett ndra samband med sparandestockens storlek,
och 6kade under 2003 péd grund av férsiljningsframgéngar och
god borsutveckling.

Riskerna kontrolleras via sa kallad aktuariell analys och
stresstester av befintligt forsidkringsbestand. Dddsfalls- och
sjukdomsrisker aterforsédkras mot ovéntat stora enskilda ska-
dor eller manga skador orsakade av samma skadehandelse.

Operationell risk och affarsrisk

Operationell risk &r risken for forlust till f6ljd av saval
héndelser i omvérlden (naturkatastrofer, extern brottslighet
etc) som interna orsaker (datafel, bedrégerier, bristande
efterlevnad av lagar och interna foreskrifter, 6vriga brister

i den interna kontrollen etc).

Koncernens centrala risk- och sékerhetsorganisationer och risk-
organisationerna inom divisionerna har utarbetat policydoku-
ment, instruktioner och beredskapsplaner, for att minimera de
operationella riskerna i affirsprocesserna.

SEB har utvecklat ett antal koncerngemensamma tekniker
for att identifiera, vardera, rapportera och reducera den opera-
tionella risken. Exempel pa detta &r nyckeltal som ger tidiga
varningssignaler om forandringar i riskniva och effektivitet i
verksamheten. Divisionerna utfor 16pande sjalvutvarderingar
av den operationella risken. Metoder for att registrera och kate-
gorisera intrdffade operationella incidenter har utvecklats, lik-
som en process for formaliserad sjédlvutvardering av den opera-
tionella risken i divisionerna.

SEB berdknar med statistiska metoder kapitalbehovet for
den operationella risken. Berdkningen baseras pé faktiskt
intrdffade operationella forluster av vasentlig storlek inom
finansbranschen globalt. Vid berdkningen tas hansyn till kvali-
teten pa divisionernas riskhantering, baserat pa enheternas
sjdlvutvérdering. En god operationell riskhantering innebar
ett ldgre kapitalbehov.

I operationella risker inkluderas ocksé sa kallade legala
risker. Koncernen stravar efter att minska dessa risker bland
annat genom utformningen av de avtalsvillkor som tillimpas
for olika produkter och tjanster.

SEB miter ocksé koncernens affiirsrisk, vilken definieras som
risken for minskade intédkter pa grund av en ofrvéntad ned-
géang i intdkter, vanligtvis fran volymminskningar, prispress
eller konkurrens. I affarsrisk ingar ocksé ryktesrisk, det vill
sdga mojligheten att intdkterna minskar till f6ljd av externa
rykten om koncernen eller branschen. Risken mits baserat pa
volatiliteten i de intdkter och kostnader som inte dr direkt han-
forliga till 6vriga risktyper. Orsakerna till affarsrisken ar oftast
externa och okontrollerbara. Genom en god strategisk plane-
ring kan dock affarsrisken delvis begrénsas.

Asset and liability management

Koncernens riskhantering och riskkvantifiering anvénds dven
for att sdkerstdlla en proaktiv analys och hantering av koncer-
nens resultat- och balansrakning. I det ingér:

¢ analys och dtgarder for att sdkerstalla likviditets- och kapi-
talférsorjning, samt for att hantera strukturella réante- och
valutarisker i balansrdkningen,

kostnadseffektiv finansiering av tillgangar, vilket inkluderar
en lopande analys av uppkommet réntenetto, samt

kontroll av att koncernen foljer existerande myndighetskrav
och regelverk.

Kapitalbasen och likviditeten optimeras genom kombinationer
av olika finansiella instrument och tekniker, som till exempel
vardepapperisering och kreditderivat, emission av obligationer
och andra véardepapper samt genom minskning eller 6kning av
balansrakningens volymer.

Rénte- och valutaexponering
Rénterisk finns i s& gott som alla koncernens aktiviteter. Risken
hanteras centralt av treasury-funktionen genom att réanterisken
i tidsbunden in- och utldning matchas i internprissystemet.
Treasury-funktionen hanterar dértill de strukturella valuta-
positioner som uppstar i koncernens balansrakning, exempel-
vis till foljd av aktieinvesteringar i dotterbolag utanfor Sverige
nér finansieringen inte sker i aktiekapitalets valuta.

Likviditetsrisk och finansiering

Likviditetsrisk ar risken for forlust eller vésentligt hogre dan
berdknade kostnader till f6ljd av att koncernens betalnings-
ataganden inte kan fullgdras i ratt tid.

Koncernen haller en sadan likviditet att lopande betalnings-
ataganden fullgors, samtidigt som det finns betalningsbered-
skap for oférutsedda handelser. Betalningsberedskapen séker-
stédlls genom att ha tillracklig volym likvida tillgédngar, till ex-
empel i Riksbanken belaningsbara obligationer, som med ome-
delbar verkan kan goras om till likvida medel. Den komplette-
ras genom att koncernen har tillgang till de internationella
penning- och kapitalmarknaderna for finansiering pa olika 16p-
tider. I syfte att reducera likviditetsrisken har koncernen spritt
sin finansiering genom att nyttja olika finansiella marknader,
instrument, valutor, geografiska omraden etc. Koncernen an-
vander ocksa likviditetslimiter i den operativa styrningen.

Likviditeten mats och rapporteras med hjilp av ett antal
olika matt och tekniker. Vasentligt i detta sammanhang ar kort-
fristig pantsattningskapacitet, analys av framtida kassafloden,
scenarieanalys, samt relationen mellan stabila och mindre sta-
bila tillgangar och skulder.
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Réntebindningstider

Mkr <3m 3-6m 6-12m 1-3ar 3-5ar >5 ar Totalt
Utlaning till kreditinstitut 131412 15508 7063 17 343 5772 2210 179 308
Utlaning till allmanheten 396 201 40 642 35 556 94 283 72 894 67 883 707 459
Réntebarande vardepapper 94 270 10 754 7 287 35106 16 768 25 084 189 269
Ovriga tillgangar 44 226 55124 22 404 29 340 16 855 35 408 203 357
Summa tillgangar 666 109 122 028 72 310 176 072 112 289 130 585 1279 393
Skulder till kreditinstitut 222017 17014 6 458 10 1343 10 246 852
In- och upplaning fran allménheten 415048 14 806 11136 13487 16 048 23511 494 036
Emitterade vardepapper 74 125 31 541 10737 58 894 26 937 16 273 218 507
Efterstallda skulder 4913 594 370 2 059 4 657 11 668 24 261
Ovriga skulder 59 260 22114 6574 55 764 40 098 63463 247 273
Eget kapital 48 464 48 464
Summa skulder och eget kapital 775 363 86 069 35 275 130 214 89 083 163 389 1279 393
Réntekanslighet netto 109 254 -35959 -37 035 -45 858 23 206 32804

Kumulativ rantekanslighet 109 254 73 295 36 260 9598 -32 804

Stabilitet i balansrdkningen skapas genom att koncernen satt
upp mal f6r den medel- och langfristiga upplaningen stalld i
relation till utlaningen. Till exempel skall alla skulder som for-
faller inom tre manader fullstindigt kunna tickas med till-
gangar som dr tillgdngliga inom samma tidsrymd. I detta sam-
manhang tas hansyn till koncernens traditionellt stabila inldning
i kontorsrorelsen samt till valutakompositionen i balansrakning-
en. Likviditetshanteringen omfattar dven en beredskapsplan
som sékerstiller att mycket anstrangda likviditetslagen kan han-
teras pa ett tillfredsstéllande sétt. Koncernens nérvaro pa de in-
ternationella marknaderna och det egna internationella natver-
ket spelar en betydande roll i beredskapsplanen.
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Kapitalhantering

Koncernens kapitalpolicy definierar malsattningen for kapital-
hanteringen. Aktiedgarnas avkastningskrav skall balanseras
mot myndigheternas kapitalkrav, krav fran skuldinvesterare
och andra motparter avseende SEB:s rating, samt det ekono-
miska kapital som representerar koncernens samlade risker. Ett
utrymme for strategisk handlingsfrihet kan ocksa avséttas, lik-
som en extra sikerhetsmarginal utéver vad den formella kapi-
talmodellen leder fram till - t ex fér en bred konjunkturférsam-
ring. Dessa aspekter samlas i koncernens styrmodell som be-
skrivits tidigare. Alltsa dr kapitalhanteringen direkt beroende
av de affarsmassiga malen och koncernens rating. Kapitalet
hanteras centralt samtidigt som lokala krav pd myndighetska-
pital eller legalt kapital uppfylls. Viktiga atgarder som paver-
kar nivan pa kapitalet och relationstal dr utdelning, vardepap-
perisering, kreditderivat, investeringar, nyemissioner, aterkép
etc. Alternativen utvarderas lopande.



Ansvarsfordelning och styrning

Tydlig ansvarsfordelning

Formagan att uppratthalla fortroendet hos kunder, langivare,
aktiedgare och andra dr av avgorande betydelse fér SEB. En
viasentlig faktor dr darvid en tydlig och effektiv struktur for
ansvarsfordelning och styrning. Ett syfte med en sadan struk-
tur &r dven att undvika intressekonflikter. Inom SEB ldggs dér-
for mycket vikt vid att skapa tydliga roller for befattningshava-
re och beslutsinstanser, t. ex. inom corporate finance-verksam-
heten, kapitalférvaltningen, férsdkringsrorelsen med mera.

Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for verksamheten
i Banken och koncernen och beslutar om verksamhetens art
samt strategier och mal for denna. Styrelsen ser till att verk-
samheten dr organiserad pa ett sadant sdtt att bokforingen,
medelsforvaltningen och de ekonomiska férhallandena i 6vrigt
kontrolleras pa ett betryggande sétt och att riskerna i verksam-
heten dr identifierade och definierade och maits, f6ljs upp och
kontrolleras, allt i 6verensstimmelse med externa och interna
regler, inklusive Bankens bolagsordning. Styrelsen ansvarar
dven for att f6lja upp och kontrollera verksamheten.

Verkstillande direktoren har ansvaret for den 16pande for-
valtningen av koncernens verksamhet enligt styrelsens riktlin-
jer samt faststdllda policies och instruktioner. Verkstéllande
direktoren rapporterar till styrelsen.

Styrelsen utovar sin styrande och kontrollerande roll genom
ett flertal policies och instruktioner. Aven verkstdllande direk-
toren utovar sin styrande och kontrollerande roll genom speci-
fika policies och instruktioner. Avsikten med SEB:s policies
och instruktioner ar att klargora ansvarsfordelningen och att
genom hela koncernen férmedla betydelsen av ett etiskt for-
hallningssatt.

Ansvarsfordelning och styrning

Styrelsen
Styrelsens Kompensations-
kreditutskott kommittén
VD/Koncernchef
Group Credit Verkstallande
Committe ledningen

Koncern-
kreditchef

Head of
Group Risk Control

I koncernen finns tre kontrollfunktioner oberoende fran affars-
verksamheten — internrevisionen, organisationen fér compliance
och organisationen for riskkontroll.

Styrelsen

Styrelseledamoterna utses av aktiedgarna vid ordinarie bolags-
stdimma med mandattid till slutet av ndstkommande ordinarie
bolagsstimma.

Styrelsen skall enligt bolagsordningen besta av minst sex
och hogst tolv ledamoter med hogst sex suppleanter. Hartill
kommer arbetstagarrepresentanter. Styrelsen har under 2003
bestatt av nio ordinarie ledaméter och en suppleant valda av
bolagsstimman samt tva ordinarie ledaméter och tva supple-
anter som arbetstagarrepresentanter. Den ende ordinarie
bolagsstimmovalde ledamoten som var befattningshavare i
SEB var den verkstillande direktoren. Styrelsens sammansatt-
ning frén och med den ordinarie bolagsstaimman 2003 framgar
av tabell pa sidan 45.

Vid den ordinarie bolagsstimman 2003 fattades beslut om ett
sérskilt forfarande for nominering av styrelseledamoter inneba-
rande att de fyra storsta aktiedgarna under fjarde kvartalet 2003
skulle utse var sin representant att, under styrelseordférandens
ledning, utgéra nomineringskommitté och tillsammans utarbeta
ett forslag till styrelse att foreldggas bolagsstaimman for beslut.
Enligt bolagsstdimmans beslut skulle namnen pa de personer som
utsags till representanter kungoras. Sa skedde genom sarskilt
pressmeddelande den 22 oktober 2003. De utsedda representan-
terna var Jacob Wallenberg, Investor, Hans Mertzig, Trygg-
Stiftelsen, Ramsay Brufer, Alecta, och Torgny Wéannstrom, AFA
Forsakring.

Revisions- &
compliancekommittén

Koncern-

revisionschef

Asset & Liability
Committee

Group

Compliance Officer

Utsedd av

Rapporterar till

Verksamheten i SEB styrs, kontrolleras och fljs upp enligt policies och instruktioner som &r faststéllda av styrelsen och VD.
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Styrelseledaméterna far utbildning och végledning inom omra-
det, bl a avseende styrelseledamots ansvar i ett noterat foretag.
De har kontinuerligt tillfdlle att diskutera fragor med styrel-
sens ordforande, verkstillande direktoren och styrelsens sekre-
terare. Under 2003 har styrelseledamoterna genomgatt utbild-
ning i Stockholmsborsens regi avseende noteringsavtalet, note-
ringskraven och insiderfragor. Utvédrdering av styrelsens och
styrelseledaméternas arbete sker fortlopande.

Styrelsen har faststallt en arbetsordning som reglerar styrel-
sens roll och arbetsformer. Under 2003 hoélls nio styrelsesam-
mantréden. Vid de sammantraden dar arsbokslutet och halv-
arsbokslutet faststélldes deltog foretradare for externrevisio-
nen. Vdsentliga fragor som avhandlats under aret &r bland
annat:
= Strategisk inriktning fér koncernens verksamhet

(art och omfattning)
= Overordnade langsiktiga mal for verksamheten
= Koncernens organisation
= Policies och instruktioner
= Afférsplaner och budget
= Kapital-, risk- och finansieringsfragor, inkl limiter
= Ledarforsorjning, kompensation och andra personalfrdgor
= Kund- och personalndjdhetsfragor
= Storre investeringar och férvérv av verksamheter
= Delarsrapporter och arsredovisning
= Kreditportfoljens utveckling
= Uppfodljning av strategiska och finansiella mal
= Uppfodljning av extern och intern revision
= Uppfodljning av de risker som koncernens verksamhet

inrymmer
= Organisationen for riskkontroll

Styrelsen utser styrelseordférande liksom verkstillande direk-
tor och dennes stéllforetradare. Vidare utser styrelsen dvriga
vice verkstillande direktorer, koncernkreditchef, ledamoter i
verkstillande ledningen och koncernrevisionschef.

Sedan lang tid tillbaka inrdttar styrelsen kommittéer for att
inom sig fordela vissa arbetsuppgifter. Inom styrelsen finns nu
tre kommittéer: kreditutskottet, revisions- och compliancekom-
mittén samt kompensationskommittén. Vid kommittéernas
moten fors protokoll och kommittéerna rapporterar regelbun-
det till styrelsen. Varken verkstillande direktoren eller andra
befattningshavare i banken ingar i styrelsens revisions- och
compliancekommitté eller i kompensationskommittén.
Verkstéllande direktoren dr ledamot i styrelsens kreditutskott.
Arbetet i styrelsens kommittéer regleras av instruktioner som
faststillts av styrelsen.

Styrelsens kreditutskott har till uppgift att Iopande f6lja upp
kreditportfoljen och kreditprocessen inom banken och koncer-
nen. I detta arbete ingar &ven att faststélla kreditpolicies och
mindre dndringar i styrelsens kreditinstruktion. Kredit-
utskottet fattar 4ven beslut i vissa individuella kreditirenden
av principiell eller storre betydelse.

Ledamoter i kreditutskottet ar Urban Jansson, ordférande,
Jacob Wallenberg, vice ordférande, Carl Wilhelm Ros, Lars H
Thunell och Gosta Wiking. Féredragande i kreditutskottet dr kon-
cernkreditchefen. Kreditutskottet har under aret hallit nio méten.

Styrelsens revisions- och compliancekommitté haller fortlopande
kontakt med bankens externa och interna revisorer, tillser att
anmarkningar och papekanden fran revisorerna atgardas,
behandlar bokslut och periodrapporter samt férandringar i
redovisningsreglerna, utvdrderar externrevisorernas oberoende

44 SEB ARSREDOVISNING 2003

och tar fram forslag infor bolagsstimmans val av revisor.
Kommittén faststiller dven en 6versiktlig revisionsplan for
internrevisionen och en 6versiktlig plan for compliancearbetet.
Internrevisionsarbetet och compliance-verksamheten foljs
lopande. Ledaméter i revisions- och compliancekommittén ar
Gosta Wiking, ordférande, Jacob Wallenberg och Carl Wilhelm
Ros. Foredragande i kommittén &r koncernrevisionschefen och
Group Compliance Officer. Revisions- och compliance-kom-
mittén har under &ret hallit fyra méten. Vid tva av dessa moéten
har de externa revisorerna deltagit.

Styrelsens kompensationskommitté utarbetar, for beslut av styrel-
sen, forslag till principer fér kompensation till vissa ledande
befattningshavare och forslag till kompensation till verkstédllande
direktdren och koncernrevisionschefen. Kompensationskom-
mittén beslutar i fragor om kompensation till verkstallande
direktorens stallforetradare och 6vriga ledaméter av den verk-
stdllande ledningen efter de riktlinjer som styrelsen faststallt.
Kommittén bereder ocksa frdgor om incitamentsprogram och
pensionsplaner. I kommittén diskuteras &ven personalfragor av
strategisk betydelse och 6vervakas koncernens pensionsatagan-
den. Ledaméter i kompensationskommittén ar Jacob Wallenberg,
ordférande, Penny Hughes och Gosta Wiking. I drenden dar
hinder pa grund av jav inte foreligger deltar verkstéllande
direktoren i kommitténs sammantréaden och &r féredragande.
Kompensationskommittén har under 2003 hallit fem moten.

Verkstallande direktoren

Verkstiillande direktiren ansvarar for den 16pande férvaltningen
av koncernens verksamhet enligt styrelsens riktlinjer samt fast-
stéllda policies och instruktioner. Styrelsen har reglerat verk-
samheten i SEB-koncernen och faststallt hur koncernens divi-
sioner, inklusive den utlindska verksamheten i filialer och
dotterbolag, skall styras och vara organiserade. Verkstéllande
direktor och koncernchef ar Lars H Thunell. Stéllféretradare
fér honom under 2003 har varit Lars Lundquist, finans- och
ekonomichef, vice verkstédllande direktdr, suppleant i styrelsen
och ledamot av den verkstillande ledningen.

Verkstillande direkttren dr ordférande i tre olika kommitté-
er organiserade for att fokusera pa olika omréden; verkstallan-
de ledningen for affarsfragor, Group Credit Committee for
kreditfragor och Asset and Liability Committee for kapital-
och riskfragor.

For att tillvarata hela koncernens bésta intresse samrader
verkstéllande direktéren med den verkstillande ledningen och
dess IT-kommitté i fragor av storre eller principiell betydelse. I
saval verkstéllande ledningen som IT-kommittén ingick under
2003, forutom Lars H Thunell som ordférande, divisionschef-
erna Annika Bolin, Fleming Carlborg, Harry Klagsbrun och
Anders Mossberg, stillforetradande koncernchefen tillika
finans- och ekonomichefen Lars Lundquist, stabschefen Lars
Gustafsson och koncernkreditchefen Liselotte Hjorth, samtliga
vice verkstallande direktorer. Under 2003 holls 27 sammantré-
den med verkstéllande ledningen.

Group Credit Committee (GCC) &ar — nést efter styrelsens
kreditutskott — koncernens hogsta kreditbeviljande organ.
GCC har aven till uppgift att regelbundet se 6ver regelverket
for kreditgivning och att, nar sa ar pékallat, foreligga styrel-
sens kreditutskott forslag till &ndringar.

Asset and Liability Committee (ALCO) ar det koncernover-
gripande organ som har ansvar foér koncernens ldng- och kort-
fristiga finansiella stabilitet. ALCO fattar beslut om struktur
pa och styrning av bankens balansrdkning, samordnar risk-,



Styrelseledaméter fr o m ordinarie bolagsstamma 2003

Revisions- och
Kredit- compliance- Kompensations-
Namn Invald Befattning utskottet kommittén kommittén Arvode
Jacob Wallenberg 1997 Ordforande ° 1400 000
Marcus Wallenberg 2002 Vice ordforande 425 000
Gosta Wiking 1997 Vice ordférande 825 000
Penny Hughes 2000 Ledamot 450 000
Urban Jansson 1996 Ledamot 650 000
Tuve Johannesson 1997 Ledamot 350 000
Hans-Joachim Kérber 2000 Ledamot 350 000
Carl Wilhelm Ros 1999 Ledamot 650 000
Lars H Thunell 1997 Ledamot, Verkstallande direktor
och koncernchef —
Lars Lundquist 2003 Suppleant, Stallféretradande VD
och stéllféretradande koncernchef —
UIf Jensen 1997 Av de anstallda utsedd ledamot =
Ingrid Tegvald 2002 Av de anstallda utsedd ledamot —
Goran Arrius 2002 Suppleant utsedd av de anstallda
Magdalena Olofsson 2003 Suppleant utsedd av de anstallda —
Ordforande ® \Vice ordforande Ledamot
Personaloptionsprogrammen totalt
Ursprungligt Utgivna Utestaende A-aktie/ Forsta dag
antal innehavare optioner optioner option Losenpris? Loptid for utnyttjande
1999 12 953997 887 997 1,127 82:40" 1999-2006 2002-02-15
2000 368 4816 456 4150173 1 91:50 2000-2007 2003-03-01
2001 874 6613791 5908 062 1 118:00 2001-2008 2004-03-05
2002 1029 6790613 6 545 208 1 106:20 2002-2009 2005-03-07
2003 792 6 200 000 6078676 1 81:30 2003-2010 2006-02-27
Summa 25 374 857 23570116

1) Efter omrakning for SEB:s nyemission 1999.

2) Beraknat som 110 procent av genomsnittlig senaste betalkurs for SEB:s A-aktie pa Stockholmsbdrsen

under en period av tio bankdagar i anslutning till beslut och tillkannagivande av arsbokslutet.

kapital- och likviditetsfragor samt férdelar kapital och risk.
ALCO har vidare bland annat till uppgift att utarbeta forslag
till 6verordnade finansiella mal f6r koncernen och koncern-
6vergripande riskpolicy for styrelsens beslut.

For informationsutbyte pa koncernniva finns ett sarskilt
forum med ledande befattningshavare fran hela koncernen,
koncernridet. Ledaméterna i koncernradet utses av verkstéllan-
de direktoren efter samrad med den verkstillande ledningen.

Internrevision, compliance och riskkontroll

Koncernens internrevision r en oberoende granskningsfunktion,
direkt understalld styrelsen, som ansvarar for utvardering av
att den interna kontrollen ar tillfredsstillande och effektiv, att
extern och intern rapportering &r tillfredsstéllande och att
verksamheten i koncernen bedrivs enligt styrelsens och verk-
stallande direktorens intentioner. Koncernrevisionschefen
rapporterar 16pande till styrelsens revisions- och compliance-

kommitté och informerar dven verkstillande direktdren och
den verkstillande ledningen regelbundet.

Koncernens complianceverksamhet har till uppgift att saker-
stdlla att de olika verksamheter som bedrivs f6ljer géllande
lagar, regler och foreskrifter, savil externa som interna. Group
Compliance Officer tillhér Koncernstab Juridik och har till
uppgift att bitrdda styrelsen och verkstillande direktdren i
compliancefrdgor och att samordna handldggningen inom kon-
cernen av sddana fragor. Group Compliance Officer rapport-
erar 16pande till styrelsens revisions- och compliancekommitté
och informerar @ven verkstallande direktéren och verkstéallan-
de ledningen regelbundet om viktigare handelser inom compli-
anceomrddet avseende hela koncernen.

Genom koncernens organisation for riskkontroll Gvervakas koncer-
nens risker, i forsta hand kreditrisker, marknadsrisker, operatio-
nella risker, affarsrisker och likviditetsrisker (se vidare sidan 37).
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Erséattningar till styrelsen, verkstéllande direktdren och
andra ledande befattningshavare

Styrelsen

Bolagsstimman faststiller ett sammanlagt arvode till styrelsens
ledaméter. Arvodet fordelas sedan av styrelsen mellan de sty-
relseledaméter som inte dr befattningshavare i banken. Ett
hogre arvode utgar for styrelsens ordférande och de vice ord-
forandena, liksom f6r de ledaméter som ingar i styrelsens kom-
mittéer. Av tabell pa sidan 45 framgar arvodesférdelningen for
2003. Styrelsearvodet utbetalas Iopande under mandatperioden.

Verkstéllande direktdren och verkstallande ledningen

Styrelsen faststiller kompensation till verkstdllande direktoren
efter forslag fran styrelsens kompensationskommitté. Styrel-
sens kompensationskommitté beslutar om kompensation till
ovriga ledamoter av verkstillande ledningen enligt riktlinjer
faststéllda av styrelsen.

Till verkstdllande direktren och ledamoterna i den verk-
stdllande ledningen utgar erséttning i form av fast 16n och ror-
lig 16n, personaloptioner och 6vriga formaner sasom tjanstebil
samt pensionsférmaner. Den rorliga l6nedelens storlek &r bero-
ende av att ett antal faststéllda kvantitativa och kvalitativa mal
uppfylls. Den dr maximerad, antingen till viss andel av den
fasta lonen eller till visst belopp. For verkstédllande direktéren
gdller att den rorliga l6nedelen kan uppga till hogst 50 procent
av den fasta arslonen. Personaloptioner ingar som en del av
det totala kompensationspaketet. Som princip géller att det
beréknade vardet for tilldelade personaloptioner inte far 6ver-
stiga 75 procent av den fasta arslonen avseende den verkstil-
lande direktoren och cirka 50 procent av den fasta arslonen
avseende 6vriga ledmoéter i den verkstillande ledningen.

Fast och rorlig 16n samt formaner for verkstallande direkto-
ren och ledaméterna av den verkstéillande ledningen framgar
av not 9.

Personaloptionsprogram

Som en del av det totala kompensationspaket som erbjuds led-
ande befattningshavare inom koncernen har styrelsen under
aren 1999-2003 beslutat om personaloptionsprogram for ledan-
de befattningshavare, nyckelpersoner och vissa specialister
(totalt cirka 5 procent av samtliga anstéllda). Syftet med perso-
naloptionsprogrammen &r att stimulera ett langsiktigt engage-
mang i SEB, stdrka helhetssynen pa SEB och férdjupa kédnslan
av delaktighet, stimulera viarde6kningen i SEB samt att ge moj-
lighet att ta del i SEB:s langsiktiga framgang och vardeskapan-
de. For SEB innebar personaloptionsprogrammen dven ett satt
att halla nere 6vriga lonekostnader.

For samtliga program géller motsvarande villkor och princi-
per. Programmen 16per 6ver sju ar och optionerna kan utnytt-
jas forst efter en inledande trearsperiod och dé endast om
anstédllningen fortfarande bestar. Tilldelning har forutsatt frys-
ning eller reduktion av kontant 16n (fast och/eller r6rlig 16n).
Sarskilda skatteregler géller for personaloptioner. Dessa inne-
bér att ndgon beskattning inte sker for de personer som tillde-
lats personaloptioner forrdn utnyttjande sker. Vardet av perso-
naloptionerna, i detta sammanhang skillnaden mellan 16sen-
pris och aktiekursen nér optionen utnyttjas, behandlas som
inkomst av tjanst och sociala avgifter utgar da for banken.
Omfattningen av programmen framgar av tabell pd sidan 45
och antalet personaloptioner tilldelade verkstéllande direk-
toren och verkstillande ledningen framgar av not 9.

46 SEB ARSREDOVISNING 2003

Personaloptioner kan inte siljas eller pantsdttas. Nagot mark-
nadsvérde finns darfor inte. Ett berdknat varde har emellertid
tagits fram enligt vedertagen modell for optioner. Vid berak-
ningen har hansyn tagits bl a till I6ptiden och att optionerna
inte kan utnyttjas de forsta tre dren. Det berdknade vérdet vid
respektive tilldelningstidpunkt fér programmen har varierat
mellan 15 och 17 kronor per personaloption.

Av hela antalet personaloptioner i 2003 ars personaloptions-
program tilldelades verkstallande direktdren och verkstillande
ledningen cirka 15 procent och 6vriga ledande befattnings-
havare, nyckelpersoner och specialister cirka 85 procent.

I februari 2004 beslutade styrelsen foresla den ordinarie
bolagsstaimman att besluta om ett nytt personaloptionspro-
gram baserat pa hogst 6 200 000 personaloptioner pa i huvud-
sak motsvarande villkor och principer som 1999-2003 ars pro-
gram till cirka 700 ledande befattningshavare och nyckelperso-
ner. Det personaloptionsprogram styrelsen foreslagit for 2004
foljer den sedan tidigare fastlagda planen for SEB:s personal-
optionsprogram. Vid tilldelningen berédknas cirka 1 100 000
personaloptioner tilldelas verkstéllande ledningen, inklusive
den verkstéillande direkt6ren, och cirka 5 100 000 personal-
optioner tilldelas cirka 700 6vriga ledande befattningshavare
och nyckelpersoner. Personaloptionerna foreslas ha en 16ptid
om sju ar och kunna utnyttjas for forvérv av en aktie av serie A
i banken per option, alternativt méjlighet till kontantavrak-
ning, efter en inledande kvalifikationstid om tre ar. Losenpriset
for varje aktie foreslas vara 120 kronor, ett belopp som motsva-
rar 110 procent av genomsnittet av senaste betalkurs for aktie
av serie A i banken pa Stockholmsborsen under perioden fr o
m den 13 februari t o m den 26 februari 2004. En férdndring &r
att ett tak foreslas for det kontantbelopp som kan komma att
utbetalas enligt programmet, motsvarande 220 kronor per
personaloption, med en motsvarande begransning av antalet
aktier som optionsinnehavarna har rétt att férvarva enligt pro-
grammet.

Forslaget innebar dven att banken i fortid skall avsluta pro-
grammet, for det fall att kursen pa aktie av serie A i banken
under 16senperioden tangerar eller 6verstiger fatstallt tak
(baserat pé senaste betalkurs vid Stockholmsbdrsen), med en
ritt for optionsinnehavarna att for varje personaloption erhalla
ett kontantbelopp eller motsvarande omraknat antal aktier. Det
berdknade vardet for 2004 ars program é&r cirka 17 kronor per
personaloption.

Inklusive 2004 ars program, kommer det totala antalet
utestdende personaloptioner (1999-2004) att omfatta cirka
29 700 000 aktier, vilket motsvarar cirka 4,3 procent av antalet
aktier i SEB. Aterkommande program skulle totalt motsvara
cirka 5 procent av antalet aktier i SEB.

Den kursokning som kan intrédffa under personaloption-
ernas 16ptid och de med personaloptionerna sammanhéngande
sociala kostnaderna utgor en risk for banken. Denna risk har
for 1999 — 2001 ars program sikrats genom sé kallade swap-
avtal med tredje part. Kostnaden for dessa siakringsarrange-
mang berdknas som skillnaden mellan SEB-aktiens utdelnings-
niva och 16pande finansieringskostnad for antalet underlig-
gande aktier. Sikringsarrangemanget leder till att eget kapital
kompenseras fullt ut och foérblir intakt. 2002 och 2003 ars perso-
naloptionsprogram har sikrats genom aterkdp av egna aktier
enligt bolagsstimmans beslut, se vidare nedan. De sociala kost-
naderna sidkras med swapavtal.



Aven det foreslagna personaloptionsprogrammet for 2004 fore-
slds bli sdkrat genom aterkdp av egna aktier och avseende de
sociala kostnaderna med swapavtal.

i\terkiip av egna aktier
Den ordinarie bolagsstimman 2003 bemyndigade styrelsen att
besluta om aterkop av egna aktier 6ver borsen. Den 8 maj 2003
forvarvades 6 200 000 A-aktier (a nominellt 10 kronor) till snitt-
kursen 79:50 kronor (16senpris 81:30). De aterkdpta aktierna er-
satte ett befintligt sakringsarrangemang i form av swapavtal.
Aktierna kommer att anvandas for leverans till de personalop-
tionsinnehavare enligt 2003 ars program som utnyttjar sina
personaloptioner. De aktier som inte behovs for sadan leverans
kan séljas 6ver borsen.

Antalet av banken innehavda egna aktier framgar av nedan-
staende tabell.

Aterkopta egna aktier

Andel av samtliga

Antal Kurs" Forvarvsdag aktier i banken

7 000 000 103 2002-05-07 cal%
6 200 000 79:50 2003-05-08 cal%

Summa 13 200 000
1) Snittkurs vid koptillfallet

Till ovan angivna aterkopta aktier kommer de SEB-aktier som vid
var tid innehas inom ramen for bankens vardepappersrorelse.
SEB:s styrelse har beslutat foresla den ordinarie bolagsstim-
man att ge styrelsen ett bemyndigande att under tiden fram till
den ordinarie bolagsstimman 2005 besluta om aterkép av egna
aktier over borsen for att sékra banken mot kostnaden av 2004
ars personaloptionsprogram. Bemyndigandet omfattar forvarv
av hogst 6 200 000 aktier av serie A motsvarande cirka en pro-
cent av samtliga aktier i SEB. Bolagsstammans beslut foreslas
dven innefatta en majlighet att 6verlata aterkdpta aktier till per-
sonaloptionsinnehavarna under 2004 ars program enligt villko-

ren for programmet och ett mandat for styrelsen att under tiden
fram till den ordinarie bolagsstimman 2005 6ver borsen Gverld-
ta dels de aterkopta aktier under 2002, 2003 och 2004 ars pro-
gram som inte utnyttjas for leverans till optionsinnehavarna.
Forvérv och overlatelse 6ver borsen far endast ske till ett pris
inom det pa Stockholmsborsen vid var tid registrerade kurs-
intervallet, varmed avses intervallet mellan hégsta képkurs och
lagsta saljkurs.

Styrelsen har dven beslutat féresla den ordinarie bolags-
stimman att ge styrelsen ett bemyndigande att under tiden
fram till den ordinarie bolagsstimman 2005 besluta om aterkdp
av egna aktier och forsiljning av dessa for att skapa forutsatt-
ningar for att forbéttra bankens kapitalstruktur. Bemyndi-
gandet foreslds omfatta 20 000 000 A- och/eller C-aktier, dock
maximalt till en sammanlagd kopeskilling om 2 300 000 000
kronor. Forvarv far endast ske 6ver borsen till ett pris inom det
pa Stockholmsborsen vid var tid registrerade kursintervallet,
varmed avses intervallet mellan hogsta kopkurs och lagsta silj-
kurs. Bolagsstimmans beslut foreslas dven innefatta en mojlig-
het att Gverlata aterkopta aktier utanfor borsen, med eller utan
foretradesratt for aktiedgarna och med eller utan bestimmelser
om apport eller kvittningsrétt, for att anvandas som likvid vid
forvarv av foretag eller verksamhet eller for att finansiera for-
varv av foretag eller verksamhet. Vid forséljning utanfor borsen
skall ersdttningen for sédlda aktier motsvara ett bedémt mark-
nadsvérde och kunna utgdras av annat dn kontant ersittning.

Utover ovan angivna aterkop har styrelsen beslutat att lik-
som tidigare &r och i enlighet med 4 kap. 5 § lagen (1991:981)
om vardepappersrorelse foresla bolagsstimman att besluta att
banken, under tiden fram till nésta ordinarie bolagsstdmma, i
sin vardepappersrorelse l1opande far forvarva egna aktier av
serie A och serie C till ett antal som vid var tid innebér att inne-
havet av sadana aktier inte Gverstiger tre procent av samtliga
aktier i banken. Priset for forvarvade aktier skall motsvara vid
var tid gillande marknadspris.

Tidigare aterkopta aktier, liksom de nya forslagen till dter-
kop av egna aktier, ryms inom den ram, 10 procent av det tota-
la antalet aktier i SEB, som gillande lagstiftning medger.
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Redovisningsprinciper

Arsredovisningen ar upprattad i enlighet med Lag (1995:1559) om arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag (ARKL),
Finansinspektionens foreskrifter och Redovisningsradets ikrafttradda rekommendationer i de fall Finansinspektionens foreskrifter medger detta.

Nya redovisningsprinciper

De nya redovisningsprinciperna fran Redovisningsradet gal-
lande fran 2003 har beaktats men ej foranlett ndgon vésentlig
forandring. Utformning av finansiella rapporter har inte inne-
burit nagra dndringar. Segmentsrapportering foljer den tidiga-
re affirsomradesrapporteringen med vissa ytterligare upplys-
ningar (se nedan Rapportering fér segment samt not 57). For-
valtningsfastigheter forekommer bland dotterbolagen men ej
hos moderbolaget (se nedan under Materiella anldggnings-
tillgangar). Eventuella hdndelser efter balansdagen beskrivs

i arsredovisningen.

Koncernredovisning

SEB-koncernen omfattar Skandinaviska Enskilda Banken och
de bolag i vilka banken direkt eller indirekt har mer &n 50 pro-
cent av aktiernas rostvérde och ett bestimmande inflytande. I
koncernredovisningen ingar ej bolag som banken 6vertagit for
skyddande av fordran om dessa har avvikande verksamhet
eller &r planerade att séljas inom kort tid. Livférsdkringsaktie-
bolag som drivs enligt émsesidiga principer konsolideras ej.

Koncernredovisningen upprattas enligt forvarvsmetoden.
Det innebér att bokforda varden pa aktier i dotterbolag elimi-
neras mot det kapital som fanns i dotterbolagen nir de forvér-
vades. Ett dotterbolags bidrag till koncernens eget kapital ar
saledes endast det kapital som tillkommit efter forvarvet.
Obeskattade reserver har i forvarvskalkylen for svenska bolag
belastats med 28 procent uppskjuten skatteskuld samt i utland-
ska bolag med respektive lands géllande skattesats.

Koncernredovisningen omfattar dven intresseforetag, det
vill séga bolag i vilka banken direkt eller indirekt innehar mer
an 20 procent av aktiernas rostvarde tillsammans med ett bety-
dande inflytande och dér dgandet utgor ett led i en varaktig
forbindelse mellan banken och bolaget. Intresseféretag konsoli-
deras enligt kapitalandelsmetoden.

Obeskattade reserver som skapats i dotterbolaget efter for-
vérvet eller i moderbolaget delas upp i uppskjuten skatteskuld
och bundet eget kapital. Forandring av uppskjuten skatteskuld
pa grund av forandringar av obeskattade reserver redovisas
som uppskjuten skatt i koncernresultatrakningen.

Anskaffningsvardet vid forvérv av aktier i dotterbolag for-
delas pa tillgdngar och skulder i respektive bolag. Den déarefter
overskjutande delen redovisas som goodwill.
Avskrivningstiden anpassas till goodwillens uppskattade eko-
nomiska livslangd, dock hogst 20 &r. Undervarde som uppstar
vid forvarv av aktier i dotterbolag avsitts till beslutad
omstruktureringsreserv om den tillkdnnagetts vid forvarvstid-
punkten eller resultatfors enligt sarskild plan.
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Resultatet i dotterbolag som salts eller kopts under aret konso-
lideras endast for den period som SEB-koncernen agt, direkt
eller indirekt, mer &n 50 procent av aktiernas rostvarde och haft
ett bestimmande inflytande. Motsvarande géller for intresse-
foretag som salts eller kopts under éret.

Resultat- och balansrakningar for dotterbolag i utlandet
som uppréttats enligt den praxis som galler for respektive
land, har vid konsolideringen i SEB-koncernen anpassats till
moderbolagets principer.

Vid omréakning till svenska kronor av boksluten f6r dotter-
bolagen i utlandet anvdnds dagskursmetoden. Eftersom balans-
och resultatrdkningarnas olika poster dirmed omraknas med
skilda kurser uppkommer omrakningsdifferenser. Dessa ingar
ej i koncernens resultat utan fors direkt till eget kapital och for-
delas pa fria och bundna reserver. Som omrékningsdifferens
redovisas ocksa kurspaverkan pa kapitalet i utlandsk valuta i
dotterbolagen till den del det 4r valutaexponerat.

Forsdkringsforetag vars tillgdngar inte 6verstiger 20 procent
av koncernens tillgangar konsolideras pa ett forenklat sétt.
Inneborden av forenklingen ar kortfattat att forséakringsforeta-
gets tillgangar och skulder redovisas separat i koncernbalans-
rakningen samt att rorelseresultatet redovisas netto pa en rad i
koncernresultatrakningen. Karaktiren av rorelsegrensredovis-
ning betyder att interna kostnader och intékter inte elimineras
mellan bank- och forsakringsverksamhet.

Valutavérdering
Tillgangar och skulder i utldindska valutor varderas till mark-
nadsvirde (balansdagens stangningskurs).

Moderbolagets innehav av aktier i utlindska dotter- och
intresseforetag varderas till anskaffningskurs. Skulder i utlandsk
valuta i moderbolaget som avser sidkring av dotterbolagsaktier,
véarderas ocksa till anskaffningskursen. I koncernredovisningen
korrigeras detta mot den uppkomna omrakningsdifferensen
(se ovan under koncernredovisning).

Klassificering av finansiella tillgangar

Som finansiella anldggningstillgangar klassificeras laneford-
ringar och vardepapper for vilka det finns en dokumenterad
avsikt och fSrmaga att inneha till forfall eller pa lang sikt. Ovri-
ga finansiella fordringar, vari d&ven ingar tillgdngar som 6ver-
tagits for skyddande av fordran, vardepapper som ej ar avsed-
da for langsiktigt innehav samt derivatinstrument klassificeras
som omsattningstillgangar.



Véarderingsregler
Finansiella anldggningstillgdngar varderas i normalfallet till
anskaffningsvarde och omséttningstillgdngar enligt ldgsta var-
dets princip.
Overlétbara virdepapper och derivat, som dr omséttnings-
tillgangar far dock virderas till marknadsvéarde. SEB-koncer-
nen har valt marknadsvarderingsprincipen for derivatinstru-
ment och vardepapper i handelsportfoljerna.
Lanefordringar upptas i balansrakningen till anskaffnings-
vérde s lange de inte anses vara osikra. Osékra lanefordringar
upptas till ett virde netto efter avdrag fér konstaterade och san-
nolika kreditforluster, dvs till det bedomda &tervinningsvardet.
Lanefordringar klassificeras som osdkra om betalningarna
sannolikt inte kommer att fullf6ljas enligt kontraktsvillkoren
och sékerhetens virde inte tacker kreditbeloppet. En sddan
situation foreligger om rantor/amorteringar ar forfallna till
betalning sedan mer &n 60 dagar eller dar Banken faststallt att
motparten sannolikt inte kommer att fullgéra sina betalnings-
forpliktelser. Rédntan redovisas enligt kontantprincipen nar
lanefordran klassificerats som osédker. I not lamnas uppgift
om osékra fordringar.
For osékra fordringar gors specifika reserveringar for san-
nolika kreditforluster. Specifika reserveringar gors for skillna-
den mellan det utestaende kapitalbeloppet och det bedémda
atervinningsvérdet, vilket berdknas enligt en av foljande vérde-
ringsmetoder:
= diskontering av de férvantade framtida kassaflodena till ett
sammanlagt nuvarde

= sikerhetens marknadsvéarde om sddan finns och det dr
sannolikt att den kommer att tas i ansprak

= observerbart marknadsvérde pa lanefordran om detta &dr en
tillforlitlig bedomning av lanets atervinningsvarde.

Varje fordran som foranleder specifik reservering ingar i osdkra
lanefordringar med sitt fulla belopp, dvs dven del som tacks av
sakerheter. Avsattningar for transfereringsrisker gors med det
belopp som beddms erforderligt i enlighet med vardering av
fordran per land och den situation av transferreringshinder som
foreligger. Vid bedomningen tas hédnsyn till eventuella mark-
nadsvérden, typ av fordran och annan relevant information.

Harutover gors gruppvisa reserveringar for sannolikt intréaf-
fade kreditforluster i grupper av fordringar som skall vérderas
individuellt men dér forlusterna av olika skél 4nnu inte kan
hénforas till de individuella fordringarna. Gruppvis reserve-
ring gors for den del av kreditportf6ljen som inte uppfyller
Bankens normala kvalitetskrav, men som inte klassificerats
som oséker. Bankens interna riskklassificeringssystem utgér en
av komponenterna nér reserveringens storlek skall faststéllas.

Lanefordringar varderas individuellt utom vissa homogena
grupper av fordringar med begransat varde och likartad
kreditrisk vilka varderas gruppvis. For sadana grupper av for-
dringar har reserveringsmodeller utarbetats p& grundval av
historiska kreditforluster och bedémd framtida utveckling.

En konstaterad forlust dr hela eller den del av en lanefor-
dran som ej bedoms mojlig att driva in fran lantagaren eller att
fa in genom att realisera panten. Nedskrivning gors av hela
fordran eller till fordrans atervinningsvarde. Samtidigt upp-
16ses eventuell befintlig specifik reserv fér sannolika kredit-
forluster.

Overtagen egendom virderas som omséttningstillgangar. Var-
deringen sker till ett uppskattat marknadsvarde vid 6vertagan-
det. Dérefter sker vardering enligt lagsta vardets princip.

For fastighetsvarderingar anlitas extern expertis. Ar till-
gangen borsnoterad anvands normalt detta varde som mark-
nadsvérde. I andra fall, till exempel vid 6vertagna ej noterade
aktier, far analogiberdkningar goras. Overtagen egendom redo-
visas i enlighet med karaktédren pa tillgangen.

For rantebarande vardepapper som anskaffats till 6ver- eller
underkurs periodiseras kursdifferensen &ver instrumentets
16ptid sa att den effektiva rantan blir den réntesats som kan
berdknas sa att diskonterat nuvarde av instrumentets komman-
de betalningsstrommar blir det ursprungliga anskaffningsvar-
det. Det bokforda anskaffningsviardet férandras darmed 16pan-
de och utgor ett sa kallat upplupet anskaffningsvarde.

Overlatbara virdepapper (rantebarande och andra) som
ingar i handelsportfolj varderas till marknadsvérde.

Marknadsvirdet utgors av noterat varde pa balansdagen.
Vid vérderingen uppkomna orealiserade vinster, som redovi-
sats i resultatrdkningen, fors till fond for orealiserade vinster
inom bundet eget kapital efter belastning for uppskjuten skatt,
da dessa vinster ej dr utdelningsbara.

Innehav av egna aktier till f6ljd av bankens agerande som
market maker redovisas som en avdragspost fran eget kapital.
Resultat vid avyttring av egna aktier redovisas ej i resultat-
rakningen utan som férandring av eget kapital.

Sékring av personaloptionsprogram med sé kallat total
return swap redovisas i enlighet med sin ekonomiska inneb6rd
sd att ndr dagskursen understiger kontraktskursen belastas fritt
eget kapital med mellanskillnaden. Erhéllna utdelningar i
swappen gottgors eget kapital samtidigt som erlagda réantor
belastar resultatrakningen. Nar dagskursen 6verstiger kon-
traktskursen belastas resultatrakningen med sociala avgifter.

Derivatkontrakt, i vilka dven inkluderas valutaterminer,
marknadsvérderas. Positiva stdangningsresultat balanseras som
ovriga tillgangar och negativa som 6vriga skulder.

Marknadsvardena erhélls genom att de varderingsmetoder
som marknaden anvander for respektive instrument anvands
vid berdkningen av respektive staingningsvarde. For linjara
instrument innebér detta att framtida floden i instrumenten
diskonteras till balansdagen efter relevant avkastningskurva.

Sékringsredovisning av finansiella tillgangar och skulder
innebér att sdkringsinstrumentet varderas enligt samma varde-
ringsprincip som den skyddade positionen.

Forutséttningar for sakringsredovisning ar att positionen ar
exponerad mot en riante-, aktiekurs-, ravarupris- eller valuta-
kursrisk.

De skyddade positionerna &r individuellt eller gruppvis
identifierade.

Aterktipstransaktioner

Vid dkta aterkopstransaktion, s kallad repa, redovisas till-
gangen fortsatt i den sédljande partens balansrakning och erhal-
len likvid redovisas som 6vrig skuld. Det sdlda vardepapperet
redovisas som stélld sdkerhet inom linjen. Hos den képande
parten redovisas erlagd likvid som en ldnefordran pa den
séljande parten. Skillnaden mellan likvid for avistaledet och
terminsledet periodiseras 6ver 16ptiden som réanta.
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Vardepapperslan

Véardepapper som ldnas ut kvarstér i balansrdkningen som vér-
depapper och redovisas som stélld sékerhet inom linjen. Vdrde-
ring sker pa vanligt sitt. Inldnade vardepapper tas ej upp som
tillgang. I de fall inlanade vardepapper avyttras (blankning)
skuldfors ett belopp motsvarande vardepapperens verkliga
virde.

Materiella anlaggningstillgangar

Inventarier tas upp till anskaffningsviardet och skrivs av enligt
plan. Skillnaden mellan planenliga och skatteméassiga avskriv-
ningar redovisas som overavskrivningar i juridiska enheter.

Leasingobjekt tas upp till anskaffningsvérdet och avskriv-
ningar gors enligt en annuitetsmodell som baseras pa ett erfa-
renhetsmassigt, forsiktigt berdknat restvarde vid avtalsperio-
dens slut. For leasingobjekt som inte kan omsattas pa en funge-
rande marknad sitts det planenliga restvardet till noll. I kon-
cernredovisningen omklassificeras finansiell leasing till utla-
ning vilket innebér att leasingintdkterna till denna del upptas
som rédnteintdkter och amortering. Enligt principen att ekono-
miska risker och fordelar i allt vasentligt 6verforts till lease-
tagaren.

Investeringar i fastigheter som innehas i syfte att generera
hyresintékter eller vardestegring redovisas enligt RR 24. Over-
gangen fran tidigare redovisningspraxis har inte foranlett
nagon vasentlig forandring.

Immateriella anlaggningstillgangar

Aktivering av utvecklingskostnader sker enbart om de resulte-
rar i en identifierbar och av foretaget kontrollerbar tillgang
samt att framtida ekonomiska foérdelar kan berdknas tillforlit-
ligt. Kriterierna tolkas mycket strikt. Immateriella anlaggnings-
tillgangar har vérderats till anskaffningskostnad efter planenli-
ga avskrivningar. Om en indikation funnits att tillgdngens
varde kan ha minskat har ateranskaffningsvéardet faststallts.

En nedskrivning har skett nédr det redovisade vérdet har 6ver-
stigit ateranskaffningsvéardet.

Finansiella skulder

Vid periodisering av finansieringsutgifter for finansiella skul-
der utgér berdkningen fran att den ursprungliga skulden ar det
belopp som erhélles reducerad med viasentliga utgifter hanfor-
liga till skuldens uppkomst. Skillnaden mellan detta anskaff-
ningsvérde och inldsenvirdet periodiseras tillsammans med
rantor och eventuella avgifter 6ver skuldens 16ptid i analogi
med metoden for fastforrantande tillgangar.

Uppskjuten skatt

Skillnader mellan skattemassigt och bokfort véarde pa tillgang-
ar och skulder ger upphov till uppskjuten skattefordran och
skatteskuld. Underskottsavdrag, i den man de bedéms kunna
utnyttjas, ger upphov till uppskjuten skattefordran. Koncer-
nens uppskjutna skattefordran och skatteskuld har berdknats
med 28 procent skatt i Sverige och med respektive lands skatte-
sats for utlaindska bolag. Uppskjuten skattefordran som inte
kan nettas mot uppskjuten skatteskuld redovisas som &vrig
tillgang. Uppskjutna skatteskulder redovisas som avsittningar.
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Avsattningar

Niér ett atagande uppkommit pa grund av en intrdffad handel-

se gors en avsdttning. En forutséttning for att avsattningen

gors dr att den kan berdknas pa ett tillforlitligt satt och det ar

troligt att atagandet kommer att regleras inom en bestamd tid.
Avsittningarna provas varje balansdag och justeras om sa

krévs.

Pensionsforpliktelser

Koncernens pensionsforpliktelser avseende formansbestamd
pension tdcks av pensionsstiftelser, genom forsakringslosning
eller genom avséttning i balansrakningen.

Resultatrakningens utformning

Provisionsintdkter

Provisioner och avgifter redovisas pa olika sitt beroende pa
vilken tjdnst de motsvarar. De avgifter som direkt motsvarar en
tjanst till exempel uppldggningsavgift for lan redovisas som
provisionsintakt nar tjansten utforts. Vid provisioner och av-
gifter for forvaltning och rddgivning redovisas intdkten enligt
tillampligt avtal. Daremot ingér de avgifter som dr en del av ett
finansiellt instrument i den effektiva réantan.

Provisionskostnader

Definieras som kostnader for kopta tjanster vilka &r relaterade
till erhallandet av en provisionsintdkt. Kostnaderna maste vara
férenade med intdkten dock inte nédvéandigtvis inom samma
redovisningsperiod samt vara transaktionsbaserade.

Nettoresultat finansiella transaktioner

Definieras som realiserade och orealiserade resultateffekter av-
seende finansiella omséttningstillgdngar exklusive tillgangar
6vertagna for skydd av fordran. Motsvarande resultateffekter
pa finansiella anldggningstillgangar redovisas under 6vriga
intdkter, 6vriga kostnader eller nedskrivning av finansiella
anldggningstillgdngar. For de omséttningstillgdngar som inte
ar avsedda for 16pande handel redovisas resultateffekten under
Ovriga intiker och Ovriga kostnader.

Pensioner

For bolag i Sverige vars forpliktelser tacks av pensionsstiftelser
redovisas enligt géllande foreskrifter kalkylmédssiga pensions-
kostnader som personalkostnader i resultatrakningen. Denna
kalkylmaéssiga pensionskostnad éterfors bland bokslutsdisposi-
tioner.

Bolag i Sverige med pensionsstiftelse gottgor sig for utbetal-
da pensioner, erlagda pensionsrelaterade sociala avgifter avse-
ende respektive stiftelses destinatérer och andra pensionsav-
gifter ur pensionsstiftelserna om deras stallning sa medger.
Utbetalda pensioner och gottgorelse ur pensionsstiftelserna
redovisas bland bokslutsdispositioner.

Nedskrivning av anlaggningstillgangar

Nedskrivning av anldggningstillgangar sker i de fall da till-
gingen varde understiger det bokforda véardet och vardefor-
samringen bedoms vara bestaende.



Skatter

I resultatrdkningen redovisas skatt som skall betalas eller erhal-
las avseende aktuellt r som aktuell skatt. Férandringen under
aret av uppskjuten skattefordran och skatteskuld redovisas
som uppskjuten skatt. Skatt avseende tidigare ar sarredovisas.
Fastighetsskatt och sdrskild l6neskatt redovisas i forekomman-
de fall bland rorelsekostnaderna.

Koncernbidrag

Koncernbidrag som ldamnas och tas emot i syfte att minimera
koncernens skatt redovisas i de juridiska personerna som
minskning respektive 6kning av fritt eget kapital efter justering
av berdknad skatt.

Operativ resultatrakning

Operativt rorelseresultat

SEB-koncernens operativa resultatrakning visar verksamheten
pa det sétt som koncernen sammantaget f6ljs upp. Den operati-
va resultatrdkningen omfattar samma juridiska bolag och foljer
samma redovisningsprinciper som den legala.

Den operativa resultatrakningen utmynnar i ett rorelseresultat

som till skillnad fran den legala inkluderar pensionsavrakning-
en som avdrag pd personalkostnaderna. I 6vrigt dr resultatrak-
ningarna identiska. Den operativa resultatrdkningen presente-

ras i anslutning till den legala i férvaltningsberattelsen.

Rapportering for segment

SEB-koncernens divisioner redovisas i enlighet med den inter-
na organisationen. Denna organisation speglar skillnaden i ris-
ker och mojligheter for de olika rorelsegrenarna och utgor den
priméra indelningsgrunden enligt RR 25 géllande fran 2003.
Rorelsegrenarnas uppdelning &r framst baserad pa kundseg-
ment (privatkunder och mindre féretag samt institutioner och
medelstora och stora foretag). Beroende pa kundsegmentet er-
bjuds olika produkter. Geografiskt omrade ar sekundar indel-
ningsgrund och baserar sig pa var enheten &r lokaliserad. For
transaktioner mellan segment géller marknadsmaéssiga princi-
per. De redovisningsprinciper som géller f6r koncernen an-
vénds.
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Definitioner

Rintabilitet pa eget kapital

Avrets resultat i forhallande till genomsnittligt eget kapital,
definierat som genomsnittet av beskattat eget kapital vid arets
ingdng samt utgdngen av mars, juni, september och december
justerat for under aret utbetald utdelning och nyemission.

Rintabilitet pa allokerat kapital
Operativt rorelseresultat reducerat med 28 procent schablon-
skatt i forhallande till allokerat kapital.

Rintabilitet pd totala tillgdngar

Arets resultat i férhallande till genomsnittlig balansomslut-
ning, definierat som genomsnittet av balansomslutningen
vid arets ingang samt utgangen av mars, juni, september
och december.

Rintabilitet pd riskvigda tillgdngar

Arets resultat i férhallande till genomsnittligt riskvigda
tillgangar, definierat som genomsnittet av de riskvigda
tillgdngarna vid arets ingang samt utgangen av mars, juni,
september och december.

K/I-tal
Summa kostnader (operativ resultatrékning) dividerat med
summa intékter.

Vinst per aktie
Avrets resultat dividerat med genomsnittligt antal aktier.

Justerat eget kapital per aktie

Eget kapital enligt balansrdkningen, samt kapitaldelen av
eventuella 6vervérden i innehav av rantebarande vardepapper
och 6vervirden i livférsakringsverksamheten dividerat med
antalet aktier vid arets slut.

Riskvigd volym

Det bokforda vérdet av tillgangar i balansrédkningen och ata-
ganden utanfor balansrdakningen vérderade enligt kapitaltack-
ningslagens regler for kapitaltidckning.

Valutakurser for SEB:s hemmamarknader

Primirkapitalrelation

Primaért kapital i forhédllande till den riskvdgda volymen. Det
priméra kapitalet bestar av det egna kapitalet justerat enligt
kapitaltackningsreglerna.

Kapitaltickningsgrad

Den finansiella foretagsgruppens kapital justerat enligt kapital-
tackningsreglerna i forhallande till den riskvédgda volymen.
Detta totala kapital bestar av primérkapital och supplementér-
kapital med avdrag f6r innehav av aktier i bolag som inte kon-
solideras och foreslagen utdelning. Till supplementérkapitalet
hor férlagslan samt reserver och kapitaltillskott efter Finans-
inspektionens godkdnnande. Supplementérkapitalet far inte
raknas med till hogre belopp dn priméarkapitalet.

Kreditforlustnivd

Kreditforlustnivan definieras som kreditforluster och véardefor-
dndring pa overtagen egendom dividerat med ingdende balan-
sen for utlaning till allmdnheten och kreditinstitut (exklusive
banker), 6vertagen egendom samt kreditgarantier.

Reserveringsgrad for osikra fordringar
Reserv for sannolika kreditforluster i forhallande till osdkra
lanefordringar brutto.

Andel ositkra lanefordringar

Osékra lanefordringar (netto) dividerat med utlaning till all-
maénheten och kreditinstitut (exklusive banker) samt leasing-
objekt (netto).

Forekommande sifferuppgifter inom parentes avser 2002, om inte annat
anges. Procentuella forandringar avser jamforelser med 2002, om inte
annat anges. Omklassificering av 2002 ars siffror i forhallande till 2003 ars
uppstallningsform har gjorts.

Resultatrakning Balansrakning

2003 2002 Forandring, % 2003 2002 Forandring, %
DKK 1,228 1,233 0 1,219 1,232 -1
EEK 0,583 0,585 0 0,580 0,585 -1
EUR 9,124 9,160 0 9,072 9,149 -1
NOK 1,142 1,220 6 1,077 1,258 -14
LTL 2,643 2,648 0 2,627 2,65 -1
LVL 14,252 15,784 -10 13,562 14,937 9
SEK 1,000 1,000 0 1,000 1,000 0
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Operativ resultatrakning

Koncernen

Mkr 2003 2002 Forandring, %
Réntenetto 13782 13719 0
Provisionsnetto 10218 9975 2
Nettoresultat av finansiella transaktioner 2084 2 409 -13
Ovriga intakter 987 1275 23
Summa intakter 27 071 27 378 -1
Personalkostnader -11 157 -11 297 -1
Pensionsavrakning 658 948 31
Ovriga kostnader 6191 6923 -11
Goodwillavskrivningar 616 544 13
Ovriga avskrivningar -829 933 -11
Omstruktureringskostnader -200 -100
Summa kostnader -18 135 -18 949 -4
Kreditforluster m m? -1 006 -828 21
Nedskrivningar av finansiella anlaggningstillgéngar 64 29 121
Andelar i intresseforetags resultat 19 -104
Forsakringsrorelsens resultat? 78 -56
Operativt rorelseresultat 7 963 7412
Skatt 2 247 -2 057 9
Minoritetens andel -12 -37 -68
Arets resultat 5704 5318 7
1) Inklusive vardef6randring pa Gvertagen egendom.
2) Resultatet fran SEB Trygg Liv, sakférsékring och hanforliga goodwillavskrivningar

varav SEB Trygg Liv. 149 40

Forandringar i 6vervarden fran verksamheten, netto. 1739 1303 33

Operativ resultatrakning per division
Nordic Retail German Retail .
& Private Corporate & & Mortgage SEB Asset SEB Baltic SEB Ovrigt inkl SEB-

2003, Mkr Banking Institutions Banking ~ Management & Poland Trygg Liv  elimineringar ~ koncernen
Réntenetto 4247 4603 3398 83 1370 81 13782
Provisionsnetto 3326 3659 1216 1235 659 123 10 218
Nettoresultat av finansiella transaktioner 151 1809 -17 3 205 67 2 084
Ovriga intakter 173 207 221 18 108 260 987
Summa intakter 7 897 10 278 4818 1339 2 342 397 27 071
Personalkostnader -2 900 -3 464 2331 550 696 -1216 -11 157
Pensionsavrakning 326 165 29 2 136 658
Ovriga kostnader 2 392 2171 -1193 -330 503 398 -6 191
Goodwillavskrivningar 52 -56 -7 -49 -452 -616
Ovriga avskrivningar 55 -111 236 -26 -196 205 -829
Summa kostnader -5 073 -5 637 -3760 -884 -1 442 -1 339 -18135
Kreditforluster m m” -194 -186 B8 -84 31 -1 006
Nedskrivningar av finansiella
anlaggningstillgangar -14 2 -3 -45 -64
Andelar i intresseforetags resultat -17 26 40 30 -8 19
Forsakringsrorelsens resultat? 16 149 87 78
Operativt rorelseresultat 2613 4415 523 455 859 1492 -1 051 7 963

1) Inklusive vérdeforandring pa overtagen egendom.

2) Resultat av I6pande verksamhet i SEB Trygg Liv uppgar till 1 888 Mkr (1 343) av vilket avser foréandringar i évervérden, netto 1 739 Mkr (1 303).
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Legala resultatrakningar

KONCERNEN MODERBOLAGET
Mkr Not 2003 2002  Forandring, % 2003 2002 Forandring, %
Intékter
Rénteintakter 1 43671 49 094 -11 20 027 24 824 -19
Leasingintakter 2 781 658 19
Réntekostnader 3 -29 889 -35 375 -16 -15018 -19738 24
Erhallna utdelningar 4 126 86 47 1337 895 49
Provisionsintékter 5 12 356 11775 5 5091 5010 2
Provisionskostnader 6 2138 -1 800 19 -875 -868 1
Nettoresultat av finansiella transaktioner 7 2084 2409 -13 1570 1734 9
Ovriga rorelseintakter 8 861 1189 28 897 655 37
Summa intdkter, bankrorelsen 27 071 27 378 -1 13810 13170 5
Kostnader
Administrationskostnader 9 -17 348 -18 220 5 9271 9518 -3
Av- och nedskrivningar av materiella
och immateriella anldggningstiligéangar 10 -1 445 -1 477 2 -340 291 17
Omstruktureringskostnader 11 200 -100 -109 -100
Summa kostnader, bankrorelsen -18 793 -19 897 -6 -9 611 -9918 -3
Bankrorelsens resultat fore kreditforluster 8 278 7 481 11 4199 3 252 29
Kreditforluster, netto 12 981 819 20 -121 -88 38
Vardeforandring pa overtagen egendom 13 25 9 178 B -100
Nedskrivningar av finansiella anlaggningstillgangar 14 64 29 121 416 -405 3
Andelar i intresseforetags resultat 15 19 -104
Bankrorelsens resultat 7 227 6 520 11 3662 2764 32
Forsakringsrorelsens resultat 16 78 56
Rorelseresultat 7 305 6 464 13 3662 2764 32
Pensionsavrakning 17 658 948 31 590 745 21
Resultat fore dispositioner,

skatt och minoritet 7 963 7 412 7 4 252 3509 21
Bokslutsdispositioner 17 -1 533 -1 406 9
Skatt pa arets resultat 18 2163 -1 975 10 -355 -358 -1
Ovriga skatter 18 -84 82 2 -80 118 -32
Minoritetens andel 19 -12 37 68
Arets resultat 5704 5318 7 2284 1627 40
Vinst per aktie, kr 8:22 7:60
Vagt antal aktier, miljoner 694 700

Personaloptionsprogrammen kan medfora en begransad utspadning.
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Balansrakningar

31 december

KONCERNEN MODERBOLAGET
Mkr Not 2003 2002 Forandring, % 2003 2002 Forandring, %
Tillgangar

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 20 9707 13469 -28 2099 6 460 -68
Belaningsbara statsskuldsforbindelser m m 21 76 409 87 842 -13 28 680 44 960 -36
Utlaning till kreditinstitut 22 179 308 150 380 19 228 077 226 682 1
Utlaning till allménheten 23 707 459 680 206 4 219643 231531 5
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 24 112 860 108 137 4 130 022 111992 16
Aktier och andelar 25 11 297 9 006 25 7478 3117 140
Aktier och andelar i intresseforetag 26 1254 1642 24 1048 1048

Aktier och andelar i koncernféretag 27 47 580 45 742 4
Tillgéngar i forsakringsrorelsen 28 62 742 52 318 20

Immateriella anlaggningstillgangar 29 10 486 10 829 -3

Materiella tillgangar 30 3889 4229 8 12 687 11 989 6
Ovriga tillgangar 31 96 032 111 870 -14 92 934 103 799 -10
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 32 7 950 11184 -29 3658 6627 -45
Summa 1279 393 1241112 3 773 906 793 947 -3
Skulder, avsattningar och eget kapital

Skulder till kreditinstitut 33 246 852 234 289 5 197 619 234 673 -16
In- och upplaning fran allméanheten 34 494 036 499 542 -1 302 822 295 057 3
Emitterade vardepapper m m 35 218 507 205 156 7 48 047 48 985 -2
Skulder i forsakringsrorelsen 36 60 641 50163 21

Ovriga skulder 37 166 652 159 084 5 159 966 149 098 7
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 38 11 696 13197 -11 2967 4944 -40
Avséttningar 39 8211 8 337 2 167 433 61
Skulder och avsattningar 1 206 595 1169 768 3 711 588 733 190 -3
Efterstallda skulder 40 24 261 25 326 -4 21 567 22 245 -3
Minoritetsintressen 41 73 322 -77

Obeskattade reserver 42 13430 11 897 13
Aktiekapital 7 046 7 046 7 046 7 046

Bundna fonder 29512 27 822 6 12 345 12 794 -4
Balanserad vinst 6 202 5510 13 5646 5148 10
Arets resultat 5704 5318 7 2284 1627 40
Eget kapital 43 48 464 45 696 6 27 321 26 615 3
Summa 1279 393 1241112 3 773 906 793 947 -3
Poster inom linjen

For egna skulder stallda sakerheter 44 89 464 119 002 25 68 839 91 689 25
Ovriga stillda sakerheter 45 78 902 69 498 14 29 591 24 387 21
Ansvarsforbindelser 46 41 022 43 646 -6 39601 39124 1
Ataganden 47 179514 179039 0 125710 127 565 -1
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Kassaflodesanalyser

KONCERNEN MODERBOLAGET
Mkr 2003 2002  Forandring, % 2003 2002 Forandring, %
Erhallna rantor 46 353 48 765 5 22721 25 310 -10
Betalda rantor -32013 -36 185 -12 -16 955 -19 503 -13
Erhéallna provisioner 12 356 12 027 3 5042 5323 5
Betalda provisioner 2138 -2 436 -12 -755 -878 -14
Erhéllet netto av finansiella transaktioner 2 059 2400 -14 1570 1739 -10
Ovriga inbetalningar i rorelsen 2428 1270 91 1385 670 107
Betalda administrationskostnader -16 743 -19570 -14 -7 829 -10171 23
Betald inkomstskatt -1 935 -1 266 59 939 -1 019 -8
Kassaflode fran resultatrakningen 10 367 5005 107 4240 1471 188
Okning (-/minskning (+) i tradingportfdljer -4 565 -49 437 91 -12 750 -49 324 -74
Okning (+)/minskning (-) i emitterade Kortfristiga vardepapper 7754 11599 -33 -4 826 2014 140
Okad (-)/minskad (+) utlaning till kreditinstitut -37 969 15 496 -11 345 9400 21
Okad (/minskad (+) utlaning till allmanheten -40 580 60 042 -32 4419 ‘14617

Okad (+)/minskad (-) upplaning fran kreditinstitut 26 561 23998 11 23 546 42 292

Okad (+)/minskad (-) in- och upplaning fran allménheten 5950 44 660 -87 15 686 28 859 -46
Forandringar i 6vriga balansposter 25 386 13616 86 23395 14 186 65
Kassaflode fran den I6pande verksamheten -7 096 4 895 -4 727 11 453 -141
Forsaljning av aktier och obligationer 334 -100 207 1905 -89
Forsaljning av immateriella och materiella anlaggningstillgangar 212 473 55 43 -100
Erhallna utdelningar och koncernbidrag 16 26 -38 2882 2541 13
Investeringar i dotterbolag 2715 6731 60
Forvarv av aktier och obligationer 1 605 814 473 -1 719 -72
Forvéarv avimmateriella och materiella anlaggningstillgangar -1 227 2013 -39 -1 048 2182 52
Kassaflode fran investerings- och placeringsverksamheten 606 -1 994 -130 -1147 -6 143 -81
Emission rantebarande vardepapper och nyupplaning 69 236 42 401 63 15611 8659 80
Aterbetalning av tidigare upplaning -57 586 -39 338 46 6106 9 333 -35
Betald utdelning -2 818 -2 818 -2 818 -2 818

Kassaflode fran finansieringsverksamheten 8 832 245 6 687 -3492

Periodens kassaflode 2 342 3 146 -26 813 1818 -55
Likvida medel vid arets borjan 13469 11 633 16 6 460 5701 13
Kursdifferens in likvida medel -824 38 650 250

Kursdifferens i balansposter -5 280 -1 348 -4 523 -1 309

Periodens kassaflode 2342 3146 26 813 1818 55
Likvida medel vid periodens slut” 9707 13 469 -28 2100 6 460 -67
1) Likvida medel vid periodens slut

Kassa 4239 4800 1720 1788
Tillgodohavanden hos centralbanker 5468 8 669 380 4672

Summa 9707 13 469 2100 6 460

Finansieringsanalysen visar de férandringar i kassapaverkande balansposter som verksamheten genererat under aret, samt storleken av det positiva bidrag till
finansieringen som resultatet medfor. Dock baseras SEB:s operativa likviditetsuppfdljning pa kassaflddesmappning av samtliga inom- och utombalansposter med

val avvagda antaganden om stabilitet och omséttningsbarhet for varje post i dverensstammelse med de allmanna rad om likviditetshantering som Finansinspektionen
utfardat. Likviditetslimiter faststéllda av styrelsen begransar koncernens likviditetsrisk.
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Noter till resultat- och balansrakningar

Valutakoder

BRL brasilianska reales EUR euro JPY japanska yen PLN polska zloty USD amerikanska dollar
CHF  schweizerfrancs GBP  brittiska pund LVL lettiska lats SEK  svenska kronor

DKK danska kronor INR indiska rupier LTL litauiska litas SGD singaporedollar

EEK estniska kroon ISK islandska kronor NOK norska kronor THB thailandska baht

Mkr dar ej annat anges.

1 Rénteintikter

Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Utlaning till kreditinstitut 4133 6 066 5772 8 436
Utlaning till allménheten 32816 35727 8796 11 086
Rantebarande vardepapper 7210 6797 5 055 4939
Ovriga ranteintakter? -488 504 404 363
Summa 43 671 49 094 20 027 24 824
1) Varav omséttningsklassificerade. 5431 6643 4965 4761
2) Avser framst ranteswappar i samband med sakringsredovisning.
Rénteintakter frén koncernforetag 4059 5 266
Medelrantan pa utlaning till allmanheten 4,99% 5,43% 4,05% 4,67%
2 Leasingintakter"
Moderbolaget
2003
Leasingintakter 781 658
Leasingavskrivningar enligt plan 281 204
Summa 500 454

1) Ikoncernen omklassificeras leasingintakter till Ranteintékter. | moderbolaget redovisas leasingavskrivningar under Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar.

3 Rantekostnader

Koncernen Moderbolaget

2003 2002 2003 2002
Skulder till kreditinstitut -5 502 -8336 5311 -7 663
In- och upplaning fran allméanheten -12 493 -15 376 6 202 8090
Réntebarande vardepapper -8 283 -8 523 -1 041 -1 497
Efterstallda skulder -1 429 -1512 -1114 -1 310
Ovriga rantekostnader 2182 -1 628 -1 350 -1178
Summa -29 889 -35 375 -15018 -19738
Rantekostnader avseende koncernforetag -1531 -1 561
Medelrantan pa inlaning fran allmanheten 2,67% 3,34% 2,36% 3,16%
Réntenetto
Rénteintakter 43671 49 094 20 027 24 824
Leasingintakter 781 658
Réntekostnader -29 889 -35 375 -15018 -19738
Leasingavskrivningar enligt plan 281 204
Summa 13782 13719 5 509 5 540
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4 Erhallna utdelningar

Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Fran Aktier och andelar (not 25) 101 56 21 5
Fran Aktier och andelar i intresseforetag (not 26)" 25 30 3 26
Fran Aktier och andelar i koncernforetag (not 27) 1313 864
Summa 126 86 1337 895
1) Avser innehav som i koncernen ej redovisas enligt kapitalandelsmetoden.
5 Provisionsintikter
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Betalningsformedlingsprovisioner 4156 3693 1110 1182
Utléningsprovisioner 940 796 640 480
Inléningsprovisioner 170 123 67 66
Garantiprovisioner 198 201 122 130
Vardepappersprovisioner 5183 5279 2155 2 361
Ovriga provisioner 1709 1683 997 791
Summa 12 356 11775 5091 5010
6 Provisionskostnader
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Betalningsformedlingsprovisioner -1 279 -1 065 -488 -509
Vardepappersprovisioner -198 -226 61 61
Ovriga provisioner 661 -509 -326 298
Summa -2138 -1 800 -875 -868
7 Nettoresultat av finansiella transaktioner
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Aktier/andelar 494 275 92 584
Rantebarande vardepapper 804 666 883 430
Andra finansiella instrument -340 -200 -138 598
Realisationsresultat 958 741 837 416
Aktier/andelar 507 97 10 g
Rantebarande vardepapper -337 696 -331 616
Andra finansiella instrument 946 567 540 -435
Orealiserade vardefoérandringar -776 32 -861 184
Valutakursforandringar 1 896 1410 1594 1070
Skuldinlosen 6 226 64
Summa 2084 2409 1570 1734
8 Ovriga rorelseintikter
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003
Realisationsvinst anlaggningstillgangar 297 444 106 93
Ovriga intakter 564 745 791 562
Summa 861 1189 897 655
9 Administrationskostnader
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Personalkostnader -11 157 -11 297 -5 239 -5 153
Ovriga kostnader 6191 6923 -4 032 -4 365
Summa -17 348 -18 220 -9 271 -9 518
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forts. not 9 Administrationskostnader

Koncernen Moderbolaget

Personalkostnader 2003 2002 2003
Loner och arvoden -7 798 -7 818 -3 544 -3431
Kalkylméassiga pensionskostnader 319 -309 272 262
Erlagda pensionspremier -485 525 65 -89
Lénebikostnader -1 993 2021 1111 -1 068
Vinstandel 117 -75
Ovriga personalkostnader 562 507 247 -228
Summa -11 157 -11 297 -5 239 -5 153
Pensionskostnaderna i Skandinaviska Enskilda Banken har beréknats enligt Finansinspektionens foreskrifter, vilket innebar en forsakringsteknisk berakning av pensionskostnader.
Engéngskostnader for fortida pensioneringar pa 235 Mkr (656) belastar bankens pensionsstiftelser.
Ovriga kostnader
Lokalkostnader -1 697 -1 943 922 -1 030
Datakostnader -1 508 -1784 -1672 -1 689
Kontorsmaterial -307 -345 -160 -185
Resor och representation -331 -349 -164 -181
Porto och telefon -386 -456 -177 -196
Konsulter -405 -385 223 222
Marknadsforing -436 -499 -144 234
Informationstjanster 250 250 117 -137
Ovriga kostnader 871 912 453 -491
Summa -6 191 -6 923 -4 032 -4 365
Arvoden och kostnadsersittningar till utsedda revisorer och revisionsbolag "'
Pricewaterhouse Coopers 32 28 6 5
BDO Feinstein Revision® 1 1 1 1
Revisionsuppdrag 33 29 7 6
Pricewaterhouse Coopers 8 15 2 4
Deloitte & Touche® 37 5
Andra uppdrag 8 52 2 9

1) Revisionsarbetet bedrivs i en gemensam process med SEB:s internrevision. Kostnaden for internrevision uppgér 2003 till 99 Mkr (107).

2) Moderbolaget inkluderar &ven de utlandska filialerna.

3) Av Finansinspektionen férordnad revisor var under 2002 anstélld hos Deloitte & Touche.
Léner, arvoden och formaner for hogsta ledningen och ledamater av verkstéllande ledningen
Loner, arvoden och forméner for den hogsta ledningen (styrelsens ordforande, dvriga styrelseledaméter som erhallit
ersattning utéver styrelsearvode och verkstallande direktoren) framgar av tabell nedan.
Kostnadsforda
ersattningar till Fast 16n Rorlig 16n Arvode Férmaner Totalt
hogsta ledningen, kr 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002
Styrelsens ordf6rande
Jacob Wallenberg 1400000 1 300000 38 659 85975 1438659 1 385975
Styrelseledamot
Tuve Johannesson 350 000 275 000 10 000* - 360 000 275 000
VD
Lars H Thunell 5315634 5284 319 2300000 2100000 214 908 163356 7830542 7547 675

5315634 5284319 2300000 2100000 1750000 1575000 263 567 249 331 9629201 9 208 650

*Donation pa hogtidsdag.

Pensionsavtalet for verkstallande direktoren innebar att pension utgar fran 58 ars
alder. Pensionsplanen ar formansbestamd och ar oantastbar. Pensionsavtalet
berdknas ge 65 procent av pensionsmedférande I6n till 65 ars alder och darefter
55 procent. Pensionen ar maximerad till sin storlek. Pensionsmedférande l6n
bestar av fast 16n med tilligg av 50 procent av genomsnittet av de senaste tre
arens rorliga lonedelar. Vid uppsagning av anstéllningen fran bankens sida — upp-

sagningstid 12 manader — utgar ett avgangsvederlag om 12 manaders I6n.
Banken ager ratt att fran avgangsvederlaget avrakna vad verkstallande direktoren
erhaller i kontant ersattning fran annan anstallning eller fran egen naringsverksamhet.

For ovriga befattningshavare i verkstallande ledningen (atta befattningshavare
under tre manader, darefter sju befattningshavare utéver Lars H Thunell) har
sammanlagt i tabell nedan angivna léner och formaner utgatt.

Kostnadsforda

ersattningar till Fast 16n Rorlig 16n Formaner Totalt
verkstéllande ledningen, kr 2003 2002* 2003 2002* 2003 2002* 2003 2002*
VD

Lars H Thunell 5315634 5284 319 2300000 2100000 214 908 163356 7830542 7547675
Verkstéllande ledningen (atta personer

under tre manader, darefter sju exkl VD) 23605085 28168541 17919600 21 446000 1064406 1123233 42589091 50737 774

* Utgor till saval antal som personer en delvis annan krets an 2003.
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forts. not 9 Administrationskostnader

Verkstallande ledningen (atta under
tre manader, darefter sju exkl VD)

Personaloptioner
(beréknat vérde) 2003 Pensionskostnad Totalt
2003 2002* 2003 2002* 2003 2002*
VD
Lars H Thunell 3474270 3937506 10093025 9654767 13567 295 13592 273

10696 980 14 623247 24416280 32849456 35113260 47 472703

* Utgor till saval antal som personer en delvis annan krets an 2003.

Foljande géller betraffande pensionsformaner och avgangsvederlag for ledamoter-
na i verkstallande ledningen (gxklusive Lars H Thunell). Pensionsplanen &r férmans-
bestamd och ar oantastbar. Alderspension utgar, varierande, tidigast fran 57 ars
alder med upp till 70 procent av pensionsmedfdrande 16n fram till 65 &rs alder och
darefter med 65 procent. Pensionsmedférande 16n bestar av fast [6n med tillagg
av 50 procent av genomsnittet av de senaste tre arens rorliga lonedelar. Vid upp-
sagning fran bankens sida — uppsagningstid 12 manader — utgar ett avgangsveder-
lag om 12 till 24 méanaders 16n. Banken ager ratt att fran avgangsvederlaget avrak-
na vad befattningshavaren erhaller i kontant ersattning fran annan anstallning eller
fran egen naringsverksamhet.

Pensionskostnaden for verkstallande direktoren 10 093 025 kronor och den
sammanlagda pensionskostnaden for verkstallande ledningen i 6vrigt 24 416 280
kronor har belastats personalkostnaderna. Denna kostnad har i allt vasentligt
absorberats av 6verskott i pensionsstiftelserna.

Personaloptionsprogram

1999 infordes, som en del av kompensationspaketet for ledande befattningshavare
och vissa nyckelpersoner, det forsta personaloptionsprogrammet for koncernen.
Personaloptionsprogram har sedan ocksa beslutats for aren 2000-2003. Styrelsen
har foreslagit att den ordinarie bolagsstamman beslutar om ett personaloptionspro-
gram for 2004. Personaloptionsprogrammen beskrivs narmare pa sid 46.

Av nedanstaende tabell framgar hur manga personaloptioner i respektive pro-
gram som har tilldelats den verkstallande direkt6ren och det sammanlagda antal
personaloptioner som har tilldelats dvriga ledamoter av verkstallande ledningen
(sju befattningshavare utéver Lars H Thunell den 31 december 2003). Som prin-
cip galler att det beréknade vardet for tilldelade personaloptioner inte far dver-
stiga 75 procent av den fasta arslonen avseende den verkstallande direktoren och
cirka 50 procent av den fasta arslonen avseende dvriga ledmater i den verkstal-
lande ledningen.

Personaloptioner verkstéllande direktdren och verkstéllande ledningen 1999 2000 2001 2002 2003 Summa
Verkstallande direktoren

Lars H Thunell 158 333 262 500 231618 231618 231618 1115687
Ovriga sju ledamoéter av verkstéllande ledningen 339999 497 499 488 360 766 073 707 249 2799 180

Personaloptioner kan inte séljas eller pantsattas. Nagot marknadsvérde finns dar-
for inte. Det beraknade varde som tagits fram for 2003 ars optioner enligt Black &
Scholes modell var vid tilldelningstillfallet 15 kronor per option. Vid berékningen har
hansyn tagits till I6ptiden och att personaloptionerna inte kan utnyttjas de forsta tre
aren. Det beraknade vardet av de personaloptioner som tilldelats verkstallande
direktéren under 2003 uppgar till 3 474 270 kronor och det berdknade vérdet av

det sammanlagda antalet personaloptioner som tilldelats verkstallande ledningen
under 2003 uppgar till 10 696 980 kronor.

De sociala kostnaderna for 2003 relaterade till personaloptionsprogrammen upp-
gar till 75 683 685 kronor vilket har belastat personalkostnaderna. Sakrings-
effekten pa motsvarande belopp har tillforts eget kapital.

Koncernen Moderbolaget

Loner och arvoden 2003 2002 2003 2002
§tyrelser, verkstallande direktorer och stf koncernchef -374 -370 11 -10
eriga anstallda i Sverige -4 409 -4 502 -2 876 2 746
Ovriga anstallda i utlandet” -3334 -3290 657 675
Kostnadsforda i forsakringsrorelsen 319 344
Summa -7 798 -7 818 -3544 -3431

1) Av vilket 481 Mkr avser anstéllda i Ovriga Norden, 2 567 Mkr i Ovriga Europa och 286 Mkr i Ovriga vérlden for 2003.
Lan till ledande befattningshavare
Verkstallande direktdrer och vice verkstallande direktorer 110 157 17 20
Styrelser 181 201 20 13
Summa 291 358 37 33
Pensionsforpliktelser till ledande befattningshavare
Utbetald pension 66 63 26 27
Forandring forpliktelse 27 69 22 51
Forpliktelse vid utgangen av aret 1120 1090 541 492

Forpliktelserna ar tackta av pensionsstiftelserna eller av banken dgda kapitalférsakringar.

Pensionsforpliktelser Formogenhet dagsvérde”

Pensionsstiftelser 2003 2002 2003 2002
SB-stiftelsen, Skandinaviska Enskilda Bankens pensionsstiftelse 4812 4639 5715 5735
EB-stiftelsen, Skandinaviska Enskilda Bankens pensionsstiftelse 5263 5088 6 886 6622
SEB Kort AB:s pensionsstiftelse 161 152 174 179
SEB IT Partner AB:s pensionsstiftelse 225 205 247 228
SEB IT Service AB:s pensionsstiftelse 185 175 191 176
Summa 10 646 10 259 13213 12 940

1) Frén stiftelsernas formogenhet har frandragits den del av vinstandelen som belastat bolagens resultat men som de ager ratt att gottgora sig paféljande ar.
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forts. not 9 Administrationskostnader

Koncernen Moderbolaget
Medeltal befattningar 2003 2002 2003
Moderbolaget 6 658 6973 6 658 6973
Svenska dotterbolag 2291 2398
Utlandska dotterbolag 9118 9632
Summa 18 067 19 003 6 658 6 973
Arbetade timmar 11 410480 12 004 020

Koncernen Moderbolaget
Medeltal anstéllda 2003 Man Kvinnor Méan Kvinnor
Brasilien 2 2 2 2
Danmark 207 170 56 33
Estland 370 1008
Finland 141 143 37 42
Frankrike 15 20 6 17
Irland 8 7
Kina 2 2
Lettland 376 820
Litauen 591 1074
Luxemburg 98 79
Norge 236 258 74 44
Polen 29 24
Schweiz 7 3
Singapore 28 47 27 47
Spanien 3 2
Storbritannien 147 94 100 60
Sverige 4135 5119 2803 3919
Tyskland 2011 2 056
USA 51 28
Summa 8 455 10 956 3105 4166
Detaljerade uppgifter om medeltalet anstallda samt I6ner och ersattningar tillhandahalls av banken pa begéran.
10 Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar

Koncernen Moderbolaget

2003 2002 2003 2002

Goodwillavskrivningar 616 544
Andra immateriella anlaggningstillgangar 98 44
Inventarier 673 -832 59 -87
Leasingobjekt 281 204
Fastigheter for egen verksamhet 55 -54
Forvaltningsfastigheter 3 3
Summa -1445 -1477 -340 -291
Inventarier skrivs av enligt plan, som innebar att persondatorer o dyl skrivs av pa tre ar och 6vriga inventarier pa fem ar.
1 1 Omstruktureringskostnader

Koncernen Moderbolaget

2003 2002 2003 2002

Fusionskostnader
Omstruktureringskostnader -49 25
Avséttning till omstruktureringsreserv” -151 -84
Summa -200 -109
1) Avsattning till omstruktureringsreserv
Personalkostnader -82 42
Lokalkostnader -13 -4
Ovriga kostnader 56 -38
Summa -151 -84
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1 2 Kreditforluster, netto

Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002

Nedskrivningar och reserveringar

av fordringar pa kreditinstitut

av fordringar pa allmanheten 2576 -2 085 -358 -442
Nedskrivningar och reserveringar -2 576 -2 085 -358 -442
Aterforingar och atervinningar

av fordringar pa kreditinstitut

av fordringar pa allménheten 1595 1266 237 354
Aterforingar och atervinningar 1595 1 266 237 354
Summa -981 -819 -121 -88
Specifik reservering for individuellt varderade lanefordringar:
Arets nedskrivning avseende konstaterade kreditforluster -1 845 -1 845 317 501
Aterférda tidigare gjorda reserveringar for sannolika kreditforluster
som i arets bokslut redovisas som konstaterade forluster 1257 1155 246 427
Arets reservering avseende sannolika kreditforiuster -1 741 -1 240 288 343
Inbetalt pa tidigare &rs konstaterade kreditforluster 330 415 51 134
Aterforda ej langre erforderliga reserveringar for sannolika kreditforluster 577 564 69 137
Arets nettokostnad -1 422 951 239 -146
Gruppvis reservering for individuellt varderade lanefordringar:
Avsattning/upplosning av gruppvis reservering 456 25 118 -25
Gruppvis vérderade homogena grupper av lanefordringar:
Arets nedskrivning avseende konstaterade forluster -183 -130
Arets reservering avseende befarade kreditforluster, netto 6 5)
Influtet pa tidigare ars konstaterade kreditforluster 53 36
Arets nettokostnad -124 -89
Transfereringsrisk:
Avsattning/upplosning av reserv for landerrisker 56 161 83
Ansvarsférbindelser:
Arets nettokostnad for infriande av garantier och andra ansvarsforbindelser 53 85
Kreditforluster, netto -981 -819 -121 -88
1 3 Vardeforandring pa dvertagen egendom

Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002

Overtagna fastigheter 1 3
Ovrig Gvertagen egendom 1 5 5
Realiserad vardeforandring 2 8 5
Overtagna fastigheter 20 -4
Ovrig 6vertagen egendom -7 -13
Orealiserad vardeforandring -27 -17
Summa -25 -9 5
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1 4 Nedskrivning av finansiella anlaggningstillgangar

Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Repono Holding AB (f d Trygg Hansa AB) -328 -353
BD Ventures Ltd 5 5
Knight Roundtable Europe Ltd 6 6
Frontville AB -14 -14
GSTPA Global Straight Through Processing AG -4 4
SEB Asset Management Fondsmaeglerselskab A/S -16
SEB Baltic Holding AB 6
SEB Fondholding AB 31 9
SEB TFI SA -10
Scandinavian Securities AB 2
b-business Partners b.v. 27 27
Ovriga -19 -18 -10
Summa -64 -29 -416 -405
1 5 Andelar i intresseforetags resultat?
Koncernen
2003 2002
Bank Ochrony Srodowiska (BOS) 14 62
VPC 36 19
Ovriga 31 61
Summa 19 -104
1) Inkluderar &ven goodwillavskrivningar.
1 6 Forsdkringsrorelsens resultat
Koncernen
2003 2002
Sakforsakringsrorelsen 102 68
Livforsakringsrorelsen 24 -124
Summa 78 -56

Resultatrakning for forsakringsrorelsen uppstalld enligt Lagen om Arsredovisning i forsakringsforetag (ARFL) finns i not 56.

1 7 Bokslutsdispositioner inkl pensionsavrékning

Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Aterléggning av kalkylmassiga pensionspremier 319 309 272 262
Gottgorelse fran pensionsstiftelser avseende
sociala avgifter och erlagda pensionspremier 339 518 318 400
Gottgorelse fran pensionsstiftelser avseende utbetalda pensioner 1 000 897 1000 897
Gottgorelse fran pensionsstiftelser avseende vinstandelssystem 121 83
Utbetalda pensioner -1 000 -897 -1 000 -897
Pensionsavrakning 658 948 590 745
Avsattning till/upplosning fran obeskattade reserver 282 159
Uppldsning av varderegleringskonto utlaning 1
Skillnad mellan bokforda avskrivningar och avskrivningar enligt plan -1 251 -1 566
Bokslutsdispositioner -1 533 -1 406
Summa 658 948 -943 -661
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1 8 Skatt

Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Féliande komponenter ingér i skattekostnaden:
Aktuell skatt -1 402 -1133 -508 -290
Uppskjuten skatt -761 -842 153 -68
Skatt pa arets resultat -2163 -1975 -355 -358
Skatt avseende tidigare ar -84 -82 -80 -118
Ovriga skatter -84 -82 -80 -118
Summa -2 247 -2 057 -435 -476
Sambandet mellan skatt pa arets resultat och redovisat resultat fére skatt:
Arets resultat 5704 5318 2284 1627
Skatt och minoritet 2 259 2094 435 476
Redovisat resultat fore skatt 7 963 7 412 2719 2103
Skatt enligt moderbolagets skattesats -2 230 -2 075 -761 -589
Skatteeffekt av lokala skattesatser for dotterbolagen 98 26
Skatteeffekt av kostnader som inte ar skattemassigt avdragsgilla -329 -358 -163 278
Skatteeffekt av intakter som inte ar skattepliktiga 298 484 569 509
Summa -2163 -1975 -355 -358
Upplysning om temporara skillnader”
Uppskjutna skatteskulder 6513 5832 101 275
Uppskjutna skattefordringar? 1490 1712 21 42
Uppskjutna skatteskulder, netto 5023 4120 80 233
1) Temporéra skillnader uppkommer i de fall da tillgangars eller skulders redovisade respektive skattemassiga varden ar olika.
Skillnaden resulterar i uppskjutna skatteskulder och skattefordringar.
2) Se not 31 och 39.
1 9 Minoritetens andel
Koncernen
2003 2002
Minoritetens andel av dotterbolagens resultat -12 -37
Summa -12 -37
20 Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003
Kassa 4239 4 800 1719 1788
Tillgodohavanden hos utlandska centralbanker 5 468 8 669 380 4672
Summa 9707 13 469 2 099 6 460
2 1 Belaningsbara statsskuldsforbindelser m m?*
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Belaningsbara statspapper 52 261 67 107 28 007 44 210
Andra belaningsbara vardepapper 24148 20735 673 750
Summa 76 409 87 842 28 680 44 960
Aterstaende I6ptid
—om hogst ett ar 19 320 33232 4835 21 301
- langre an ett &r men hogst fem ar 36 043 33518 16 210 10 808
- langre an fem ar men hogst tio ar 15375 18 739 3864 11 802
— langre &n tio ar 5671 2353 3771 1049
Summa 76 409 87 842 28 680 44 960
Genomesnittlig aterstaende Ioptid (ar) 3,56 3,12 4,61 3,25
Positiv skillnad mellan bokférda varden och nominella belopp 1690 2447 1354 2038
Negativ skillnad mellan bokforda varden och nominella belopp -488 -317 -29 -199
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forts. not 21 Beléningsbara statsskuldsférbindelser m m"

Koncernen 2003

Koncernen 2002

Upplupet Upplupet
Emittenter anskaffningsvarde Bokfort varde Verkligt varde anskaffningsvérde Bokfort varde Verkligt varde
Svenska staten
Svenska kommuner 1 1 1
Utlandska stater
Ovriga utlandska emittenter 4 4 4 5 5 5
Anlaggningstillgangar 4 4 4 6 6 6
Svenska staten 8533 8146 8146 13555 13132 13132
Svenska kommuner 670 673 673 743 749 749
Utlandska stater 44 302 44114 44 754 54 225 53975 54 689
Ovriga utlandska emittenter 23489 23472 23652 20 048 19980 19 959
Omsittningstillgangar 76 994 76 405 77 225 88 571 87 836 88 529
Summa 76 998 76 409 77 229 88 577 87 842 88 535
Moderbolaget 2003 Moderbolaget 2002
Upplupet Upplupet
Emittenter anskaffningsvarde Bokfort varde Verkligt varde anskaffningsvérde Bokfort varde Verkligt vérde
Svenska staten
Svenska kommuner 1 1 1
Utlandska stater
Ovriga utlandska emittenter
Anlaggningstillgangar 1 1 1
Svenska staten 8533 8146 8146 13 555 13132 13132
Svenska kommuner 670 673 673 743 749 749
Utlandska stater 20 068 19 861 19 861 31336 31078 31078
Ovriga utldndska emittenter
Omsattningstillgangar 29 271 28 680 28 680 45 634 44 959 44 959
Summa 29 271 28 680 28 680 45 635 44 960 44 960
1) Narmare upplysningar om de kriterier som anvants for att klassificera dessa vardepapper lamnas under Redovisningsprinciper.
22 Utlaning till kreditinstitut
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002

Aterstaende I6ptid

- pa anfordran 96 162 102 232 90 303 101 278

- om hogst tre manader 39083 11 465 80 244 96 331

- langre an tre manader men hogst ett ar 15156 5519 18 385 12 341

- langre an ett ar men hogst fem ar 21 330 23328 31531 11618

- langre an fem ar 7577 7 836 7614 5114
Summa 179 308 150 380 228 077 226 682

varav repor 59 530 42 685 60 891 51 987
Genomsnittlig aterstaende |0ptid (ar) 0,86 1,02 0,84 0,47
23 Utlaning till allménheten

Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002

Aterstaende I6ptid

- pa anfordran 64 840 63 562 39 589 44 257

- om hogst tre manader 119 253 123 399 72093 76 522

—langre an tre manader men hogst ett ar 88 451 93 382 28 266 33570

— langre an ett & men hogst fem ar 250 469 212012 58 556 54 438

- langre an fem ar 184 446 187 851 21139 22 744
Summa 707 459 680 206 219 643 231531

varav repor 59514 66131 59117 66 071
Genomsnittlig aterstaende |0ptid (ar) 3,77 3,81 1,88 1,70
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24 Obligationer och andra rantebarande vardepapper”

Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002

Emitterade av offentliga organ 1102
Emitterade av andra lantagare 111 758 108 137 130 022 111992
Summa 112 860 108 137 130 022 111 992
Noterade vardepapper 109 965 106 706 130 022 111992
Onoterade vardepapper 2895 1431
Summa 112 860 108 137 130 022 111 992
Aterstaende loptid

- om hogst ett ar 28 813 40190 40783 45 644

- langre an ett ar men hogst fem ar 51 065 45 956 57 605 45 847

- langre an fem ar men hogst tio ar 8186 5776 7 289 4312

- langre an tio ar 24796 16 215 24 345 16 189
Summa 112 860 108 137 130 022 111 992
Genomesnittlig aterstaende Ioptid (ar) 4,00 3,61 4,55 3,75
Positiv skillnad mellan bokférda varden och nominella belopp 1571 1037 1527 975
Negativ skillnad mellan bokforda varden och nominella belopp -1610 -1137 -1 440 1111

Koncernen 2003 Koncernen 2002
Upplupet Upplupet

Emittenter anskaffningsvarde Bokfort varde Verkligt varde anskaffningsvarde Bokfort varde Verkligt vérde
Svenska bostadsinstitut 150 150 150
Ovriga svenska emittenter

— icke finansiella foretag 4 4 4

- Ovriga finansiella foretag 2 2 2 3 3 3
Ovriga utlandska emittenter 2452 2525 2524 3566 3596 3604
Anlaggningstillgangar 2454 2527 2526 3723 3753 3761
varav efterstéllt (forlagsbevis) 254 254 254 307 307 306
Svenska bostadsinstitut 41 627 41 497 41 497 37 328 37 166 37 166
Ovriga svenska emittenter

- icke finansiella foretag 2653 2648 2648 1589 1582 1582

- Ovriga finansiella foretag 2221 2219 2219 1650 1648 1648
Utlandska stater 1122 1088 1134 2893 2 892 2938
Ovriga utlandska emittenter 62 948 62 881 62 884 61 075 61 096 61 092
Omsittningstillgangar 110571 110 333 110 382 104 535 104 384 104 426
varav efterstéllt (férlagsbevis) 2 2 2 1383 1 566 1569
Summa 113 025 112 860 112 908 108 258 108 137 108 187

Moderbolaget 2003 Moderbolaget 2002
Upplupet Upplupet

Emittenter anskaffningsvarde Bokfort varde Verkligt vérde anskaffningsvarde Bokfort varde Verkligt varde
Svenska bostadsinstitut 150 150 150
Ovriga svenska emittenter

- icke finansiella foretag 4 4 4

- ovriga finansiella foretag 2 2 2 3 3 3
Ovriga utlandska emittenter 343 343 343 397 397 397
Anlaggningstillgangar 345 345 345 554 554 554
varav efterstéllt (férlagsbevis) 254 254 254 307 307 306
Svenska bostadsinstitut 53 887 53 757 53 757 43782 43620 43620
Ovriga svenska emittenter

- icke finansiella foretag 2526 2519 2519 1465 1457 1457

- ovriga finansiella foretag 2221 2219 2219 1635 1633 1633
Ovriga utldndska emittenter 71 248 71182 71182 64 772 64 728 64 728
Omsittningstillgangar 129 882 129 677 129 677 111 654 111 438 111 438
varav efterstallt (forlagsbevis) 2 2 2 14 14 14
Summa 130 227 130 022 130 022 112 208 111 992 111 992

1) Nérmare upplysningar om de kriterier som anvants for att klassificera dessa vérdepapper Iamnas under Redovisningsprinciper.
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25 Aktier och andelar?

Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002

Noterade vardepapper 9393 6 487 6 066 1913
Onoterade vardepapper 1904 2519 1412 1204
Summa 11 297 9 006 7 478 3117
A. Handelslager och dvriga aktier, omséattningstillgéngar 10 085 7932 6 642 2314
B. Aktier och andelar dvertagna for skyddande av fordran, omsattningstillgangar 72 80 42 44
C. Ovriga aktier och andelar, anlaggningstillgangar 1140 994 794 759
Summa 11 297 9 006 7 478 3117
A. Handelslager och dvriga aktier, omsattningstillgangar

Valuta Nominellt belopp Bokfort varde Utdelning Rostandel, %
Handelslager 57251
*Arexis AB, Molndal SEK 0,2 39,6 27
*Ascade Holding AB, Stockholm SEK 0,1 21,5 31
*Ben Rad AB, Stockholm SEK 0,8 7,2 22
*Biotage AB, Uppsala SEK 2,7 36,5 5
*Carmen Systems AB, Goteborg SEK 1,9 1
*Chinsay AB, Stockholm SEK 0,3 0,3 19
*Cobolt AB, Stockholm SEK 12,2 17
*Cresco Tl Systems N.V. Curacao, Nederlandska Antillerna EUR 1,4 37,4 26
*Crossroad Loyalty Solutions AB, Géteborg SEK 0,1 13,0 30
EAC Investco Ltd, Guernsey GBP 37,1 1,4
EQT Scandinavia Limited, Guernsey GBP 3,0 5)
*Falt Communications AB, Kalix SEK 1,5 20,7 37
*HMS Networks AB, Halmstad SEK 0,2 23,3 5
*IBX Integrated Business Exchange, Stockholm SEK 3,0 53,4 21
*InDex Pharmaceuticals AB, Stockholm SEK 0,2 20,0 21
*Information Mosaic Ltd, Dublin (Irland) EUR 2,5 37,4 16
*InnKap 1, Goteborg SEK 0,1
*InnKap 2 Partners KB, Géteborg SEK 1,3
*InnKap 3 Sweden KB, Géteborg EUR 10,3 3
*Interpeak AB, Stockholm SEK 13,2 19
*Kreatel Communication AB, Linkdping SEK 0,8 48,2 32
*KTH Seed Capital KB, Stockholm SEK 1,4
*LightUp Technologies AB, Huddinge SEK 0,1 18,0 23
*Mamma Mia Las Vegas Ltd Partnership usb 1,3
*Modul 1 Data AB, Solna SEK 0,3 1,5 2
*Neoventa Medical AB, Goteborg SEK 5,4 39,6 44
*Novator AB, Stockholm SEK 0,2 27,2 38
*NuEvolution A/S, Képenhamn DKK 0,5 14,5 9
*Phaseln AB, Stockholm SEK 0,1 9,0 29
*Prodacapo AB, Ornskoldsvik SEK 0,1 23,3 15
*Prostal.und AB, Lund SEK 0,1 35,1 8
*Quiatech AB, Uppsala SEK 0,1 14,0 20
*Radians Innova AB, Géteborg SEK 0,2
*Robolux AB, Lidingd SEK 1,9 13,9 45
*Spotfire Inc, Cambridge, USA usbD 1,1
*Sreg.com AB, Helsingborg SEK 0,9 28,9 21
*Time Care AB, Stockholm SEK 0,4 19,2 34
*Wavium AB, Stockholm SEK 0,7 18,2 47
*WeSpot AB, Lund SEK 0,2 21,1 33
*Vitrolife AB, Goteborg SEK 0,2 5,2 1
*XCounter AB, Danderyd SEK 1,2 42,0 10
Ovrigt 0,4 144,6
Moderbolagets innehav 6 642,0 1,4

* Placeringsaktier enligt §15 A Bankrorelselagen

Dotterbolagens innehav 3443,7 39,7
Koncernens innehav 10 085,7 41,1
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forts. not 25 Aktier och andelar

B. Aktier och andelar 6vertagna for skyddande av fordran *, omsattningstillgangar

Valuta Nominellt belopp Bokfort varde Utdelning Rostandel, %
Birma Holding B.V. Amsterdam EUR 100
Boliden AB, Upplands Vasby SEK 41 29,4 3
Gamlestaden Intressenter AB, Goteborg SEK 17
IFA Ship AB, Stockholm SEK 0,1 0,1 100
Raffles Holding, Cayman Islands GBP 1,0 13,0
Moderbolagets innehav 42,5
Dotterbolagens innehav 29,6 7,1 10
Koncernens innehav 72,1 7,1

* Innehavet i dessa bolag har redovisats som aktier och andelar dvertagna for skyddande av fordran dven om innehav uppgar till minst 20 % da det inte ar langsiktigt.
Overtagna panter varderas enligt lagsta vardets princip, vilket innebar att en konsolidering med kapitalandelsmetoden teoretiskt inte ger nagon extra effekt pa koncernens
kapital sa lange inga 6vervarden finns i innehaven.

C. Ovriga aktier och andelar, anliggningstillgangar

Valuta Nominellt belopp Bokfort varde Utdelning Rostandel, %
ABB Participation AB, Vasteras SEK
Adacra AB, Stockholm SEK
Adela Investment Company S. A. Luxemburg usb 2,8 3
Amagerbanken A/S, Kdpenhamn DKK 66,8 273,0 13,7
Ankar Asia Partners L.P., Cayman Island usD 1,8 8
Ankar Capital Asian Partners Ltd, Cayman Island usb
Arcot Systems Inc, San Francisco usb 43,1 4
Askembla Growth Fund KB, Stockholm SEK 14,2 25
Banco Finasa de Investimento SA, Sao Paulo BRL 21,4 4
b-business Partners b.v., Amsterdam EUR 0,2 276,2 5
BD Ventures Ltd, Jersey uSbD 7
Brf Centrum, Hofors SEK
Brf Falken, Malmd SEK 11,2
Brf Faltprasten 3, Stockholm SEK 1,7
Brf Karl den XV:s Port, Stockholm SEK 0,3
Brf Mellanheden, Malmo SEK 0,1
Brf Munklagret, Stockholm SEK 1,2
Brf Oxen Mindre, Stockholm SEK 2,5
Brf Riksbyggen Gétenehus Nr 1 SEK 0,2
Brf Réfsan 13, Stockholm SEK 0,4
Brf Sélgen 7, Stockholm SEK 1,4
Brf Tellusborg, Stockholm SEK 0,4
Brf Vedbararen 19, Stockholm SEK 4,6
Chicago Board of Trade, Chicago, USA uSsD 7,9
Chicago Metal Exchange usb 31,6
CLS Group Holdings AG, Ziirich CHF 34 38,3 2
DebiTech AB, Stockholm SEK 0,2 10,7 18
eAF PTE Ltd, Singapore usD 3,9 2
EBA Clearing Company, Paris EUR
Euroclear Clearance System S. C., Bryssel usD
Euroclear plc, Zirich EUR 0,1 5,7 5,2 3
Exchange System Technology Ltd, Storbritannien GBP 6,7 12
Fastighets AB Inedal, Stockholm SEK 0,8 1,7 6
Frontville AB, Stockholm SEK 0,3 15
ICICI Bank Limited, Bombay INR 0,3
Intercontinental Exchange Inc, Atlanta, USA GBP 1,6
Knight Roundtable Europe Limited, Jersey usb 1
Kdébenhavn Fondbors DKK 0,1 0,1 0,1
London Clearing House Ltd GBP 0,3 3,8
Norsk Tillitsmann AS, Oslo NOK 0,5 0,6 0,2 5
NRC Business Company Limited, Bangkok THB 12
OM Gruppen AB, Stockholm SEK 0,2
S.W.LE.T,, Bryssel EUR 0,1 0,8 1
SIFIDA, Luxemburg usb 0,2 1
SSI Serach Ltd, Sutton (GB) GBP 10,1 50
Tradeplex Limited, London GBP 13,6 25
Verdipapirsentralen Holding ASA (VPS), Oslo NOK 2,9 24,1 6
Moderbolagets innehav 793,7 19,2
Dotterbolagens innehav 345,9 33,8
Koncernens innehav 1139,6 53,0

1) Narmare upplysningar om de kriterier som anvants for att klassificera dessa véardepapper lamnas under Redovisningsprinciper.
Detaljerade uppgifter om dotterbolagens innehav tillhandahalls av banken pa begéaran.
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26 Aktier och andelar i intresseforetag

Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Noterade vardepapper 862 983 785 785
Onoterade vardepapper 392 659 263 263
Summa 1 254 1642 1048 1048
varav innehav i kreditinstitut 871 1272 814 814
Valuta Nominellt belopp Bokfort varde Utdelning Rostandel, %
Bank Ochrony Srodowiska (BOS), Warszawa PLN 28,9 785,1 0,4 22
Bankomatcentralen AB, Stockholm SEK 0,1 0,2 22
BGC Holding AB, Stockholm SEK 3,7 2,1 33
Haugerud Regnskap A/S, Honefoss NOK 0,1 11,7 34
Privatgirot AB, Stockholm SEK 0,2 0,1 24
Svensk Bostadsfinansiering AB, BOFAB, Stockholm SEK 25,0 29,3 50
Upplysningscentralen UC AB, Stockholm SEK 0,3 0,3 27
VPX matching AB, Stockholm SEK 6,3 115 25
Vardepapperscentralen VPC AB, Stockholm SEK 14,8 206,2 25
Moderbolagets innehav 1048,1 2,5
Dotterbolagens innehav 406,6 24,1
Koncernmassig justering -200,6 2,1
Koncernens innehav 1254,1 24,5
1) Narmare upplysningar om de kriterier som anvants for att klassificera dessa vardepapper lamnas under Redovisningsprinciper.
Detaljerade uppgifter om dotterbolagens innehav tillhandahalls av banken pa begaran.
27 Aktier och andelar i koncernforetag”
Moderbolaget
2003 2002
A. Svenska dotterbolag 21111 19167
B. Utlandska dotterbolag 26 469 26 575
Summa 47 580 45 742
varav innehav i kreditinstitut 32843 32843
A. Svenska dotterbolag
Valuta Nominellt belopp Bokfort varde Utdelning Rostandel, %
Aktiv Placering AB, Stockholm SEK 0,1 0,1 100
Enskilda Kapitalforvaltning SEB AB, Stockholm SEK 0,3 0,3 100
Enskilda Securities Holding AB, Stockholm SEK 50,1 3739 5,0 100
Enskilda Securities Holding AB, Stockholm (forlagslan) SEK 150,0 150,0
Enskilda Securities Holding AB, Stockholm (forlagslan) EUR 11,0 99,9
Forsakringsaktiebolaget S E Captive, Stockholm SEK 100,0 100,0 100
Repono Holding AB, Stockholm SEK 695,1 6 897,2 114,0 100
SEB AB, Stockholm SEK 1176,5 25358 100
SEB Asset Management Aktiebolag, Stockholm SEK 1,3 100
SEB Baltic Holding AB, Stockholm SEK 14,0 13,3 100
SEB BoLan AB, Stockholm SEK 200,0 6781,0 170,0 100
SEB BoLan AB, Stockholm (férlagslan) SEK 17250 17250
SEB Fastighetsservice AB, Stockholm SEK 0,1 0,1 100
SEB Finans Holding AB, Stockholm SEK 2,5 2,5 100
SEB Fondholding AB, Stockholm SEK 21,0 642,0 100
SEB Forvaltnings AB, Stockholm SEK 5,0 5,0 100
SEB Internal Supplier AB, Stockholm SEK 10,0 12,0 100
SEB IT AB, Stockholm SEK 8,0 10,0 100
SEB Kort AB, Stockholm SEK 50,0 1 660,0 81,0 100
SEB Kort AB, Stockholm (forlagslan) SEK 100,0 100,0
SEB Strategic Investments AB, Stockholm SEK 1,0 1,2 100
Skandinaviska Kreditaktiebolaget, Stockholm SEK 0,1 0,1 100
Team SEB AB, Stockholm SEK 0,5 0,5 100
Summa 211112 370,0
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forts. not 27 Aktier och andelar i koncernforetag”

B. Utlandska dotterbolag

Valuta Nominellt belopp Bokfort varde Utdelning Rostandel, %
Ane Gyllenberg Ab, Helsingfors EUR 0,5 465,4 36,3 100
Eesti Uhispank, Tallin EEK 665,6 1 365,2 100
Eesti Unispank, Tallin (forlagslan) EUR 17,0 154,2
FinansSkandic Leasing (SEA) Pte Ltd, Singapore SGD 0,1 0,4 100
Interscan Servicos de Consultoria Ltda, Sao Paulo BRL 2,3 100
Latvijas Unibanka, Riga LVL 37,1 946,4 1002
Latvijas Unibanka, Riga (forlagslan) EUR 14,0 127,0
Latvijas Unibanka, Riga (konvertibelt forlagslan) usb 16,0 116,0
Scandinavian Finance BV, Amsterdam EUR 1,0 8,4 100
SEB AG, Frankfurt EUR 775,2 179443 725,8 100
SEB AG, Frankfurt (forlagslan) EUR 8,0 72,1
SEB Asset Management America Inc, Stamford usb 95,9 100
SEB Hong Kong Trade Services Ltd, Hongkong HKD 99
SEB Invest Fondsmaeglerselskab A/S, Képenhamn DKK 9,0 136,1 100
SEB Investment Management AG, Ziirich CHF 0,1 2,3 100
SEB NET S.L., Barcelona EUR 100
SEB Private Bank S.A., Luxemburg EUR 1198,7 181,4 100
SEB TFI SA, Warszawa (Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych) PLN 34,9 17,1 100
Skandinaviska Ensk Banken South East Asia Ltd, Singapore SGD 40,0 191,3 100
Skandinaviska Enskilda Banken A/S, Képenhamn DKK 500,0 707,9 100
Skandinaviska Enskilda Banken AG, Frankfurt (forlagslan) EUR 25,6 232,2
Skandinaviska Enskilda Banken Corporation, New York usb 10,0 140,1 100
Skandinaviska Enskilda Banken e-invest B.V. Amsterdam EUR 31,2 100
Skandinaviska Enskilda Banken Funding Inc, Delaware usb 0,1 100
Skandinaviska Enskilda Ltd, London GBP 49,3 751,1 100
Skandinaviska Enskilda Reinsurance, Luxemburg EUR 1,2 8,2 1002
Vilniaus Bankas, Vilnius LTL 154,4 1620,6 100
Vilniaus Bankas, Vilnius (férlagslan) EUR 15,0 136,1
Summa 26 468,3 9435
Moderbolagets innehav 47 579,5 1313,5

Uppgifter om dotterbolagens organisationsnummer tillhandahalls av banken pa begaran.

1) Nérmare upplysningar om de kriterier som anvaénts for att klassificera dessa vérdepapper lamnas under Redovisningsprinciper.

2) Under 2002 lamnade SEB ett kontanterbjudande pa utestéende aktier till aktieagarna. Utestaende aktier representerar cirka 1 procent i respektive bank.

28 Tillgangar i forsikringsrorelsen

Koncernen
2003 2002
Placeringstillgangar 1577 3001
Placeringstillgangar for vilka livforsakringstagaren bar placeringsrisken 57 458 45 477
Ovriga fordringar och tillgangar 3707 3840
Summa 62 742 52 318
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29 Immateriella anlaggningstillgangar

Koncernen Moderbolaget

2003 2002 2003 2002
Goodwill 10 265 10 699
Andra immateriella tillgangar 221 130
Summa 10 486 10 829
Goodwill
Ingdende balans 14 715 13579
Arets forvary 569 1193
Koncernméssiga forandringar 37
Kursdifferenser -296 57
Anskaffningsvarde 15 025 14715
Ingaende balans 4016 -3 328
Arets avskrivningar® -763 691
Kursdifferenser 19 3
Ackumulerade avskrivningar -4 760 -4 016
Bokfort varde 10 265 10 699
1) Varav redovisad i forsakringsrorelsens resultat. -147 -147
Andra immateriella tiligangar
Ingaende balans 356 214 87 87
Arets forvarv 97 49
Koncernméssiga forandringar 12 94
Omklassificeringar " 566
Arets forsaljningar -60
Kursdifferenser 22 -1
Anskaffningsvarde 949 356 87 87
Ingéende balans -226 -157 -87 -87
Arets avskrivningar -98 57
Koncernméssiga forandringar 5 -13
Omklassificeringar 464
Ackumulerade avskrivningar for arets forsaljningar 54
Kursdifferenser 11 1
Ackumulerade avskrivningar -728 -226 -87 -87
Bokfort varde 221 130

1) Dataprogram har omklassificerats fran materiella tillgangar med 90 Mkr i SEB AG och 12 Mkr i Eesti Uhispank.
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30 Materiella tillgangar

Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002

Inventarier 2019 2337 114 154
Leasingobjekt? 12570 11 828
Fastigheter for egen verksamhet 1707 1703 2 6
Forvaltningsfastigheter 118 139
Fastigheter dvertagna for skyddande av fordran 45 50 1 1
Summa 3889 4 229 12 687 11 989
1) Leasingobjekt omklassificeras i koncernen till utlaning
Inventarier
Ingdende balans 7767 8125 2 045 2077
Arets forvarv 689 728 19 11
Koncernmassiga férandringar 23 121
Omklassificeringar? 566
Arets forsaliningar -586 -1 092 -102 43
Kursdifferenser -85 -115
Anskaffningsvarde 7 242 7 767 1962 2 045
Ingdende balans 5430 5418 -1 891 -1 851
Arets avskrivningar? -755 -892 -59 -87
Arets nedskrivningar -15 9
Koncernmassiga forandringar 23 -121
Omklassificeringar? 464
Ackumulerade avskrivningar for arets forsaljningar 492 941 102 47
Kursdifferenser 44 69
Ackumulerade avskrivningar -5 223 -5 430 -1 848 -1 891
Bokfort virde 2019 2 337 114 154
1) Varav redovisad mot reserv 97 69
2) Dataprogram har omklassificerats till immateriella tillgangar med 90 Mkr i SEB AG och 12 Mkr i Eesti Unispank.
Leasingobjekt”
Ingéende balans 12 600 10 485
Arets forvary 1023 2115
Anskaffningsvarde 13623 12 600
Ingaende balans 772 568
Arets avskrivningar 281 204
Ackumulerade avskrivningar -1 053 -772
Bokfort varde 12 570 11 828
1) Avskrivningar pé leasingobjekt gors enligt annuitetsmodell och baseras pé ett erfarenhetsmassigt beraknat restvarde vid avtalsperiodens slut.

fbr leasingobjekt som inte kan omsattas pa en fungerande marknad é_r det planenliga restvardet noll vid avtalsperiodens slut.

Overskott i samband med avyttring av leasingobjekt redovisas under Ovriga intakter.
Fastigheter for egen verksamhet
Ingéende balans 2335 2721 6 6
Arets forvary 160 147
Arets forsaljningar 236 -480 -4
Kursdifferenser -38 53
Anskaffningsvarde 2221 2 335 2 6
Ingéende balans 624 -786
Arets avskrivningar 42 45
Arets nedskrivningar -13 9
Ackumulerade avskrivningar for arets forsaljningar 158 202
Kursdifferenser 7 14
Ackumulerade avskrivningar -514 -624
Bokfort varde 1707 1711 2 6
Taxeringsvarde fastigheter 2 4 2 4

varav byggnad 2 3 2 3

Taxeringsvarde avser endast fastigheter i Sverige.
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forts. not 30 Materiella tillgangar

Koncernen Moderbolaget

Forvaltningsfastigheter” 2003 2002 2003
Ingédende balans 147 147

Arets forvarv 1

Arets forsliningar -11

Kursdifferenser 2

Anskaffningsvarde 135 147

Ingéende balans -16 -13

Arets avskrivningar -3 3

Ackumulerade avskrivningar for arets forsaljningar 2

Ackumulerade avskrivningar -17 -16

Bokfort varde 118 131

1) I de fall dar en aktiv marknad saknas har verkligt varde beréaknats utifran nuvérdet av uppskattade framtida betalningsstrommar. Det bokférda vérdet avviker inte materiellt fran det verkliga vérdet.

Driftnetto for forvaltningsfastigheter

Externa intakter 7 6
Driftskostnader 2 2
Summa 4

Fastigheter dvertagna for skyddande av fordran

Ingaende balans 50 87 1 1
Arets forvarv 20 6
Arets forsaljningar 25 43
Anskaffningsvarde 45 50 1 1
Bokfort varde 45 50 1 1

Driftnetto for fastigheter dvertagna for skyddande av fordran

Externa intékter 2 1
Driftskostnader 2 -1
Summa

Egendom dvertagen for skyddande av fordran

Byggnader och mark 45 50 1 1
Aktier och andelar 72 80 42 44
Summa 117 130 43 45
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31 Ovriga tillgangar

Koncernen Moderbolaget

2003 2002 2003 2002
Aktuella skattefordringar 661 615 328 337
Uppskjutna skattefordringar® 1490 1712
Fondlikvidfordringar 6967 10 234 6788 9734
Marknadsvarde derivat 84 366 97 186 78 988 90 649
Ovrigt 2548 2123 6830 3079
Summa 96 032 111 870 92 934 103 799

1) Posten uppskjutna skattefordringar bestar till ndrmare 1,2 miljarder kronor (1,5) av beraknad uppskjuten skatt avseende SEB AG. Berékningen &r gjord med hansyn tagel

av beskattningsbar inkomst, en dverblickbar tid samt med héansyn till kanda tyska skatteregler. Maximalt belopp uppgar till 1,7 miljarder kronor (2,0).

32 Forutbetalda kostnader och upplupna intikter

n till forvantad utveckling

Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Forutbetalda kostnader/upplupna ovriga intakter 2612 2991 854 1814
Upplupna ranteintakter 5338 8193 2 804 4813
Summa 7 950 11184 3658 6 627
33 Skulder till kreditinstitut
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Aterstaende I6ptid
- pa anfordran 111 991 105 704 95 270 90 008
- om hogst tre manader 104 615 93778 84 675 119610
- langre an tre manader men hogst ett ar 13981 21 300 14 644 23294
— langre &n ett & men hogst fem ar 5094 4231 179 382
- langre an fem ar 11171 9276 2 851 1379
Summa 246 852 234 289 197 619 234 673
varav repor 17 920 38596 18 683 37 390
Genomesnittlig aterstaende I6ptid (ar) 0,60 0,56 0,25 0,19
34 In- och upplaning fran allménheten
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Inlaning" 441 891 449 995 248 595 240 729
Upplaning 52 145 49547 54 227 54 328
Summa 494 036 499 542 302 822 295 057
Aterstaende I6ptid
- pa anfordran 289 098 330925 248 595 240 729
- om hogst tre manader 93617 57 601
- langre an tre manader men hogst ett ar 11016 10 245
- langre an ett ar men hogst fem ar 24 565 26 648
— langre an fem ar 23595 24576
Inlaning ¥ 441 891 449 995 248 595 240729
Genomesnittlig aterstaende Ioptid (ar) 0,74 0,75
Aterstaende loptid
- pa anfordran 13516 7034 15478 11 539
— om hogst tre manader 22 556 26 093 22610 26 582
- langre &n tre manader men hogst ett ar 5426 5590 5709 5731
- langre an ett ar men hogst fem ar 3230 2953 3044 2631
- langre an fem ar 7417 7877 7 386 7 845
Upplaning 52 145 49 547 54 227 54 328
varav repor 27 509 37 547 27 480 37 537
Genomesnittlig aterstaende Ioptid (ar) 1,73 1,90 1,65 1,72
Summa 494 036 499 542 302 822 295 057

1) Inléning definieras som saldot pa de konton som omfattas av insattningsgarantin. Beloppet avser hela behallningen pa dessa konton utan hansyn till den beloppsbegransning som géller for

insattningsgaranti och avgiftsunderlag.
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35 Emitterade virdepapper m m

Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Obligationslan 162 287 152 895 17107 13795
Ovriga emitterade vardepapper 56 220 52 261 30940 35190
Summa 218 507 205 156 48 047 48 985
Aterstaende I6ptid
- om hogst ett ar 34371 57 586 3205 6106
- langre an ett &r men hogst fem ar 116 047 86 771 13440 6 392
- langre an fem ar men hogst tio ar 11 754 6778 347 589
- langre &n tio ar 115 1760 115 708
Obligationslan 162 287 152 895 17 107 13795
Genomsnittlig aterstaende Ioptid (ar) 2,44 2,00 1,56 1,65
Aterstaende I6ptid
- pa anfordran 1929 2 360 1852 2 360
- om hogst tre manader 46 088 43 485 21 052 27 873
- langre &n tre manader men hogst ett &r 7914 5331 7747 3953
- langre an ett &r men hogst fem ar 289 1085 289 1004
- langre an fem ar
Ovriga emitterade virdepapper 56 220 52 261 30940 35190
Genomesnittlig aterstaende I6ptid (ar) 0,21 0,25 0,30 0,28
Summa 218 507 205 156 48 047 48 985
36 Skulder i forsakringsrorelsen
Koncernen
2003 2002
Forsakringstekniska avsattningar 3085 3350
Forsakringstekniska avsattningar for vilka forsakringstagaren bar risken 56 530 45 294
Ovriga avsattningar och skulder 1026 1519
Summa 60 641 50 163
37 Ovriga skulder
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003
Aktuella skatteskulder 429 861 2
Fondlikvidskulder/leveransataganden 56 871 35729 6 755 35 281
Marknadsvarde derivat 90912 100 075 83679 92 850
Ovriga skulder 18 440 22 419 69 532 20 965
Summa 166 652 159 084 159 966 149 098
38 Upplupna kostnader och forutbetalda intékter
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Upplupna rantor 6972 9 380 1827 3899
Forutbetalda intakter/upplupna 6vriga kostnader 4724 3817 1140 1045
Summa 11 696 13197 2 967 4944
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39 Avsattningar

Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Uppskjutna skatteskulder 6513 5832 80 233
Reserv for utombalansposter 333 396 7 8
Omstruktureringsreserv? 778 1 664 80 192
Ovriga avsattningar 587 445
Summa 8 211 8 337 167 433
1) Omstruktureringsreserverna beraknas ianspraktas under 2004.
40 Efterstiillda skulder
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003
Forlagslan 16 716 13042 14 064 9961
Forlagslan, eviga 7 545 12 284 7 503 12 284
Summa 24 261 25 326 21567 22 245
Moderbolaget
Ursprungligt
Forlagslan Valuta nominellt belopp Bokfort varde Réntesats, %
1994,/2009 usb 200 1436 6,875
2000/2010 EUR 345 3130 v
2000/2010 SGD 100 426 4,600
2002/2012 EUR 500 4536 5,625
2003/2015 EUR 500 4536 4,125
Summa 14 064
Forlagslan, eviga
1990 EUR 52 473 D
1990 usb 100 435 L
1995 JPY 10 000 678 4,400
1996 GBP 100 1290 9,040
1996 usb 150 788 8,125
1996 usb 50 186 v
1997 JPY 15 000 1017 5,000
1997 usb 150 807 7,500
1999 EUR 200 1814 6,750
2000 usD 100 15 D
Summa 7 503
Forlagslan emitterade av moderbolaget 21 567
Forlagslan emitterade av SEB AG 2908
Forlagslan emitterade av SEB BoLan AB 1725
Forlagslan emitterade av 6vriga dotterbolag 973
Koncerninterna innehav 2912
Summa 24 261
1) FRN, Floating Rate Note
4 1 Minoritetsintressen
Koncernen
2003 2002
Minoritetsintressen i dotterbolag 73 322
Summa 73 322
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42 Obeskattade reserver"

Moderbolaget
2003 2002
Periodiseringsfond 4499 4217
Overavskrivning inventarier och leasingobjekt 8926 7675
Ovriga obeskattade reserver 5 5
Summa 13430 11 897
1) I koncernens balansrakning omklassificeras obeskattade reserver som dels latent skatteskuld och dels bunden kapitaldel i eget kapital.
Arets forandring av moderbolagets obeskattade reserver framgar av tabellen nedan:
Moderbolaget
Ovriga obeskattade
Periodiseringsfond Overavskrivningar reserver Totalt
Ingéende balans 4376 6109 6 10 491
Arets avsattning 1566 1566
Arets upplosning -159 -1 -160
Valutakursdifferens
Utgaende balans 2002 4217 7 675 5 11 897
Arets avsattning 282 1251 1533
Arets upplosning
Valutakursdifferens
Utgaende balans 2003 4 499 8 926 5 13430
43 Eget kapital
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Aktiekapital 7 046 7 046 7 046 7 046
A-aktier, 673 784 123 st anom 10 kr
C-aktier, 30773557 stanom 10 kr
Reservfond ocn andra bundna fonder 28 466 26 145 12 086 12 086
Kapitalandelsfond 32 15
Omrakningsdifferens 569 766
Fond for orealiserade vinster 445 896 259 708
Bundet eget kapital 36 558 34 868 19 391 19 840
Koncernbidrag? 1 566 1 656
Skatt koncernbidrag? -439 -463
Resultatkonsekvens egna aktier 15 6
Swapsakring av personaloptionsprogram 63 -430 63 -430
Eliminering av aterkop av egna aktier® -1 155 687 -1155 687
Omrakningsdifferens 87 166 60 24
Ovrigt fritt eget kapital 7192 6 455 5671 5096
Arets resultat 5704 5318 2284 1627
Fritt eget kapital 11 906 10 828 7 930 6 775
Summa 48 464 45 696 27 321 26 615
1) Resultatandel i intressebolag redovisas som bundet eget kapital d& den i koncernens perspektiv inte &r tillgénglig for utdelning.
2) Koncernbidrag redovisas i moderbolaget i enlighet med Redovisningsradets akutgrupps uttalande direkt dver eget kapital.
3) Inklusive erhéllen utdelning.
4) SEB har aterkopt 7 miljoner och 6,2 miljoner A-aktier for personaloptionsprogrammet enligt beslut pa bolagsstamman 2002 respektive 2003.
Dessa aktier ar bokforda till noll kronor men har ett marknadsvarde per 31 december 2003 pa 1 399 Mkr (508).
Fond for orealiserade vinster
Aktier och andelar 185 188
Rantebarande vardepapper 90 307 90 307
Ovrigt 170 401 169 401
Summa 445 896 259 708
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forts. not 43 Eget kapital

Forandring av eget kapital

Koncernen Moderbolaget
Bundet eget kapital Fritt eget kapital Bundet eget kapital Fritt eget kapital
Ingaende balans 33192 11 100 19 684 7 886
Kapitalandelsfond 15 -15
Fond for orealiserade vinster 43 43 156 -156
Utdelning till aktieagarna 2 818 2818
Utdelning eget innehav 93 93
Koncernbidrag 1 656
Skatt koncernbidrag -463
Resultatkonsekvens egna aktier 6
Swapsakring av personaloptionsprogram -342 -342
Aterkop av egna aktier -687 687
Omforing fritt/bundet kapital 1674 -1674
Omrakningsdifferens -56 -110 21
Arets resultat 5318 1627
Utgaende balans 2002 34 868 10 828 19 840 6 775
Kapitalandelsfond 17 -17
Fond for orealiserade vinster -451 451 -449 449
Utdelning till aktieagarna 2 818 2818
Utdelning eget innehav 124 124
Koncernbidrag 1 566
Skatt koncernbidrag -439
Resultatkonsekvens egna aktier 9
Swapsakring av personaloptionsprogram 493 493
Aterkop av egna aktier -468 -468
Omforing fritt/bundet kapital 2321 2321
Omrakningsdifferens -197 -79 -36
Arets resultat 5704 2284
Utgaende balans 2003 36 558 11 906 19 391 7 930
44 For egna skulder stillda sdkerheter
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Utlaning ® 177 8532 177 8532
Obligationer 43124 35540 22 499 8227
Repor 46 163 74930 46 163 74930
Summa 89 464 119 002 68 839 91 689
1) Av vilket 177 Mkr (273) avser moderbolagets pantforskrivning av lanereverser till forman for AB Svensk Exportkredit.
45 Ovriga stillda sikerheter
Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Andelar i forsakringspremiefonder 49 311 45108
Vardepapperslan 29 591 24 390 29 591 24 387
Summa 78 902 69 498 29 591 24 387
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46 Ansvarsforbindelser

Koncernen Moderbolaget

2003 2002 2003 2002
Garantiforbindelser krediter 4 857 8342 9849 10 388
Garantiforbindelser évriga 26 762 27 209 21515 21 628
Egna accepter 595 375 585 374
Summa 32214 35 926 31949 32 390
Beviljade, ej disponerade remburser 8 808 7720 7 652 6734
Summa 41 022 43 646 39 601 39124

Ovriga ansvarsforbindelser

Moderbolaget har gentemot Monetary Authority of Singapore utfast sig att
svara for att Skandinaviska Enskilda Banken (SEA) Ltd i Singapore kan fullgéra
sina ataganden. Moderbolaget har utfast sig att vid varje tidpunkt halla aktie-

kapitalet i Diners Club Nordic AB intakt.

47 Ataganden

Moderbolaget har gentemot Bundesverband deutscher Banken e. V. for SEB AG,
Tyskland, lamnat en insattningsgaranti. Moderbolaget har givit ett [6fte om kapital-
tillskott till SEB AG.

Koncernen Moderbolaget

2003 2002 2003 2002
Avtal om kép och forsalining av vardepapper pa termin 787 360
Avtal om att inom viss tid stalla deposition till annans férfogande 4 336 6 999
Ataganden om framtida betalning 5123 7 359
Beviljade men ej utbetalade krediter 83003 101 541 65 521 66 462
Outnyttjad del av beviljad rakningskredit 60 505 29 391 30598 28 184
Vardepapperslan 30 048 34076 29591 32919
Ovriga 835 6672
Andra ataganden 174 391 171 680 125710 127 565
Summa 179514 179 039 125710 127 565
48 Utlaning och kreditforlustreserver

Koncernen Moderbolaget

2003 2002 2003 2002
Utlaning till kreditinstitut 179 308 150 380 228 077 226 682
Utlaning till allmanheten 707 459 680 206 219643 231531
Summa 886 767 830 586 447 720 458 213
Lanefordringar
Normala lanefordringar 883 829 828 275 447 633 458 496
Oreglerade lanefordringar som bedéms vara osakra 8632 8 862 1533 1390
Lanefordringar som av andra skal bedoms vara osakra 2 245 2140 248 195
Lanefordringar fére beaktande av reserveringar 894 706 839 277 449 414 460 081
Specifika reserver for individuellt varderade lanefordringar 5515 -5 593 -1 018 -1 013
Gruppvisa reserver for individuellt varderade lanefordringar -1 553 -2 052 505 655
Reserver for gruppvis véarderade homogena grupper av lanefordringar -148 -144
Reserver for transfereringsrisker -723 902 171 -200
Reserver -7 939 -8 691 -1 694 -1 868
Summa 886 767 830 586 447 720 458 213
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forts. not 48 Utlaning och kreditforlustreserver

Lanefordringar per kategori av lantagare, Fastighets- Offentlig

Koncernen 2003 Kreditinstitut Foretag forvaltning forvaltning Hushall Totalt
Normala l&nefordringar 179 949 244 395 114 021 119997 225 467 883 829
Oreglerade lanefordringar som bedéms vara osakra 193 3923 2848 11 1657 8 632
Lanefordringar som av andra skal bedoms vara osakra 16 1172 851 6 200 2 245
Lanefordringar fére beaktande av reserveringar 180 158 249 490 117 720 120 014 227 324 894 706
Specifika reserver for individuellt varderade lanefordringar -133 -2 929 -1 743 5 -705 -5 515
Gruppvisa reserver for individuellt varderade lanefordringar -1 553
Reserver for gruppvis varderade homogena grupper av lanefordringar -19 -129 -148
Reserver for transfereringsrisker 717 6 -723
Reserver -850 -2 954 -1743 -5 -834 -7 939
Summa 179 308 246 536 115977 120 009 226 490 886 767
Koncernen 2002

Normala lanefordringar 151 198 249 967 104 950 114718 207 442 828 275
Oreglerade lanefordringar som bedéms vara osakra 215 4018 3078 25 1526 8 862
Lanefordringar som av andra skal bedoms vara osakra 62 1185 739 32 122 2140
Lanefordringar fére beaktande av reserveringar 151 475 255 170 108 767 114 775 209 090 839 277
Specifika reserver for individuellt varderade lanefordringar 203 -3 065 -1 660 -3 662 -5 593
Gruppvisa reserver for individuellt varderade lanefordringar -2 052
Reserver for gruppvis varderade homogena grupper av lanefordringar -45 99 -144
Reserver for transfereringsrisker -892 -10 -902
Reserver -1 095 -3120 -1 660 -3 -761 -8 691
Summa 150 380 252 050 107 107 114772 208 329 830 586
Lanefordringar per kategori av lantagare, Fastighets- Offentlig

Moderbolaget 2003 Kreditinstitut Foretag forvaltning forvaltning Hushall Totalt
Normala lanefordringar 228 214 130812 31305 39141 18 161 447 633
Oreglerade lanefordringar som bedoms vara osékra 72 992 273 196 1533
Lanefordringar som av andra skal bedoms vara osakra 248 248
Lanefordringar fére beaktande av reserveringar 228 286 132 052 31578 39 141 18 357 449 414
Specifika reserver for individuellt varderade lanefordringar -38 679 259 42 -1018
Gruppvisa reserver for individuellt varderade lanefordringar -505
Reserver for transfereringsrisker -171 -171
Reserver -209 -679 -259 -42 -1 694
Summa 228 077 131 373 31319 39 141 18 315 447 720
Moderbolaget 2002

Normala lanefordringar 226 853 152 275 22 387 33812 23169 458 496
Oreglerade lanefordringar som bedoms vara osékra 73 939 169 209 1 390
Lanefordringar som av andra skal bedéms vara osakra 55 93 29 18 195
Lanefordringar fére beaktande av reserveringar 226 981 153 307 22 585 33812 23 396 460 081
Specifika reserver for individuellt varderade lanefordringar 99 695 -170 -49 -1013
Gruppvisa reserver for individuellt varderade lanefordringar -655
Reserver for transfereringsrisker -200 -200
Reserver -299 -695 -170 -49 -1 868
Summa 226 682 152 612 22 415 33812 23 347 458 213
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forts. not 48 Utlaning och kreditforlustreserver

Lanefordringar per geografiskt omrade?,

Koncernen 2003 Norden Tyskland Baltikum Ovriga Totalt
Normala l&nefordringar 503 853 304 822 36 694 38 460 883 829
Oreglerade lanefordringar som beddms vara osakra 1649 6122 548 313 8 632
Lanefordringar som av andra skal bedoms vara osakra 322 1343 567 13 2 245
Lanefordringar fére beaktande av reserveringar 505 824 312 287 37 809 38 786 894 706
Specifika reserver for individuellt varderade lanefordringar -823 -4 005 -428 259 -5 515
Gruppvisa reserver for individuellt varderade lanefordringar -1 553
Reserver for gruppvis varderade homogena grupper av lanefordringar -148 -148
Reserver for transfereringsrisker -171 552 -723
Reserver -1 142 -4 557 -428 -259 -7 939
Summa 504 682 307 730 37 381 38 527 886 767

Koncernen 2002

Normala lanefordringar 414 146 301 961 28171 83997 828 275
Oreglerade lanefordringar som beddms vara osakra 1463 6411 680 308 8 862
Lanefordringar som av andra skal bedéms vara osakra 338 1149 532 121 2140
Lanefordringar fére beaktande av reserveringar 415 947 309 521 29 383 84 426 839 277
Specifika reserver for individuellt varderade lanefordringar 955 -3939 461 238 -5 593
Gruppvisa reserver for individuellt varderade lanefordringar -2 052
Reserver for gruppvis varderade homogena grupper av lanefordringar -144 -144
Reserver for transfereringsrisker -200 -702 -902
Reserver -1 299 -4 641 -461 -238 -8 691
Summa 414 648 304 880 28 922 84188 830 586

1) Uppdelningen baseras pa var koncernens verksamhet bedrivs.

Lanefordringar per geografiskt omrade”,

Moderbolaget 2003 Norden Tyskland Baltikum Ovriga Totalt
Normala lanefordringar 416 332 31301 447 633
Oreglerade lanefordringar som beddms vara osakra 1245 288 1533
Lanefordringar som av andra skal bedéms vara osakra 235 13 248
Lanefordringar fére beaktande av reserveringar 417 812 31 602 449 414
Specifika reserver for individuellt varderade lanefordringar -782 -236 -1018
Gruppvisa reserver for individuellt varderade lanefordringar -505
Reserver for transfereringsrisker -171 -171
Reserver -953 -236 -1 694
Summa 416 859 31 366 447 720
Moderbolaget 2002

Normala l&anefordringar 375900 82 596 458 496
Oreglerade lanefordringar som bedoms vara osakra 1120 270 1 390
Lanefordringar som av andra skal beddms vara osakra 130 65 195
Lanefordringar fore beaktande av reserveringar 377 150 82 931 460 081
Specifika reserver for individuellt varderade lanefordringar -774 239 -1013
Gruppvisa reserver for individuellt varderade lanefordringar -655
Reserver for transfereringsrisker -200 -200
Reserver -974 -239 -1 868
Summa 376 176 82 692 458 213

1) Uppdelningen baseras pa var moderbolagets verksamhet bedrivs.
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forts. not 48 Utlaning och kreditforlustreserver

Koncernen Moderbolaget
Lanefordringar mot sdkerhet 2003 2003
Pantbrev i fastighet 311438 24 698
Vardepapper och sparrmedel 18 068 15 402
Stat, centralbank eller kommun? 119 420 27126
Banker? 106 470 154 826
Blanco 146 990 78 147
Ovrigt? 73277 29 207
Lanefordringar fore beaktande av reserveringar 775 663 329 406
Repor 119043 120 008
Reserver -7 939 -1 694
Lanefordringar efter beaktande av reserver 886 767 447 720
1) Inklusive garantier frén och n till
2) Inklusive foretagsinteckningar, factoring, leasing
Koncernen Moderbolaget

Lanefordringar med transfereringsrisker 2003 2002 2003 2002
Lanefordringar som omfattas av reserver for transfereringsrisk 885 1199 306 364
Specifika reserver for individuellt varderade lanefordringar
Gruppvisa reserver for individuellt varderade lanefordringar
Reserver for gruppvis varderade homogena grupper av lanefordringar
Bokfort virde av lanefordringar som omfattas
av reserver for transfereringsrisk 885 1199 306 364
Reserver for transfereringsrisker -723 -902 -171 -200
Lanefordringar som omstrukturerats under aret
Bokfort vérde pa lanefordringar fore omstrukturering 370 175 306 112
Bokfort véarde pa lanefordringar efter omstrukturering 319 175 264 112
Lanefordringar som omklassificerats under aret
Bokfort vérde for osakra lanefordringar
som aterfétt status av normal l&nefordran 1302 1264 174 790
Osékra lanefordringar
Oreglerade lanefordringar som bedéms vara osakra 8632 8 862 1533 1390
Lanefordringar som av andra skal bedoms vara osakra 2245 2140 248 195
Osékra lanefordringar brutto 10 877 11 002 1781 1585
Specifika reserver for individuellt varderade lanefordringar -5 663 -5 737 -1 018 -1013

varav reserver for oreglerade fordringar -4 668 -4 620 920 -843

varav reserver for ovriga osakra fordringar 995 1117 98 -170
Gruppvisa reserver for individuellt varderade lanefordringar -1 553 -2 052 505 655
Osékra lanefordringar netto 3661 3213 258 -83
Reserver utéver ovanstaende:
Reserver for transferrisker -723 902 -171 -200
Reserv for utombalansposter -333 -396 -7 -8
Totala reserver -8 272 -9 087 -1701 -1 876
Andel osakra lanefordringar 0,52% 0,47% 0,12% 0,04%
Reserveringsgrad for osakra lanefordringar 66,3 70,8 85,5 105,2
Oreglerade lanefordringar for vilka ranta intaktsfors 103 185

82 SEB ARSREDOVISNING 2003



49 Derivatinstrument

Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Rénterelaterade 36 678 28 984 32129 24 053
Valutarelaterade 45909 65313 45 442 64 662
Aktierelaterade 1779 2 889 1417 1934
Med positiva stangningsvarden eller virde noll 84 366 97 186 78 988 90 649
Rénterelaterade 38 409 30519 32039 24 308
Valutarelaterade 50 644 67 294 50 337 66 608
Aktierelaterade 1859 2262 1303 1934
Med negativa stangningsvarden 90 912 100 075 83 679 92 850
Med positiva stangningsvarden eller varde noll Med negativa stangningsvarden
Koncernen 2003 Nominellt belopp Bokfort varde Verkligt vérde Bokfort varde Verkligt varde
Optioner 97 276 971 971 833 833
Terminer 1171834 3267 3267 3206 3206
Swappar 1816443 32 440 32679 34370 34706
Ranterelaterade 3085 553 36 678 36 917 38 409 38 745
varav clearat 93595 2 2 8 8
Optioner 425473 3364 3364 3869 3869
Terminer 1598 529 31013 31013 35788 35788
Swappar 360 598 11532 11 831 10987 10997
Valutarelaterade 2 384 600 45 909 46 208 50 644 50 654
varav clearat
Optioner 21334 1539 1539 1631 1631
Terminer 619 12 12 115 115
Swappar 10 032 228 228 113 113
Aktierelaterade 31985 1779 1779 1859 1859
varav clearat 724 296 296 380 380
Summa 5502 138 84 366 84 904 90912 91 258
varav clearat 94 319 298 298 388 388
Koncernen 2002
Optioner 93930 783 783 694 694
Terminer 1 094 566 1717 1717 1696 1696
Swappar 1513845 26 484 27 175 28129 28 466
Ranterelaterade 2702 341 28 984 29 675 30519 30 856
varav clearat 20039 2 2 14 14
Optioner 713140 4961 4961 3966 3966
Terminer 1289 764 38727 38727 42922 42922
Swappar 327136 21625 21998 20 406 20 447
Valutarelaterade 2 330 040 65 313 65 686 67 294 67 335
varav clearat
Optioner 23183 1381 1381 1248 1248
Terminer 5737 610 610 116 116
Swappar 4377 898 898 898 898
Aktierelaterade 33 297 2 889 2 889 2 262 2 262
varav clearat 5235 342 342 193 193
Summa 5 065 678 97 186 98 250 100 075 100 453
varav clearat 25274 344 344 207 207
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forts. not 49 Derivatinstrument

Med positiva stangningsvérden eller varde noll Med negativa stangningsvarden
Moderbolaget 2003 Nominellt belopp Bokfort varde Verkligt varde Bokfort varde Verkligt vérde
Optioner 69 995 481 481 370 370
Terminer 1168153 3266 3266 3195 3195
Swappar 1732764 28 382 28 621 28 474 28 810
Rénterelaterade 2970912 32129 32 368 32039 32 375
varav clearat 90 821 2 2
Optioner 425473 3364 3 364 3693 3693
Terminer 1581 680 30 088 30 088 34878 34 878
Swappar 356 796 11 990 12 289 11 766 11776
Valutarelaterade 2 363 949 45 442 45 741 50 337 50 347
varav clearat
Optioner 20215 1190 1190 1190 1190
Swappar 10032 227 227 113 113
Aktierelaterade 30 247 1417 1417 1303 1303
varav clearat
Summa 5 365 108 78 988 79 526 83679 84 025
varav clearat 90 821 2 2
Moderbolaget 2002
Optioner 67 589 311 311 241 241
Terminer 1092119 1710 1710 1677 1677
Swappar 1416 015 22 032 22723 22 390 22727
Rénterelaterade 2575723 24 053 24 744 24 308 24 645
varav clearat 18 507
Optioner 713140 4961 4961 3966 3966
Terminer 1273874 38 361 38 361 42 494 42 494
Swappar 321727 21 340 21713 20 148 20189
Valutarelaterade 2 308 741 64 662 65 035 66 608 66 649
varav clearat
Optioner 17 217 1036 1036 1036 1036
Swappar 4377 898 898 898 898
Aktierelaterade 21 594 1934 1934 1934 1934
varav clearat
Summa 4 906 058 90 649 91 713 92 850 93 228
varav clearat 18 507

84 SEB ARSREDOVISNING 2003



50 Upplysningar om verkligt virde

Koncernen 2003 Koncernen 2002
Bokfort varde Verkligt vérde Bokfort varde Verkligt varde
Omsittningstillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 4239 4239 4800 4800
Belaningsbara statsskuldsforbindelser m m 76 405 77 225 87 836 88 529
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 110333 110 382 104 384 104 426
Aktier och andelar 10157 10157 8012 8012
Tillgangar i forsakringsrorelsen 5284 5284 6 841 6 841
Materiella tillgangar 45 45 50 50
Ovriga tillgangar 96 032 96 911 111 870 112933
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 7 950 7 950 11184 11184
Summa 310 445 312193 334977 336 775
Anlaggningstillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 5468 5468 8 669 8 669
Belaningsbara statsskuldsforbindelser m m 4 4 6 6
Utlaning till kreditinstitut 179 308 179 759 150 380 150 961
Utlaning till allmanheten 707 459 715012 680 206 685 871
Obligationer och andra rantebarande véardepapper 2527 2526 3753 3762
Aktier och andelar 1140 1408 994 868
Aktier och andelar i intresseforetag 1254 1254 1642 2075
Tillgangar i forsakringsrorelsen 57 458 57 458 45 477 45 480
Immateriella anlaggningstiligéngar 10 486 10 486 10 829 10 829
Materiella tillgangar 3844 3844 4179 4111
Summa 968 948 977 219 906 135 912 632
Tillgangar 1279 393 1289 412 1241112 1 249 407
Koncernen 2003 Koncernen 2002

Skulder och avsittningar Bokfort varde Verkligt vérde Bokfort varde Verkligt varde
Skulder till kreditinstitut 246 852 247 252 234 289 234 854
In- och upplaning fran allménheten 494 036 495 396 499 542 500 758
Emitterade vardepapper m m 218 507 222113 205 156 209 553
Skulder i forsakringsrorelsen 60 641 60 641 50163 50163
Ovriga skulder 166 652 168 782 159 084 159 462
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 11 696 11 696 13197 13197
Avsattningar 8211 8211 8 337 8 337
Efterstallda skulder 24 261 24 381 25 326 25451
Summa 1 230 856 1238 472 1195 094 1201775
Berakningen omfattar poster i balansrakningen med faststalld ranta under en faststalld period. Utdver fast in- och utlaning har justeringar gjorts aven for dvervarden i fastigheter samt vissa
Alltsa har alla poster med rorlig ranta, dvs sadan in- och utlaning vars rantevillkor &r relaterade till aktieinnehav.
marknadsrantan inte omraknats, utan det nominella beloppet anses motsvara ett verkligt vérde. En effekt av denna berakningsmodell &r att i tider da nyutlaningsmarginalen ar i sjunkande upp-

Nér verkligt varde beraknas for fastranteutlaning diskonteras framtida ranteintéakter med en star ett verkligt varde som &r hogre an bokfért varde och tvértom i stigande lage. Vidare kan note-
marknadsrantekurva, som justerats med den radande nyutlaningsmarginalen. P4 motsvarande ras att berakningen inte utgor en marknadsvardering av koncernen som foretag.

satt diskonteras fastranterelaterad in-/upplaning med marknadsrantekurvan med justering for

relevant marginal.
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5 1 Moderbolagets fordringar och skulder mot intresse- och koncernforetag

Moderbolaget 2003 Moderbolaget 2002
Koncern- Intresse- Koncern- Intresse-

foretag foretag Totalt foretag foretag Totalt
Utléning till kreditinstitut 103035 103 035 130724 4 130 728
Utlaning till allménheten 8021 4 8 025 2142 2142
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 25 646 25 646 12 893 117 13010
Summa 136 702 4 136 706 145 759 121 145 880
Skulder till kreditinstitut 27 892 27 892 51 022 6 51 028
In- och upplaning fran allmanheten 5 886 20 5 906 5094 31 5125
Emitterade vardepapper m m 17 17
Summa 33778 20 33798 56 133 37 56 170
52 Kontrakterade lokalhyror

Koncernen Moderbolaget
2003 2002 2003 2002
Ar 2003 1114 531
{\r 2004 1289 1021 719 453
/ikr 2005 1174 876 643 387
/q\r 2006 1037 765 546 317
Ar 2007 952 734 502 315
/:\r 2008 850 2 392 446 1481
Ar 2009 och senare 3157 2332
Summa 8 459 6 902 5188 3484
53 Kapitaltiackning
Finansiella foretagsgruppen” Moderbolaget

Berdkning av kapitalbas 2003 2002 2003 2002
Eget kapital enligt balansrakningen 48 464 45 696 28108 27 550
Foreslagen utdelning att faststéllas av bolagsstdmman -2 818 2 818 2 818 2 818
Avdrag i den finansiella foretagsgruppen? -1 205 1277
Eget kapital i kapitaltackningen 44 441 41 601 25 290 24 732
Priméarkapitaltillskott 1815 1830 10694 9 456
Minoritetsintresse * 1630 1843
Goodwill?* -5 246 -5 587
Primérkapital (tier 1) 42 640 39 687 35984 34188
Tidsbundna forlagslan 16 978 13231 14 064 9961
Avdrag for aterstadende loptid -1719 -1 451
Eviga forlagslan 5731 10 504 5688 10 455
Supplementérkapital (tier 2) 20 990 22 284 19 752 20 416
Avdrag for investeringar i forsakringsverksamhet® -8 459 -8 788 -7 212 -7 334
Avdrag for 6vriga investeringar utanfor den finansiella foretagsgruppen 422 -459 206
Kapitalbas 54 749 52 724 48 524 47 064
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forts. not 53 Kapitaltackning

Finansiella foretagsgruppen” Moderbolaget
Berdkning av kapitalkrav for kreditrisker 2003 2002 2003 2002
Poster i balansrakningen
Grupp A (0%) 186 612 212 644 217 636 236 093
Grupp B (20%) 147 159 114 077 51 571 35577
Grupp C (50%) 214985 196 713 10 463 12199
Grupp D (100%) 307618 297 864 107 486 108 621
Placeringar 856 374 821 298 387 156 392 490
Grupp A (0%)
Grupp B (20%) 29432 22 815 10 314 7115
Grupp C (50%) 107 493 98 356 5232 6 099
Grupp D (100%) 307 618 297 865 107 486 108 621
Riskvégt belopp 444 543 419 036 123 032 121 835
Poster utanfor balansrakningen
Grupp A (0%) 83126 81 567 59 316 58 425
Grupp B (20%) 327 667 237 458 93578 101 244
Grupp C (50%) 19110 19172 3393 5843
Grupp D (100%) 82 621 76 575 65 104 31921
Nominellt belopp 512 524 414772 221 391 197 433
Grupp A (0%) 6 377 5555 5974 3219
Grupp B (20%) 13562 13567 7424 7 955
Grupp C (50%) 807 1641 3215 4975
Grupp D (100%) 42 406 39 640 34 955 31921
Omraknat belopp 63 152 60 403 51 568 48 070
Grupp A (0%)
Grupp B (20%) 2712 2713 1485 1591
Grupp C (50%) 404 821 1607 2488
Grupp D (100%) 42 406 39 640 34 955 31921
Riskvagt belopp 45 522 43174 38 047 36 000
Summa riskvagt belopp for kreditrisker 490 065 462 210 161 079 157 835
Berakning av kapitalkrav for marknadsrisker
Riskvagt belopp for ranterisker 26 549 20 330 23041 18172
varav for specifik risk 21125 15175 18 924 13912
varav for generell risk 5424 5185 4117 4260
Riskvagt belopp for aktiekursrisker 351 374 60 187
varav for specifik risk 145 131 20 62
varav for generell risk 206 243 40 125
Riskvagt belopp for avvecklingsrisker 229 103
Riskvagt belopp for motpartsrisker och andra risker 12933 13723 10998 11 435
Riskvagt belopp for valutakursrisker 5020 6 668 4771 6 569
Summa riskvagt belopp for marknadsrisker 45 082 41 198 38 870 36 363
Berékning av kapitaltackningsgrad
Kapitalbas 54 749 52724 48 524 47 064
Riskvagt belopp for kreditrisker och marknadsrisker 535 147 503 408 199 949 194 198
Kapitaltackningsgrad, % 10,23 10,47 24,27 24,23

1) Kapitaltackningsanalysen omfattar den finansiella foretagsgruppen vilken inkludererar intresseféretag som ej konsolideras i balansrakningen och exkluderar forsakringsforetag.
2) | avdraget fran eget kapital ingar huvudsakligen fria medel i dotterbolag (forsakringsbolag) som inte konsolideras i den finansiella foretagsgruppen.

3) Minoritetsintresse och goodwill som ingér i kapitalbasen skilier sig fran beloppen som anges i balansrakningen pé grund av att kapitaltackningen inkluderar bolag som
konsolideras i den finansiella foretagsgruppen men inte i koncernens konsoliderade balansréakning.

4) 1 goodwill ingér endast goodwill i bolag inom den finansiella féretagsgruppen. Goodwill i férsékringsverksamheten ingér i avdraget fran investeringar i forsakringsverksamhet.
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54 Geografisk fordelning av intidkterna

Koncernen Moderbolaget

2003 2002 2003 2002
Sverige 18916 19 847 14 162 16 244
Ovriga Norden 4139 5 264 3401 4730
Ovriga Europa 19958 22 808 1807 2701
Ovriga varlden 658 1175 657 1149
Rénteintakter 43 671 49 094 20 027 24 824
Sverige 734 586
Ovriga Norden
Ovriga Europa 47 72
Ovriga varlden
Leasingintakter 781 658
Sverige 25 16 1337 895
Ovriga Norden 27 8
Ovriga Europa 67 61
Ovriga varlden 7 1
Erhalina utdelningar 126 86 1337 895
Sverige 5799 5 886 4013 4 449
Ovriga Norden 2290 1 805 302 207
Ovriga Europa 4013 3715 666 186
Ovriga vérlden 254 369 110 168
Provisionsintékter 12 356 11 775 5091 5010
Sverige 1316 1159 1181 1148
Ovriga Norden 379 308 369 287
Ovriga Europa 359 851 11 207
Ovriga varlden 30 91 31 92
Nettoresultat finansiella transaktioner 2084 2 409 1570 1734
Sverige 406 642 479 507
Ovriga Norden 62 43 339 25
Ovriga Europa 386 464 69 109
Ovriga varlden 7 40 10 14
Ovriga rorelseintikter 861 1189 897 655
Sverige 26 462 27 550 21 906 23829
Ovriga Norden 6897 7428 4411 5249
Ovriga Europa 24 783 27 899 2578 3275
Ovriga vérlden 956 1676 808 1423
Summa 59 098 64 553 29 703 33776
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55 Tillgangars och skulders uppdelning pa vasentliga valutor

Koncernen Moderbolaget

2003 2002 2003 2002
SEK 42 749 21670 105 478 93029
EUR 57 582 46 661 32476 43533
usb 54 821 36 799 58 407 37988
GBP 364 1491 3315 4 825
DKK 14 750 26 043 14 943 26103
NOK 2453 8927 4224 10632
Ovriga valutor 6 589 8789 9234 10572
Utlaning till kreditinstitut 179 308 150 380 228 077 226 682
SEK 312 869 291 034 135597 136 892
EUR 302173 289173 24 758 24 039
usb 35559 33742 27 243 26 222
GBP 7 469 9114 3848 5052
DKK 18162 28 584 16 842 27 009
NOK 10 468 9274 7474 6843
Ovriga valutor 20 759 19 285 3881 5474
Utlaning till allménheten 707 459 680 206 219 643 231 531
SEK 34149 38 867 46 257 45 202
EUR 96 975 94 556 61 944 54 082
usb 19336 29 844 19 056 29711
GBP 2088 559 2088 559
DKK 26 276 22 682 23968 20532
NOK 6 349 3039 3904 3040
Ovriga valutor 4096 6432 1485 3826
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 189 269 195 979 158 702 156 952
SEK 124112 82 838 95 884 60 415
EUR 26 309 29 885 28 023 29124
usb 4757 45 440 4798 44111
GBP 7627 7 205 2340 1943
DKK 6 789 9 445 7 258 9 864
NOK 24539 29 888 23533 27 370
Ovriga valutor 9224 9846 5 648 5955
Ovriga tillgangar 203 357 214 547 167 484 178 782
SEK 513879 434 409 383216 335538
EUR 483039 460 275 147 201 150 778
usb 114 473 145 825 109 504 138 032
GBP 17 548 18 369 11 591 12 379
DKK 65 977 86 754 63011 83508
NOK 43809 51128 39135 47 885
Ovriga valutor 40 668 44 352 20248 25 827
Summa tillgangar 1279 393 1241112 773 906 793 947
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forts. not 55 Tillgangars och skulders uppdelning pa vasentliga valutor

Koncernen Moderbolaget
Skulder, avsattningar och eget kapital 2003 2002 2003 2002
SEK 33513 38 061 44 544 49 506
EUR 106 353 83301 45 831 78 185
usb 58 911 61 954 60 880 62 065
GBP 11 354 10674 11 414 11 063
DKK 20 453 23407 20633 22 886
NOK 7929 5396 6 653 4654
Ovriga valutor 8339 11 496 7 664 6314
Skulder till kreditinstitut 246 852 234 289 197 619 234 673
SEK 202 884 196 737 203 263 196 986
EUR 197198 203121 36 450 27573
usb 24 632 32379 17 880 24 291
GBP 7078 6 683 7 283 6 707
DKK 22414 18 819 19674 16 757
NOK 13454 17 098 12 843 16 041
Ovriga valutor 26 376 24705 5429 6 702
In- och upplaning fran allménheten 494 036 499 542 302 822 295 057
SEK 93912 71 451 8 266 7 382
EUR 93576 94 956 9219 3510
usb 11104 14138 11 097 14116
GBP 16 090 21295 16 090 21295
DKK
NOK 1515 1524 1515 1524
Ovriga valutor 2310 1792 1 860 1158
Emitterade vardepapper m m 218 507 205 156 48 047 48 985
SEK 152 756 97 100 95181 49 242
EUR 25 352 25131 11 239 8876
usb 11168 55014 7 839 52 051
GBP 8034 7528 1918 1400
DKK 23996 21524 23975 21 080
NOK 24 416 22 409 22 384 20716
Ovriga valutor 1551 2397 564 1110
Ovriga skulder 247 273 231 103 163 100 154 475
SEK
EUR 17 026 13067 14 490 10037
usb 3782 8082 3666 8 080
GBP 1290 1406 1290 1406
DKK
NOK 42 49
Ovriga valutor 2121 2722 2121 2722
Efterstillda skulder 24 261 25 326 21 567 22 245
SEK 48 464 45 696 39663 37703
EUR 688 457
usb 69 84
GBP
DKK
NOK 331 268
Ovriga valutor
Eget kapital och obeskattade reserver 48 464 45 696 40 751 38512
SEK 531 529 449 045 390917 340 819
EUR 439 505 419576 117917 128 638
usb 109 597 171 567 101 431 160 687
GBP 43 846 47 586 37995 41 871
DKK 66 863 63 750 64 282 60 723
NOK 47 356 46 476 43726 43203
Ovriga valutor 40 697 43112 17 638 18 006
Summa skulder, avsattningar och eget kapital 1279 393 1241112 773 906 793 947
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56 Resultatrakning for forsakringsrorelsen uppstélld enligt ARFL

Livforsakringsverksamheten Skadeforsakringsverksamheten

2003 2002 2003 2002
Teknisk redovisning av skadeforsékringsrorelsen
Premieintakter f.e.r. 9 132
Kapitalavkastning 6verford fran kapitalférvaltningen 77 114
Ovriga tekniska intakter f.e.r.
Forsakringsersattningar f.e.r. 67 -179
Driftskostnader 21 -45
Ovriga tekniska kostnader f.e.r.
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat -2 22
Teknisk redovisning av livforsakringsrdrelsen
Premieinkomst f.e.r. 8983 9150
Kapitalavkastning 1133 1564
Orealiserade vinster pa placeringstillgangar 5626 12
Ovriga tekniska intakter f.e.r. 484 459
Forsakringsersattningar f.e.r. -3 542 -3668
Forandring av Livforsakringsavsattningar f.e.r. -11 729 12 509
Forandring av Ovriga forsakringstekniska avsattningar 5 -11
Driftskostnader -865 834
Qrealiserade forluster pa placeringstillgangar -3 -18 544
Ovriga tekniska kostnader f.e.r. -11 -16
Skattekostnadsavgift 37 601
Livforsakringsrorelsens tekniska resultat 108 20
Icke-teknisk redovisning
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat -2 22
Livforsakringsrorelsens tekniska resultat 108 20
Kapitalférvaltningens resultat
Kapitalavkastning, intakter 61 68 233 263
Orealiserade vinster pa placeringstiligangar 5 17 6 22
Kapitalavkastning, kostnader 28 -32 -14 55
Orealiserade forluster pa placeringstillgangar -19 -8
Kapitalavkastning 6verford till skadeforsékringsrorelsen -77 -114
Kapitalforvaltningens resultat 38 53 117 64
Ovriga intakter och kostnader 23 -50 -13 -18
Rorelseresultat i de juridiska personerna 123 23 102 68
Goodwillavskrivningar -147 -147
Forsakringsrorelsens resultat -24 -124 102 68

Tabellen visar utfallet for verksamheten i koncernens forsakringsforetag. Den innefattar sak- och livforsakringsbolagen med undantag for de 6msesidiga bolagen som €]

konsolideras. Med f.e.r (fér egen rakning) avses netto, efter avgiven aterforséakring.

1) Avser placeringstiligangar for vilka forsékringstagarna bar placeringsrisken.

Forandring av overvarden i livforsdkringsverksamheten

Koncernen

2003 2002
Berakning av forandringen i 6vervarden”
Nuvérdet av arets nyteckning och extrapremier pa befintliga kontrakt 1409 1181
Avkastning pa avtal ingangna tidigare ar 474 552
Realiserat dvervarde pa avtal ingangna tidigare ar -484 673
Faktiskt utfall jamfort med gjorda operativa antaganden? 562 346
Forandring 6vervarde fran verksamheten, brutto 1961 1 406
Arets aktivering av anskaffningskostnader 615 510
Arets avskrivning pa aktiverade anskaffningskostnader 393 407
Férandring dvervarde fran verksamheten, netto® 1739 1303
Foréndring i operativa antaganden -94 -447
Finansiella effekter av kortsiktiga marknadsfluktuationer 296 -1727
Summa redovisad forandring i 6vervarden 1941 -871

1) Berékningen av évervarden i livforsakringsverksamhet baserar
sig pa antaganden om den framtida utvecklingen av de tecknade
forsakringsavtalen samt en riskjusterad diskonteringsranta. De
viktigaste antagandena ar:

2003 2002
Diskonteringsranta 9% 9%
Annullation av avtal 5% 5%
Annullation av I6pande premie 10% 8-10%
Vardeutveckling fondandelar 6% 6%
Inflation 2% 2%
Flyttratt 1%
Dodlighet Branschens Branschens
erfarenhet erfarenhet

2) Periodens faktiska utveckling av de tecknade forsakringsavtalen
kan stallas mot gjorda operativa antaganden och vérdet av awvikel-
serna kan uppskattas. De viktigaste komponenterna ar forlangning-
ar av avtalstiden och annullationer. Det faktiska utfallet av intakter
och administrationskostnader ingér daremot i sin helhet i rorelse-
resultatet.

3) Forutbetalda anskaffningskostnader aktiveras bokfdringsmassigt
och skrivs av enligt plan. Redovisad forandring i évervarden korri-
geras darfor med nettot av periodens aktivering och avskrivning.
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57 Segmentsrapportering

Primart segment - rorelsegren

Rorelsegrenssegmenten visas enligt den interna divisionsrapporteringen. De olika divisionerna
erbjuder tjanster till olika kundgrupper. Kundgruppernas karaktar avgor vilken typ av produkter
som erbjuds. Corporate & Institutions erbjuder tva huvudsakliga produktgrupper till sina kunder
(stora foretag, finansiella institutioner och medelstora foretag) corporate banking och investments
banking. Nordic Retail & Private Banking erbjuder framst produkter till privatkunder och smé- och
medelstora foretag. German Retail & Mortgage Banking samt SEB Baltic & Poland erbjuder retail
kunder traditionella bankprodukter. Till foljd av ledningens sétt att félja upp verksamheten samt
ekonomiska och politiska forhallanden visas de nordiska, tyska och baltiska verksamhetenerna
var for sig. SEB Asset Management erbjuder kapitalforvaltning och SEB Trygg Liv forsakring inom
placerings- och trygghetsomradet.

Sekundirt segment - geografiskt omrade
Uppdelningen ar baserad pa enhetens lokalisering.

Principer for internprissattning

Internprissattningens mal inom SEB gruppen &r att kunna méata rantenetto, att styra ranterisken
och att hantera likviditeten. De interna priserna félier marknadspriserna som satts mellan banker
for en specifik ranta respektive 1optid. Afféarsenheterna varken betalar eller erhéller ndgon marginal
pa belopp som fors fran och till Treasury enheten. Transaktioner mellan afférsenheter prissatts

marknadsmassigt (armslangds avstand).

Rorelsegrenar
Nordic Retail German Retail Ovrigt
& Private Corporate & & Mortgage SEB Asset SEB Baltic SEB inkl. SEB-

Resultatrakningar 2003 Banking Institutions Banking Management & Poland Trygg Liv  elimineringar  koncernen
Réntenetto 4247 4603 3398 83 1370 81 13782
Provisionsnetto 3326 3659 1216 1235 659 123 10 218
Nettoresultat av finansiella transaktioner 151 1809 -17 3 205 67 2084
Ovriga intakter 173 207 221 18 108 260 987
Summa intakter 7 897 10 278 4818 1339 2 342 397 27 071

varav internt genererat 510 238 0 -872 5 450 -331 0
Personalkostnader -2 900 -3464 2331 550 -696 -1216 -11 157
Ffensionsavrékning 326 165 29 2 136 658
Ovriga kostnader 2 392 2171 -1193 -330 503 398 -6 191
Goodwillavskrivningar 52 56 -7 -49 -452 -616
Ovriga avskrivningar 55 -111 236 -26 -196 -205 - 829
Summa kostnader -5 073 -5 637 -3 760 -884 -1 442 -1339 -18135
Kreditforluster m m? -194 -186 573 -84 31 -1 006
Nedskrivningar av finansiella anlaggningstillgangar -14 2 -3 -45 -64
Andelar i intresseforetags resultat -17 -26 40 30 -8 19
Forsakringsrorelsens resultat 16 149 -87 78
Operativt rérelseresultat 2613 4 415 523 455 859 149 -1 051 7 963
1) Inklusive vérdeforandring pa overtagen egendom
Balansrékningar 2003-12-31
Segmentets tillgangar 273570 760 562 256 569 4082 50122 62518 -128 030 1 279 393
Segmentets skulder 264 470 746 062 247 169 2282 46 822 58 218 -134 094 1 230929
Segmentets investeringar 22 38 208 5 345 252 870
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forts. not 57 Segmentsrapportering

Nordic Retail German Retail Ovrigt
& Private Corporate & & Mortgage SEB Asset SEB Baltic SEB inkl. SEB-

Resultatrakningar 2002 Banking Institutions Banking Management & Poland Trygg Liv  elimineringar  koncernen
Réntenetto 4169 4593 3702 89 1377 211 13719
Provisionsnetto 3095 3678 1042 1423 589 148 9975
Nettoresultat av finansiella transaktioner 111 1942 122 8 231 5 2 409
Ovriga intakter 202 298 290 12 66 407 1275
Summa intékter 7577 10511 5156 1532 2 263 339 27 378

varav internt genererat 530 391 0 937 0 483 -467 0
Personalkostnader -2 847 -3 456 -2 506 577 -706 -1 205 -11 297
Pensionsavrakning 432 203 39 2 272 948
Ovriga kostnader 2418 2423 -1 347 410 -452 127 -6 923
Goodwillavskrivningar 61 -8 -49 426 -544
Ovriga avskrivningar -46 -130 -302 -32 218 205 -933
Omstruktureringskostnader -65 98 -8 29 -200
Summa kostnader -4 944 -5 965 -4 155 -996 -1 423 -1 466 -18 949
Kreditforluster m m?” -85 83 529 -138 7 -828
Nedskrivningar av finansiella anlaggningstillgangar -7 22 -29
Andelar i intresseforetags resultat 20 -33 -8 11 -32 -104
Forsakringsrorelsens resultat 28 40 -124 -56
Operativt rorelseresultat 2528 4430 464 536 712 40 -1 298 7 412
1) Inklusive vardeforandring pa Gvertagen egendom.
Balansrakningar
2002-12-31
Segmentets tillgangar 242 491 805 954 257 317 4090 41 546 51 438 -161 724 1241112
Segmentets skulder 235 291 790 354 247 817 2290 38 796 47 538 -166 670 1195416
Segmentets investeringar 6 151 461 3 241 19 881
Geografiska segment ) . i SEB-
Segments information 2003 Sverige Ovriga Norden Ovriga Europa Ovriga varlden koncernen
Segmentets intakter 14 089 3033 9476 473 27 071
Segmentets tillgangar 473 550 118 245 593 862 93736 1279 393
Segmentets investeringar 218 38 614 870
Segments information 2002
Segmentets intakter 14 315 2 349 10 094 620 27 378
Segmentets tillgangar 452 901 120 313 573 665 94 233 1241112
Segmentets investeringar 167 9 705 881
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SEB-koncernen

Resultatrakningar

Mkr 2003 2002 2001 2000 1999
Réntenetto 13782 13719 13011 11 556 6 825
Provisionsnetto 10218 9975 11 186 13463 8075
Nettoresultat av finansiella transaktioner 2084 2 409 2987 3544 2 025
Ovriga intakter 987 1275 2015 3085 1873
Summa intékter, bankrérelsen 27 071 27 378 29 199 31 648 18 798
Administrationskostnader -17 348 -18 220 20078 20579 -13 369
Av- och nedskrivningar -1 445 -1477 -1637 -1 556 973
Fusions- och omstruktureringskostnader 200 661

Summa kostnader, bankrorelsen -18 793 -19 897 -22 376 -22 135 -14 342
Bankrorelsens resultat fore kreditforluster 8 278 7 481 6 823 9513 4 456
Kreditforluster och vardeférandringar -1 006 -828 547 815 318
Nedskrivningar av finansiella anlaggningstillgéngar -64 -29 -69 -75 -29
Andelar i intresseforetags resultat 19 -104 20 104 116
Bankrdrelsens resultat 7 227 6 520 6 187 8727 4 861
Forsakringsrorelsens resultat 78 56 -36 73 261
Rorelseresultat 7 305 6 464 6 151 8 800 5122
Pensionsavrakning 658 948 1002 943 873
Skatter 2 247 -2 057 -2 058 -2 856 -1 355
Minoritetens andel -12 -37 -44 245 56
Arets resultat 5704 5 318 5 051 6 642 4584

Balansrakningar

Mkr 2003 2002 2001 2000 1999
Utlaning till kreditinstitut 179 308 150 380 175 380 165 395 103 521
Utlaning till allménheten 707 459 680 206 634 995 605 759 342 907
Réntebarande vardepapper 189 089 195979 153033 158 047 93532
Aktier och andelar 12 551 10 648 10 227 8 688 8128
Tillgangar i forsakringsrorelsen 62 742 52 318 66 459 71 749 67 146
Ovriga tillgangar 128 244 151 581 123 221 113172 95021
Summa tillgangar 1279 393 1241112 1163 315 1122810 710 255
Skulder till kreditinstitut 246 852 234 289 221 686 217 364 117 774
In- och upplaning fran allméanheten 494 036 499 542 465 243 419 887 229534
Emitterade vardepapper m m 218 507 205 156 194 682 201 783 122 143
Skulder i forsakringsrorelsen 60 641 50 163 64111 66 932 63198
Ovriga skulder 186 632 180 940 143 293 143 825 118718
Efterstallda skulder 24 261 25 326 30 008 31410 25 882
Eget kapital 48 464 45 696 44 292 41 609 33006
Summa skulder, avsattningar och eget kapital 1279 393 1241112 1163 315 1122810 710 255
Nyckeltal

2003 2002 2001 2000 1999
Réntabilitet pa eget kapital, % 12,3 12,0 11,9 16,9 14,6
Vinst per aktie, kr 8:22 7:60 7:17 9:43 6:96
K/Hal 0,67 0,69 0,73 0,67 0,72
K/IHal, bankrorelsen 0,69 0,73 0,77 0,70 0,76
Kreditforlustniva, % 0,15 0,13 0,09 0,12 -0,09
Andel osakra fordringar, % 0,52 0,47 0,65 1,37 0,82
Kapitaltackningsgrad, % 10,2 10,5 10,8 10,8 14,6
Primérkapitalrelation, % 8,0 7,9 7,7 7,4 10,8
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Skandinaviska Enskilda Banken

Resultatrakningar

Mkr 2003 2002 2001 2000 1999
Réntor netto 5790 5744 5087 4830 5029
Provisionsnetto 4216 4142 4 356 5958 4765
Nettoresultat av finansiella transaktioner 1570 1734 2341 2298 1343
Ovriga intakter 2234 1550 2138 4147 5782
Summa intakter 13810 13170 13922 17 233 16 919
Administrationskostnader 9271 9518 -10 836 -11 737 -11 746
Av- och nedskrivningar -340 291 311 317 266
Fusions- och omstruktureringskostnader -109 575

Summa kostnader 9611 -9918 -11 722 -12 054 -12012
Resultat fore kreditforluster 4199 3 252 2 200 5179 4 907
Kreditforluster och vardeforandringar -121 83 186 136 405
Nedskrivningar av finansiella anlaggningstillgéngar 416 -405 -750 658 -3 057
Rorelseresultat 3662 2764 1636 4 657 2 255
Bokslutsdispositioner inkl pensionsavrakning 943 661 -751 -1 364 990
Skatter -435 -476 210 472 68
Arets resultat 2 284 1627 675 2 821 1197

Balansrakningar

Mkr 2003 2002 2001 2000 1999
Utlaning till kreditinstitut 228 077 226 682 227 364 185570 163 647
Utlaning till allménheten 219643 231531 223 357 220 493 189 248
Réntebarande vardepapper 158 702 156 952 113355 118418 87 422
Aktier och andelar 56 106 49 907 44 352 44 485 28 692
Ovriga tillgangar 111 378 128 875 95 952 93391 93 566
Summa tillgangar 773 906 793 947 704 380 662 357 562 575
Skulder till kreditinstitut 197619 234673 203 701 198 618 121 601
In- och upplaning fran allmanheten 302 822 295 057 271738 234 650 218 727
Emitterade vardepapper m m 48 047 48 985 54 364 55247 60 364
Ovriga skulder 163100 154 475 109 684 108 574 107 452
Efterstallda skulder 21 567 22 245 26 832 28 207 25 560
Eget kapital och obeskattade reserver 40 751 38512 38 061 37 061 28 871
Summa skulder, avsattningar och eget kapital 773 906 793 947 704 380 662 357 562 575
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Forslag till vinstdisposition

SEB-koncernens fria medel uppgar till 11 906 Mkr. Till bolags-
stdimmans forfogande star enligt Skandinaviska Enskilda Ban-
kens balansrakning, 7 930 220 025 kronor.

Styrelsen foreslér att bolagsstimman med faststillande av
Skandinaviska Enskilda Bankens balansrdkning fér verksam-
hetsaret 2003 beslutar att av ovanndmnda disponibla medel

till aktiedgarna utdela Kronor

Mkr per A-aktie 4:00 kr 2 695 136 492

Balanserad vinst 5646 per C-aktie 4:00 kr 123 094 228

Arets resultat 2284 samt till nédsta ar 6verfora 5111 989 305
Fritt eget kapital 7930

Stockholm den 12 februari 2004

Jacob Wallenberg
Ordférande

M i

Gosta Wiking

;g Jansson W

=

Carl Wilhelm Ros

DN

Lars H Thunell
Verkstillande direktor

Marcus Wallenberg

Pl

Penny Hughes

G ol

Tuve Johdnnesson

{7%9(

Hans-Joachim Korber Ingrid Tegvald
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Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Skandinaviska Enskilda Banken AB (publ);
Organisationsnummer 502032-9081

Vi har granskat &rsredovisningen, koncernredovisningen
och bokféringen samt styrelsens och verkstallande direkto-
rens forvaltning i Skandinaviska Enskilda Banken AB (publ)
for rakenskapséret 2003. Det &r styrelsen och verkstillande
direktéren som har ansvaret fér rdkenskapshandlingarna
och forvaltningen. Vart ansvar &r att uttala oss om arsredo-
visningen, koncernredovisningen och férvaltningen pa
grundval av var revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed i
Sverige. Det innebdr att vi planerat och genomfort revisio-
nen for att i rimlig grad forsdkra oss om att drsredovisning-
en och koncernredovisningen inte innehéller vasentliga fel.
En revision innefattar att granska ett urval av underlagen
for belopp och annan information i rdkenskapshandlingar-
na. I en revision ingér ocksa att préva redovisningsprinci-
perna och styrelsens och verkstédllande direktorens tillamp-
ning av dem samt att bedéma den samlade informationen i
arsredovisningen och koncernredovisningen. Som underlag
for vart uttalande om ansvarsfrihet har vi granskat vasentli-
ga beslut, atgarder och forhallanden i bolaget for att kunna
bedéma om nagon styrelseledamot eller verkstéllande

PricewaterhouseCoopers

y 4

Goran Jacobsson

Auktoriserad revisor

Auktoriserad revisor

direktoren dr ersattningsskyldig mot bolaget. Vi har dven
granskat om nagon styrelseledamot eller verkstillande
direktdren pa annat sitt har handlat i strid med bankrorelse-
lagen, aktiebolagslagen, lagen om arsredovisning i kreditin-
stitut och vérdepappersbolag eller bolagsordningen. Vi
anser att var revision ger oss rimlig grund for véara uttalan-
den nedan.

Arsredovisningen och koncernredovisningen har upprit-
tats i enlighet med lagen om arsredovisning i kreditinstitut
och védrdepappersbolag och ger ddrmed en rattvisande bild
av bolagets och koncernens resultat och stillning i enlighet
med god redovisningssed i Sverige.

Vi tillstyrker att bolagsstimman faststéller resultatrakning-
en samt balansrakningen fér moderbolaget och for koncernen,
disponerar vinsten i moderbolaget enligt férslaget i forvalt-
ningsberittelsen samt beviljar styrelsens ledaméter och verk-
stallande direkttren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Stockholm den 12 februari 2004

/A "

Peter Clemedtson

Ulf Jarlebro
Auktoriserad revisor

Av Finansinspektionen férordnad revisor
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Jacob Wallenberg
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L

Tuve Johannesson

UIf Jensen

Av bolagsstamman valda ledaméoter

Fodd 1956; invald 1997

Ordférande

Ordférande i W Capital Management AB
och AB Svensk Stiftelseférvaltning. Vice
ordforande i Investor, Atlas Copco,
Electrolux, Knut och Alice Wallenbergs
Stiftelse samt SAS. Ledamot i ABB,
Svenskt Naringsliv och Nobelstiftelsen.
Aktieinnehav: 148 902 aktier av serie A
och 5 046 aktier av serie C.

Fodd 1956; invald 2002

Vice ordférande

Verkstéllande direktor Investor. Vice ord-
forande i Ericsson och Saab. Ledamot i
AstraZeneca Plc, Knut och Alice
Wallenbergs Stiftelse, Scania och Stora
Enso.

Aktieinnehav: 101 276 aktier av serie A
och 1 626 aktier av serie C.

Fodd 1937; invald 1997

Vice ordférande

Ordférande i MéInlycke Health Care,
Tribon and Angiogenetics. Ledamot i
Bong Ljungdahl, Karlshamn och
XCounter.

Aktieinnehav: 3 600 aktier av serie A.
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Marcus Wallenberg
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Hans-Joachim Korber

Ingrid Tegvald

b

Gosta Wiking

Goran Arrius

Fodd 1959; invald 2000

Ledamot i Vodafone, Trinity Mirror och
GAP Inc.

Aktieinnehav: 0

Fodd 1945; invald 1996

Ordférande i Drott, Plantagen och
Proffice. Ledamot i Addtech,

Ahistrom Corp, Anoto Group och Eniro.
Aktieinnehav: 8 000 aktier av serie A.

Fodd 1943; invald 1997

Ordforande i Ecolean International A/S;
vice ordférande i Volvo Car Corporation.
Ledamot i Swedish Match, Cardo och
IFS.

Aktieinnehav: 8 000 aktier av serie A.

Fodd 1946; invald 2000; Dr.
Koncernchef i Metro AG.
Aktieinnehav: 0

Fodd 1941; invald 1999

Ordférande i Dahl International. Ledamot
i INGKA (lkea) Holding, LKAB, Bonnier
samt ProfilGruppen.

Aktieinnehav: 3 301 aktier av serie A
och 26 aktier av serie C.

Carl Wilhelm Ros

3

Penny Hughes

‘.;

hy

Lars H Thunell

Magdalena Olofsson

Fodd 1948; invald 1997; Fil. dr.
Verkstéllande direktor och Koncernchef
Ordférande IBX AB. Ledamot i Akzo
Nobel, b-business partners, Svenska
Bankforeningen och Néringslivets
Borskommitté samt Stiftelsen Mentor.
Aktieinnehav: 9 000 aktier av serie A,

1 115 687 personaloptioner.

Av bolagsstdémman vald suppleant

Fodd 1948; invald 2003

Vice verkstéllande direktér och stéll-
foretradande koncernchef, ekonomi-
och finanschef (CFO).

Aktieinnehav: 523 530 personal-
optioner.

Av anstéllda utsedda ledaméter

Fédd 1950; utsedd 1997 (1995)
Ordfdrande i Finansférbundets koncern-
klubb i SEB samt i Finansférbundets
Regionala Klubb, Stockholm City.
Aktieinnehav: 0

Fodd 1946; utsedd 2002
Aktieinnehav: 391 aktier av serie A,
19 aktier av serie C

-

|
Urban Jansson

Lars Lundquist

Av anstallda utsedda suppleanter

Fodd 1959; utsedd 2002
Ordférande Akademikerforeningen
SEB och JUSEK:s sektion for bank
och forsakring.

Aktieinnehav: O

Fodd 1953; utsedd 2003

Ledamot i Finansférbundets koncern-
klubb i SEB.

Aktieinnehav: O

! Ordférande i styrelsens kreditutskott.

2 QOrdférande i styrelsens revisions-
och compliancekommitté.

3 Ledamot i styrelsens kreditutskott.

“ Ledamot i styrelsens revisions- och
compliancekommitté.

® Ordférande i styrelsens kompen-
sationskommitté.

® Vice ordférande i styrelsens kredit-
utskott.

7 Ledamot i styrelsens kompensations-
kommitté.



Lars H Thunell

72

Liselotte Hjorth

Fodd 1948; anstélld i SEB 1997; Fil. dr.
Verkstallande direktor och Koncernchef
Ordforande IBX AB. Ledamot i Akzo
Nobel, b-business partners, Svenska
Bankféreningen och Naringslivets
Borskommitté samt Stiftelsen Mentor.
Aktieinnehav: 9 000 aktier av serie A,

1 115 687 personaloptioner.

Fodd 1948; anstélld i SEB 1997,
Civilekonom och MBA.

Vice VD och stallféretradande koncern-
chef, ekonomi- och finanschef (CFO).
Aktieinnehav: 523 530 personal-
optioner.

Fodd 1962; anstalld i SEB 1987;
Civilekonom.

Vice VD, chef for Corporate &
Institutions sedan 2001 samt chef
for Merchant Banking sedan 2000.
Ledamot i Securitas och Ruter Dam.
Aktieinnehav: 486 275 personal-
optioner.

V\

Lars Lundquist

Harry Klagsbrun

Fodd 1956; anstalld i SEB 1974

Vice VD, chef for Nordic Retail & Private
Banking sedan 2001 samt ansvarig
inom Verkstallande Ledningen for retail-
verksamheten i Tyskland sedan 2003.
Ordforande Bankgirocentralen (BGC).
Aktieinnehav: 2 148 aktier av serie A,
120 aktier av serie C, 415 097
personaloptioner.

Fodd 1946; anstalld i SEB 1982-2003
Vice VD, stabschef, IT-chef samt chef
for SEB Baltic & Poland sedan 2001

till och med januari 2004.

Ledamot i VPC och Stockholmsméssan.
Aktieinnehav: 322 aktier av serie A,
448 038 personaloptioner.

Fodd 1957; anstélld i SEB 1983-97
samt fran 1998; Civilekonom

Vice VD, koncernkreditchef sedan 1998.

Ledamot i Svenska Revisionsakademin.
Aktieinnehav: 236 765 personal-
optioner.

Annika Bolin

Anders Mossberg

Fodd 1954, anstalld i SEB 2001;
Civilekonom och MBA.

Vice VD, chef for SEB Asset
Management sedan 2001.
Aktieinnehav: 60 000 aktier av serie A
samt 233 211 personaloptioner.

Fodd 1952; anstélld i SEB 1985

Vice VD, chef for SEB Trygg Liv sedan
1997. Ledamot i Sveriges
Forsakringsforbund, Codan Link AS,
Financial Education AB.

Aktieinnehav: 7 008 aktier av serie A,
456 264 personaloptioner.

Fodd 1951; anstalld i SEB 2004;
Civilekonom.

Vice VD, stabschef och IT-chef sedan
januari 2004. Ordforande Danderyds
Sjukhus AB. Ledamot i Styrelsen for
Redovisningsradet.

Aktieinnehav: O

Fleming Carlborg

Nils-Fredrik Nybleeus

Av bolagstédmman vald revisor

Goran Jacobsson

Fodd 1947; paskrivande revisor

i SEB sedan 1995

Auktoriserad revisor, huvudansvarig
sedan 2000

Fodd 1956; medpaskrivande revisor
i SEB sedan 2000
Auktoriserad revisor

Av Finansinspektionen forordnad revisor

Fodd 1947; revisor i SEB sedan 1999
Auktoriserad revisor BDO Feinstein
Revision
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Adresser

Huvudkontor

Koncernledning
Postadress: 106 40 Stockholm
Besoksadress: Kungstradgardsgatan 8
Telefon: 0771-62 10 00

08-22 19 00 (direktionsvaxel)

Divisioner och affarsomraden

Nordic Retail & Private Banking
Postadress: 106 40 Stockholm
Besoksadress: Sergels Torg 2
Telefon: 0771-62 10 00

Corporate & Institutions

Merchant Banking

Postadress: 106 40 Stockholm
Besoksadress: Kungstradgardsgatan 8
Telefon: 0771-62 10 00

Enskilda Securities

Postadress: 103 36 Stockholm
Besoksadress: Nybrokajen 5
Telefon: 0771-62 10 00

SEB Asset Management
Postadress: 106 40 Stockholm
Besoksadress: Sveavagen 8
Telefon: 0771-62 10 00

SEB Trygg Liv

Postadress: 106 40 Stockholm
Besoksadress: Sergels Torg 2
Telefon: 0771-62 10 00

SEB AG Group/German Retail & Mortgage Banking
Postadress: DE-603 25 Frankfurt am Main
Besoksadress: UlmenstraBe 30

Telefon: +49 69 25 80

SEB Baltic & Poland
Postadress: LV-1050 Riga
Besdksadress: Valnu St. 11
Telefon: +371 721 55 35

Skandinaviska Enskilda Banken (publ) AB:s
organisationsnummer: 502032-9081

100 SEB ARSREDOVISNING 2003






SEB

Bolagsstamma

Ordinarie bolagsstamma halles torsdagen den 1 april 2004
klockan 12.30 pa Cirkus, Djurgardsslatten, Stockholm

Kallelse till bolagsstamman publiceras i de storre dagstidningarna i mars 2004.

Av kallelsen framgér bland annat vilka arenden som skall behandlas. Aktieagare

som vill delta i stamman skall

— dels vara inford i den av VPC forda aktieboken senast mandagen den 22 mars 2004

- dels senast fredagen den 26 mars kl. 13.00 anmala sig till banken — skriftligen till
Koncernstab Juridik, KA 2, 106 40 Stockholm, pa telefon kl. 9.00-16.30, inom
Sverige tel nr 020-23 18 18 och fran utlandet tel nr +46 771 23 18 18 eller via
Internet pa bankens hemsida www.sebgroup.com

Utdelning

Styrelsens forslag till utdelning ar 4:00 kronor per aktie. Aktien handlas utan ratt till
utdelning fredagen den 2 april 2004. Som avstamningsdag for utdelning foreslas
tisdagen den 6 april 2004. Beslutar bolagsstamman i enlighet med forslaget,
beraknas utdelningen komma att utsandas av VPC tisdagen den 13 april 2004.

Skandinaviska Enskilda Banken
Koncernstab Information
106 40 Stockholm
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