SEB

Anférande av styrelseordférande Marcus Wallenberg
vid SEB:s aktiedgarsdandning den 24 mars 2021

Kara aktieagare,

Aret som gatt liknar inget vi sett i modern tid. Coronapandemin har fatt allvarliga
konsekvenser for manniskors liv, halsa och levebrod. Véara tankar gar till dem som
har drabbats av pandemins prévningar. A styrelsens vagnar hoppas jag att nioch
era narstaende efter omstandigheterna mar bra.

Som ni kan se mots viinte heller detta ar som vi brukar. Men jag vill i detta digitala
format ta tillfallet i akt att séga ndgra ord om aret som gatt.

Senare i sdndningen kommer vi att adressera en rad fragor, daribland de viktiga
digitaliserings- och hallbarhetsomstallningarna. Men i detta anférande vill jag
uppehalla mig vid tre omraden: vad som har praglat styrelsens arbete under éaret,
hur vi resonerar gallande utdelning till bankens aktiedgare, samt det standigt
pagaende arbetet med att stérka bankens skydd mot att utnyttjas fér penningtvatt
och annan finansiell brottslighet.

Coronapandemin har dominerat dagordningen i hela samhallet under 2020. Det
galler dven det arbete som vi bedrivit inom SEB:s styrelse. Vi har haft en varierande
agenda som har reflekterats i finansmarknadens turbulens, hdg kreditefterfragan,
stort kundengagemang samt de regulatoriska fragestallningar som ékar alltmer i
omfattning.

Styrelsens arbete foljer en av styrelsen faststalld arbetsordning. Den reglerar var
roll och vara arbetsformer, liksom sérskilda instruktioner for styrelsens kommittéer:
Risk- och Kapitalkommittén, Revisions- och Regelefterlevnadskommittén samt
Ersattningskommittén. Dessa kommittéer bereder vissa fragor for beslut i styrelsen.

Vihar under 2020 haft 21 styrelsemdten. Dartill har kommittéerna traffats vid
ytterligare 47 tillfallen.

Utover pandemins konsekvenser for bankens verksamhet, vara kunder och
aktieagare sa har styrelsen ocksa hanterat fragor om bland annat arbetet for att
forhindra penningtvatt, bankens intensifierade digitaliserings- och hallbarhetsfokus
samt uppdatering av SEB:s affarsplan och finansiella planer.
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Kara aktieagare,

Fragan om aktieutdelning har fatt mycket uppmarksamhet i samhéllsdebatten. Som
en konsekvens av pandemins effekter pa samhallet, och den osékerhet om
framtiden som radde, rekommenderade myndigheterna under aret att banker skulle
avsta fran att betala aktieutdelningar under 2020.

Samtidigt ar just detta, att erhalla utdelning, en viktig faktor fér dem som valt att
investera i foretag.

Bland SEB:s aktiedgare finns ndgra av Sveriges stérsta pensionsfonder och
pensionsbolag. Har finns ocksa mer an 200 000 privatpersoner — det vill séga
smasparare som valt att investera i SEB. Och indirekt finns har dven stiftelser som
anvander delar av den utdelning de far fran banken till att finansiera forskning och
utbildning.

SEB har en stark likviditetsposition och en solid kapitalbuffert, och banken gjorde ett
solitt finansiellt resultat under 2019. Men nar pandemin forst slog till var det svart
att beddma omvarldsutvecklingen och i vilken omfattning som bankens kunder
skulle behova ytterligare finansiering och stod.

For att skapa annu stérre utrymme for SEB att agera i kundernas och aktiedgarnas
intresse valde styrelsen darfor att forst utvardera forslaget till utdelning fér 2019
for att darefter, i linje med tillsynsmyndigheternas rekommendationer, féresla att
utdelning for 2019 inte skulle ske. Arsstamman rostade ocksa for det beslutet i juni
2020.

Sa hariborjan av 2021 ar pandemilaget delvis ett annat, och myndigheterna har
ocksa justerat sina rekommendationer.

SEB:s finansiella kapacitet ar fortsatt mycket stark. Darfor foreslar styrelsen nu en

utdelning for 2020 — vilket ocksa ar i linje med myndigheternas uppdaterade
riktlinjer. Jag ar glad att vi kan lagga fram det har forslaget.

En annan fraga som har varit i fokus under aret, och som standigt ar pa styrelsens
dagordning, &r arbetet med att motverka att banken utnyttjas for penningtvatt.
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Finansiell brottslighet slar brett. Den forsoker standigt hitta nya vagar att obemarkt
ta sig fram, vilket stéller hoga krav pé alla aktdrer i samhallet att stoppa den.

For oss pa SEB handlar det om att l6pande identifiera forbattringsmojligheter for att
ytterligare starka vara férmagor. Det ar ett ansvar som vi tar pa storsta allvar.

Det finns inga perfekta system, men vi gor vart yttersta for att forebygga, upptacka
och rapportera misstankt aktivitet till rattsvardande myndigheter. Vi hojer hela
tiden vara egna krav och ambitioner och utvecklar nya tekniska verktyg for att
starka vart skydd. Har blir vi nog tyvarr aldrig fardiga.

Ytterst ar detta en frdga om att varda det fortroende vi fatt och far fran er, vara
aktieagare, liksom fran vara kunder och fran samhallets manga andra aktorer.

I'juni 2020 avslutade Finansinspektionen sitt tillsynsarende gallande SEB:s rutiner
och processer for att motverka penningtvatt i de baltiska dotterbolagen.
Myndigheten beslutade att ge SEB en anmarkning och en sanktionsavgift pa en
miljard kronor.

Det ar mycket beklagligt att fa detta beslut och denna sanktion. Det har inte bara en
finansiell effekt, utan det paverkar ocksa vart fortroendekapital. Jag beklagar detta.

SEB haller inte med om delar av Finansinspektionens slutsatser, men vi valde dnda
att inte Overklaga beslutet. Vifokuserar istallet pa att ytterligare stérka véra
formagor att motverka att banken utnyttjas for finansiell brottslighet.

Som bank omfattas SEB av olika regulatoriska system, lagar och krav i alla de l&nder
dar vi bedriver verksamhet. Vi har l6pande dialoger med tillsynsmyndigheterna och
ar standigt foremal for granskningar vad géller bankens regelefterlevnad. Som en
del i dessa dialoger har SEB under aret ocksa fatt forfragningar fran andra
myndigheter, daribland myndigheter i USA, att tillhandahalla information som ror
atgarder mot penningtvatt.

Banken besvarar alltid de fragor vi far i dialog med myndigheterna. Vikan inte
utesluta att nuvarande och framtida tillsynsarenden och férfragningar kan leda till

kritik eller sanktioner, trots att vi alltid efterstravar att leva upp till gallande
regelverk och till de krav som stélls pa oss.

Kéra aktieagare,

Lat mig avsluta med nagra ord om framtiden.
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2020 gar till historien som ett i alla bemarkelser exceptionellt r. Ett ar fullt av
provningar till foljd av pandemin — men ocksa av hopp, nar méanniskor,
organisationer, samhallen och lander kommit samman for att finna l&sningar pa de
utmaningar som uppstar.

Det kanske tydligaste exemplet ser vi just nu, med utvecklingen och utrullningen av
vaccin. Det har skett pa rekordtid, tack vare hégkvalitativ biovetenskap och snabb
teknisk utveckling.

Denna globala mobilisering ger hopp infér framtiden. Hopp om liv och hélsa likval
som hopp om ljusare tider for manniskor i vardagen, for féretagandet och for
samhallet i stort.

| denna framtidstro hoppas jag att SEB kan bidra.

| ar ar det 165 ar sedan som vi valkomnade var forsta kund. Sedan dess har vi gjort
vart yttersta for att std vid vara kunders sida i sdval medgang som motgang. Var
framsta uppgift ar att bidra med finansiellt stéd och radgivning till bankens kunder,
och inte minst under sa svara omstandigheter som radde under 2020. Vi ser till att
hjulen fortsatter rulla och uppratthaller var kritiska roll i samhallet dveni
utmanande tider.

Det har ar mojligt tack vare SEB:s kunniga och engagerade medarbetare runt om i
varlden. Under aret har de arbetat hart for att stddja vara kunder — pa kontor, i
digitala kanaler, genom stodfunktioner och i affarsutveckling. Och detta trots
nedstangningar och begransningar i vardagen. A styrelsens vagnar vill jag rikta ett
stort och innerligt tack till er, for er flexibilitet, proaktivitet och allt ert arbete under
aret som gatt.

Det ar genom att fortsatta att stddja vara kunder, vara nyfikna pa framtiden och
mojliggdra for manniskor och foretag att forverkliga sina idéer och ambitioner som
vi bidrar till utvecklingen av samhallet. Pa det sattet forsoker vi ocksa vara en
positiv kraft i de viktiga digitaliserings- och hallbarhetsomstéllningar som nu pagar —
och som i sin tur kommer innebara nya affarsmojligheter for SEB och véra
kompetenta medarbetare.

Genom detta arbete skapar vi aven langsiktigt varde for er, vara aktiedgare.

Det ska vi fortsatta att gora.

Tack.
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