





Utveckling i omvarlden
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BNP Sverige ~4 % BNP globalt ~3 %



Affarsplanen 2013-2015

Stora Foretag i Norden och Tyskland

Foretagskunder i Sverige
Medarbetarengagemang
Hallbarhet

Kundnojdhet

Finansiellt resultat '




Foretagsbank i Norden och Tyskland
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Foretagsbank i Sverige

SEB partner och sponsor - entreprendrskap Foretagskunder i SEB
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Starkt engagemang bland medarbetarna

L A & Medarbetarengagemang, Insikt
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Finansiell utveckling
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Karnprimarkapital, mdr kr Avkastning eget kapital 2015

Karnprimarkapitalkvot
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* Exklusive engangseffekter
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Andel digitala ~ Februari 2016
kundmoten,

325 miljoner WS LRSI
digitala
kundkontakter
med SEB

—Mobilbank
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Nya arbetssatt
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Kundupplevelsen

Stora foretag

Finansiella institutioner
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Ny organisation

Stora Finansiella Foretas Privat-
foretag institutioner ) kunder



Innovationslabb Kontor och digitalt
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Investera inom alla

2018
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