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Produktvillkor år 2014 
för familjepension inom SEB separat riskförsäkring 

(Uppdaterade 2018-05-25) 
Översikt 
Inledning 
Dessa villkor gäller i tillämpliga delar för försäkring avseende familjepension tecknad inom ett avtal om SEB separat riskförsäkring i 
SEB Pension och Försäkring AB, 516401-8243, nedan kallat Försäkringsbolaget. 

Ordlista 
I villkoren finns ett antal fackord som inte förklaras där du finner dem i den löpande texten. 
Vi har samlat förklaringarna på ett ställe, i ordlistan i avsnitt 7.

1. Försäkringsavtalet 
Parter 
Parter är å ena sidan försäkringstagaren och å andra sidan Försäkrings-
bolaget. 

Förutsättningar 
Försäkringsavtalet grundar sig på de uppgifter som försäkringstagaren eller 
den försäkrade skriftligen eller på annat sätt enligt avtal lämnat till 
Försäkringsbolaget. 

För försäkringsavtalet och de enligt avtalet i Försäkringsbolaget tecknade 
försäkringarna gäller vad som anges i avtalet om SEB separat riskförsäkring, 
i förekommande fall den försäkrades individuella val och de övriga 
blanketter som Försäkringsbolaget vid var tidpunkt tillhandahåller för 
tecknande, ändring eller komplettering av försäkringsavtalet. 

Vidare gäller vad som anges i försäkringsbeskedet och därtill hörande 
handlingar, i Allmänna villkoren för SEB separat riskförsäkring samt i dessa 
produktvillkor avseende familjepension. 

  

2. Allmänt om familjepension 
Vad är familjepension? 
Familjepension är en försäkring som betalas ut periodiskt, om den 
försäkrade avlider under försäkringstiden. 

Förvald nivå 
Innan den försäkrade har gjort ett individuellt val avseende familjepension 
gäller försäkringen med en förvald nivå, vilken framgår av avtalet om SEB 
separat riskförsäkring.  

Individuellt val 
Den försäkrade kan inom 90 dagar från den dag denne anslutits till SEB 
separat riskförsäkring ändra den förvalda nivån genom att göra ett tillägg 
av, alternativt en höjning av befintlig, familjepension enligt nedan. Den 
försäkrade kan när som helst sänka eller helt ta bort befintlig familje-
pension. 

Observera! 
Tillägg eller höjning av befintlig familjepension måste ske före den tidpunkt 
då den försäkrade fyller 60 år. 

Vald nivå 
Den försäkrade kan antingen välja ett fast belopp per månad eller en 
procentsats av lön per månad. 

Den valda nivån måste, baserat på en utbetalning under 10 år, minst uppgå 
till 10 procent och högst uppgå till 50 procent av den försäkrades 
månadsinkomst, intill 30 inkomstbasbelopp. 

Observera! 
Vid lönehöjning finns vissa begränsningar, se nedan. 

Ikraftträdande 
Den försäkrades individuella val gäller från och med den dag det 
individuella valet inkommit till Försäkringsbolaget, under förutsättning att 
försäkringen kan beviljas på normala villkor och utan förbehåll 
(premieförhöjning eller klausul) och att det inte framgår att det individuella 
valet ska träda i kraft vid en senare tidpunkt. 

Om Försäkringsbolaget enligt tillämpade regler ska återförsäkra viss del av 
försäkringen på grund av försäkringens storlek inträder ansvarigheten dock 
först när återförsäkringen beviljats. 

Familjehändelse 
Rätten att lägga till, alternativt att höja en befintlig, familjepension gäller på 
motsvarande sätt även inom ett år från en inträffad familjehändelse. 

Med familjehändelse avses i dessa villkor att den försäkrade ingår 
äktenskap, att den försäkrade inleder ett samboförhållande enligt 
sambolagen (2003:376) eller att den försäkrade får ett arvsberättigat barn. 

Höjning av försäkringsbeloppet 
Höjning får göras i enlighet med Försäkringsbolagets vid var tid gällande 
ändringsregelverk.

Observera! Vid ändringstidpunkten får den försäkrade inte ha fyllt 60 år. 
Försäkringsbeloppet får inte höjas över det högsta möjliga 
försäkringsbeloppet enligt ovan, se "Vald nivå”. 
  
3. Förmånstagare 
Förmånstagare är den som försäkringsbeloppet ska utbetalas till. 

Förvalt förordnande 
Förmånstagare till familjepensionen vid den försäkrades död är – om den 
försäkrade inte förordnat annat – i första hand den försäkrades make/
registrerade partner/sambo och i andra hand den försäkrades barn i första 
led. Om förmånstagare avlider eller helt eller delvis avstår från sin rätt 
inträder den som står närmast i tur enligt förordnandet. 

Det är endast den försäkrade som har rätt att insätta förmånstagare. Om 
inte något annat avtalats ska en ändring av ett förmånstagarförordnande 
anmälas skriftligen till Försäkringsbolaget. 

Förmånstagares rätt 
En förmånstagare har endast rätt att förfoga över försäkringen i den mån 
det framgår av avtalet om SEB separat riskförsäkring eller i 
försäkringsvillkoren. 

  

4. Efterskydd 
Försäkringen omfattas av ett efterskydd, se de Allmänna villkoren för SEB 
separat riskförsäkring. Med efterskydd förstås att försäkringsavtalet gäller 
under en viss tid efter det att den försäkrades anställning har upphört hos 
försäkringstagaren. 

  

5.  Utbetalning 
Den som begär utbetalning ska styrka sin rätt till beloppet. 

Mottagare 
Utbetalning sker till insatt förmånstagare. 

Referens:     Beträffande förmånstagare, se 3. ”Förmånstagare”. 

Utbetalningsalternativ 
Utbetalning sker månadsvis i efterskott. Om förmånstagare inte väljer något 
annat utbetalas familjepensionen under 10 års tid. 

Innan utbetalning har påbörjats kan förmånstagare 
- skjuta upp utbetalningstidpunkten 
- ändra utbetalningstid, mellan 5 och 50 år. 

Efter det att utbetalning har påbörjats kan förmånstagare 
- avkorta utbetalningstiden så länge den återstående utbetalningstiden  

efter ändring uppgår till lägst 5 år 
- efter det att utbetalning har pågått i minst 5 års tid förlänga  

utbetalningstiden upp till en total utbetalningstid på 50 år. 

Om flera förmånstagare är insatta, måste alla förmånstagare vara överens 
om utbetalningstidpunkten och utbetalningstidens längd. 

En förutsättning för att bevilja ändring enligt förmånstagares val är att det 
belopp som ska utbetalas efter ändringen uppgår till minst 5 procent av ett 
prisbasbelopp per år och förmånstagare, vid tidpunkten för ändringen. 
Vidare gäller att utbetalningen alltid ska upphöra senast i den månad under 
vilken den försäkrade uppnår eller skulle ha uppnått 105 års ålder. 

Försäkringsbolaget har rätt att avkorta utbetalningstidens längd, om det vid 
den tidpunkt då utbetalning ska påbörjas visar sig att beloppet som ska 
utbetalas per förmånstagare understiger 5 procent av ett prisbasbelopp  
per år. Avkortningen sker till den närmaste kortare utbetalningstid som är 
jämnt delbar med fem och som medför att beloppet som ska utbetalas 
uppgår till minst 5 procent av ett prisbasbelopp per år och förmånstagare. 
Kortast möjliga utbetalningstid är 5 år. Försäkringsbolaget har i dessa fall 
även rätt att ändra utbetalningsterminen till helår.
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Vad utbetalas? 
Utbetalning sker av avtalat försäkringsbelopp beräknat enligt vald 
utbetalningstidpunkt och utbetalningstidens längd. Vid beräkningen har 
Försäkringsbolaget rätt att använda de beräkningsantaganden som gäller 
vid ändringstidpunkten. 

Nedtrappning 
Försäkringsbeloppet minskas under den försäkrades livstid. Minskningen 
sker var 12:e månad med början från den huvudförfallodag för 
familjepensionen som infaller närmast efter den månad under vilken den 
försäkrade fyllt 60 år. Minskning görs med tio procent per år, beräknat på 
försäkringsbeloppet som gällde då den försäkrade fyllde 60 år. 

Observera! Rätten till familjepension upphör alltid senast vid den avtalade 
pensionsåldern, dock senast vid 70 års ålder. 

Indexering av utbetalning 
Efter det att den försäkrade har avlidit indexeras utbetalt försäkringsbelopp. 
Indexering sker var 12:e månad med början 12 månader efter det att 
utbetalning har påbörjats. Indexering sker med prisbasbeloppets förändring 
sedan föregående år, dock maximalt fyra procent per år. Indexering kan 
aldrig leda till en sänkt utbetalning. 

Åtgärder för utbetalning 
Anmälan om dödsfall ska göras skriftligen till Försäkringsbolaget snarast 
möjligt. Den som begär utbetalning ska följa Försäkringsbolagets 
anvisningar om medverkan i utredning av försäkringsfallet. 

Medgivande att begära in upplysningar 
Se de Allmänna villkoren för SEB separat riskförsäkring. 

Dröjsmålsränta 
Se de Allmänna villkoren för SEB separat riskförsäkring. 

  

6.  Begränsning av försäkringsgivarens ansvar 
Se de Allmänna villkoren för SEB separat riskförsäkring.

7. Ordlista

Ord Förklaring

Förmånstagare Förmånstagare är den som försäkringsbeloppet 
ska utbetalas till.

Försäkrad En person på vars liv försäkringen gäller.

Försäkringsgivare Försäkringsföretag som fysisk eller juridisk person 
har tecknat försäkring hos.

Försäkringstagare Fysisk eller juridisk person som har tecknat 
försäkring med försäkringsföretag eller som har 
övertagit en försäkring.

Inkomstbasbelopp Belopp som följer löneutvecklingen i samhället 
(såsom denna mäts med inkomstindex) och som 
varje år bestäms av regeringen.

Prisbasbelopp

Om den sammanlagda försäkringsrisken för den 
försäkrade överskrider en viss nivå, återförsäkras 
den överskjutande delen hos ett 
återförsäkringsbolag.

Återförsäkring

Belopp som grundar sig på prisutvecklingen i 
samhället (konsumentprisindex) och som varje år 
bestäms av regeringen.

Om du inte är nöjd 
Kontakta oss 

Vår strävan är att du som kund alltid ska vara nöjd med oss. Om något inte 
har fungerat som det ska, vill vi förstås veta varför. Om du är missnöjd med 
ett beslut eller handläggningen i ett ärende kan du därför alltid vända dig 
till oss.  

Börja alltid med att kontakta den person eller avdelning som har handlagt 
ditt ärende. Vi får då också möjlighet att se över ditt ärende igen. Om du 
behöver hjälp att hitta rätt person eller avdelning kan du kontakta vår växel 
på telefon 0771-62 10 00. 

Om du fortfarande inte är nöjd efter beslut av din handläggare, kan du 
vända dig till Klagomålsansvarig för att få en överprövning av ditt ärende. 
För att Klagomålsansvarig ska kunna hjälpa dig på bästa sätt ber vi dig 
skriftligen meddela oss ditt personnummer/försäkringsnummer och vad 
ditt klagomål gäller samt vem du har varit i kontakt med tidigare. 
SEB, Pension & Försäkring, Klagomålsansvarig, 106 40 Stockholm 

 
Andra instanser 

Du har även möjlighet att kontakta instanser utanför försäkringsbolaget.   

Konsumentvägledaren i din hemkommun lämnar kostnadsfritt 
information och råd i bank- och försäkringsfrågor till konsumenter.  

Konsumenternas Försäkringsbyrå lämnar kostnadsfritt upplysningar 
och råd i försäkringsfrågor till konsumenter. 
Konsumenternas Försäkringsbyrå, Box 24215, 104 51 Stockholm, 
telefon 0200-22 58 00, www.bankforsakring.konsumenternas.se  

Konsumentverket lämnar webbaserad konsumentupplysning genom 
Hallå konsument, www.hallakonsument.se  

Personförsäkringsnämnden avger rådgivande yttranden i tvister mellan 
konsumenter och försäkringsbolag avseende sjuk-, olycksfalls- och 
livförsäkring i de fall där det krävs medicinska bedömningar. Nämnden kan 
även pröva en konsuments rätt att teckna eller förnya en individuell 
personförsäkring. För att nämnden ska pröva ärendet finns bland annat 
vissa tidsgränser. 
Personförsäkringsnämnden, Box 24067, 104 50 Stockholm, 
telefon 08-522 787 20, www.forsakringsnamnder.se/pfn  

Allmänna reklamationsnämnden (ARN) lämnar rekommendationer på hur 
tvister mellan konsumenter och näringsidkare bör lösas. En anmälan till 
ARN ska vara skriftlig. För att nämnden ska pröva ärendet finns bland annat 
vissa värde- och tidsgränser. ARN prövar dock inte den typ av ärenden som 
prövas av Personförsäkringsnämnden. 
Allmänna reklamationsnämnden (ARN), Box 174, 101 23 Stockholm, 
telefon 08-508 860 00, www.arn.se  

EU:s webbplats för tvistlösning online 
Om tvisten rör ett avtal som ingåtts via internet kan du även lämna in ditt 
klagomål via EU:s webbplats för tvistlösning online. 
www.ec.europa.eu/odr 

 
Domstol 

Slutligen kan ett ärende alltid hänskjutas till rättslig prövning vid allmän 
domstol. Ytterligare information om domstolsväsendet kan du få av 
Domstolsverket, 551 81 Jönköping, telefon 036-15 53 00, 
fax 036-16 57 21, www.domstol.se
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Information enligt dataskyddsförordningen ((EU) 2016/679) 
om behandling av personuppgifter m.m. i 
SEB Pension och Försäkring AB  
Personuppgiftsansvarig:  

SEB Pension och Försäkring AB - nedan Pension & Försäkring 
Org.nr 516401-8243  
106 40 Stockholm 

Telefon 077-11 11 800 

Pension & Försäkrings integritetspolicy, med fullständig information om 
Pension & Försäkrings personuppgiftsbehandling, hittar du på 
seb.se/personuppgifter-pf. Du kan också vända dig till Pension & 
Försäkrings kundcenter för att få informationen per post. 

Nedan följer en sammanfattning av hur Pension & Försäkring hanterar dina 
personuppgifter och dina rättigheter. 

Insamling av personuppgifter 
Personuppgifter lämnas och inhämtas innan och i samband med att en 
kundrelation inleds och ett avtal ingås och/eller ett uppdrag lämnas, eller 
i övrigt i samband med en kundrelation. Vid kontakt med Pension & 
Försäkring per telefon kan samtalet komma att spelas in.  

Ändamål 
Pension & Försäkring behandlar personuppgifter för de ändamål som anses 
nödvändiga enligt nedan:  

- ingående, administration och fullgörelse av ingångna avtal, inklusive 
 rådgivning 

- för uppfyllande av förpliktelser enligt lag, annan författning eller 
 myndighetsbeslut 

- för marknads- och kundanalyser samt systemutveckling och 
 marknadsföring 

Notera att känsliga personuppgifter, främst uppgifter om hälsa, i vissa fall 
kan komma att behandlas. 

Personuppgifter kan för angivna ändamål – med beaktande av reglerna om 
sekretess – ibland komma att lämnas ut till andra bolag inom SEB-
koncernen eller till företag såväl inom EU/EES som utom EU/EES (tredje 
land) som SEB-koncernen samarbetar med.  

Dina rättigheter 
Du har rätt att få information om vilka personuppgifter om dig som 
behandlas av Pension & Försäkring och har därmed rätt att få ett 
registerutdrag. 

Du kan även vända dig till Pension & Försäkring om du vill: 

a) begära rättelse av felaktig eller ofullständig uppgift, 

b) begära radering eller begränsning av behandlingen av personuppgifter, 

c) invända mot behandlingen eller 

d) få ut de personuppgifter som du själv har tillhandahållit Pension & 
 Försäkring och som Pension & Försäkring behandlar med stöd av avtal 
 eller samtycke samt, om det är tekniskt möjligt, få dessa överförda direkt 
 till annan personuppgiftsansvarig (dataportabilitet). 

Din begäran och/eller invändning enligt ovan prövas av Pension & 
Försäkring i det enskilda fallet.  

Om du önskar information eller har en begäran enligt ovan, kan du lämna 
eller skicka en begäran härom till SEB, Dataskydd, 106 40 Stockholm, eller 
kontakta Pension & Försäkring på telefonnummer ovan. På samma sätt kan 
du anmäla om du inte vill ha direktreklam från Pension & Försäkring. 

Dataskyddsombud 
Pension & Försäkring har utsett ett dataskyddsombud som har till uppgift 
att övervaka att Pension & Försäkring följer reglerna om skydd av 
personuppgifter. Dataskyddsombudet ska fullgöra sitt uppdrag på ett 
oberoende sätt i förhållande till Pension & Försäkring. Du kan kontakta 
dataskyddsombudet på SEB, Dataskyddsombud, 106 40 Stockholm. 


